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Tiivistelma

Oikeusministerién hallinnonalan ohjausjarjestelméa

Tarkastuksen kohteena oli oikeusministerion hallinnonalalle talousarvion
padluokassa 25 esitettyjen voimavarojen tulosajatteluun perustuva ohjaus-
jéarjestelmd. Tarkastuksen padkysymyksend oli se, onko hallinnonalan oh-
jausjdrjestelmd siten toimiva, ettd sen avulla voidaan aikaansaada asian-
mukainen tuloksellisuus. Tarkastus kohdistui erityisesti hallinnonalan ta-
voitteenasetteluun ja tuloksellisuusraportointiin varainhoitovuodelta 2008.
Tarkastus kohdistui lisdksi hallinnonalan organisoitumiseen, suunnittelu-
jarjestelméédn, hallinnonalan tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimen
sekd muun seurannan, arviointitoiminnan ja sisdisen valvonnan menette-
lyihin. Tarkastuksen tavoitteena oli my0s tuottaa tietoa siitd, toimiiko oi-
keusministerion hallinnonalan ohjausjdrjestelmé tavalla, joka mahdollistaa
oikean ja riittdvén tiedon tuottamisen hallinnonalan siséisté ja eduskunnan
paitoksentekoa varten.

Tarkastuksen perusteella oikeusministerion hallinnonalan ohjausjérjes-
telmé ei onnistu kytkemédn eduskunnan hallinnonalalle myontdmié méa-
rarahoja riittdvan hyvin ja lapindkyvésti toiminnan tuloksellisuuteen. Té-
mén vuoksi tarkastuksen kohteena olleella, hallinnonalan ohjausjirjestel-
min tuottamalla tavoiteasetannalla ja tuloksellisuusraportoinnilla ei tili-
velvollisuus toteudu riittdvin asianmukaisella tavalla.

Hallinnonalan ohjausjérjestelméssd on kuitenkin tulosohjausajattelun
mukaisesti hyvin toteutettuja osia ja hyvia kéytanteitd sekd positiivista ke-
hitystd. Hallinnonalan suunnitteluasiakirjoissa ja toiminnan jirjestimises-
séd ilmenee selkeésti yhteinen periaate pyrkid ohjaamaan toimintaa tulosta-
voitteiden kautta. Hallinnonalalla on kattavasti kdyt6ssd yhtendinen, tu-
losprisma-ajattelun mukainen vaikuttavuuden ja toiminnallisen tulokselli-
suuden tavoitteiston otsikointi. Tuloksellisuuden kuvausten esittdmistapa,
jossa tavoite- ja toteumatieto esitetddn systemaattisesti yhdessi ja selkeésti
toisiinsa liitettyind, on erittdin hyvé. Hallinnonalan toimijat my6s paasain-
toisesti raportoivat hyvin juuri niistd tavoitteista, jotka on tavoiteasiakir-
joissa esitetty kyseisen jakson tavoitteiksi. Hallinnonalan eri toimijoiden
tulossopimukset on hyvin koottu yhteen hallinnonalan vuositason suunnit-
teluasiakirjaksi. Hallinnonalan suunnittelu- ja tulosasiakirjat ovat myos
varsin helposti saatavissa ministerion Internet-sivuilta.

Hallinnonalalla on véhén eri toimijoita ja niiden toimintaa yhteen sitovia
tavoitekokonaisuuksia, vaikka hallinnonalan strategiaty6ssd on pyritty
muodostamaan eri toimijoita yhteen sitovia tavoitekokonaisuuksia ja vai-
kuttavuustavoitteita. Erityisesti tuomioistuinlaitoksessa keskushallintovi-



raston luonteisen yksikén puuttuminen on johtanut suureen médrdén toi-
sistaan erillddn olevia neuvotteluosapuolia. Tdméd on tilanne erityisesti
yleisten tuomioistuinten toimialalla. T4ll6in tulosohjaajalla ei ole tavoite-
kokonaisuuksista vastaavaa neuvotteluosapuolta. Tavoitteet ja tulosvastuu
sirpaloituvat, eikd hallinnonalan toimijoille vélttdméattd muodostu mahdol-
lisuutta yhdessé kehittds ja muodostaa tavoitteistoa. Tamé korostuu hal-
linnonalan eri sektoreiden yhteisten tavoitteiden muodostamisessa. Toi-
saalta varsinkin hallinto-oikeuksissa ja tuomioistuinlaitoksessa muutoin-
kin on aiemmissa Valtiontalouden tarkastusviraston toiminnantarkastuk-
sissa saatujen tarkastushavaintojen mukaan pidetty térkednd tuomioistuin-
ten johdon mahdollisimman véliténtd yhteyttd ministerioon.

Suunnittelun ja suunnitteluasiakirjojen valmistelun keskeinen huomio
tulisi olla hallinnonalan omassa sisdisesséd toiminnassa. Hallinnonalan on
tirkedd tiedostaa eri suunnitteluasiakirjojen merkitys ja niiden edellyttiméa
sisdltd. Hallinnonalakokonaisuuden suunnitteluprosessin toimivuutta edis-
téisi se, jos koko hallinnonalan toimijoiden roolit ja eri asiakirjojen tavoit-
teelliset siséllot kytkettdisiin tarkemmin aikataulutettuun prosessikaa-
vioon.

Uskottavan ja legitiimin ohjauksen jérjestimiseksi on hallinnonalalla
tarpeen mieltdd tuomioistuimien ja yksittdisten tuomareiden riippumatto-
muuden merkitys ohjauksen ja johtamisen kannalta. Tuomioistuinlaitok-
sen asianmukainen tuloksellisuuden tavoittelu ei voi toteutua ilman do-
kumentoituja ja yhdessd hyviksyttyja riippumattomuutta koskevia lin-
jauksia ja késityksid. Ohjaus voi kohdistua luontevasti tuomioistuinlaitok-
sen toimintaedellytyksiin ja johtamisen puitteisiin. Ohjauksen sisdllossd
tulee samalla kuitenkin turvata tuomioistuinten riippumattomuus ja itse-
ndisyys tuomiovallan kéytossd. Ohjauksessa tulee kiinnittdd erityistd
huomiota siihen, ettd turvataan tuomioistuinten tuloksellisen toiminnan ja
hyvén johtamisen edellytykset.

Laskentatoimen jarjestdmisté tulisi kehittdd, jotta voidaan muodostaa ja
hy6dyntdé toimivia mittareita. Erityinen haaste on kytked sisdinen lasken-
ta toiminnallisen tehokkuuden aktiiviseen johtamiseen virasto- ja laitosta-
solla sekd hallinnonalakokonaisuudessa. Lisdksi laskentatoimen ja muun
ohjausinformaatiotuotannon tulisi nykyistd paremmin kyetd edistdiméén si-
td, miten voidaan seurata yksittdisten yldtason vaikuttavuustavoitteiden to-
teutumista ja todentaa niihin kytkeytyvit resurssit. Erityisesti tuomiois-
tuin- ja syyttédjélaitoksessa olisi pyrittivd aikaansaamaan suoritteita yh-
teismitallistavia painokertoimia.

Hallinnonalan tavoitteistosta tulisi selkedsti tunnuksin ilmaistuina nékya
tavoitteiden hierarkkinen rakenne. Talousarvioesityksen pédluokan yh-
teiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet tulee selkedsti kytked Iukuperus-
teluissa oleviin vaikuttavuustavoitteisiin sekd médriarahaesityksiin samoin



kuin virastojen ja laitosten tirkeimpiin tavoitteisiin ja miardrahoihin. Tu-
lostavoitteiden toimivuutta tulee parantaa niin, ettd niiden saavuttamisen
astetta ja kytkeytymistd resursseihin voidaan luotettavasti mitata ja arvioi-
da. Kehitystd kuvaavien aikasarjojen ja kuvioiden yhdenmukaista ja riitt4-
véddn aikaperiodiin perustuvaa tarkastelua tulee lisitd. Tuottavuuden ja ta-
loudellisuuden tulisi olla koko hallinnonalaa koskevan yhtendisen tavoit-
teiston ja ohjauksen piirissd. Talousarvioesityksestd tulisi ilmetd jokaisen
keskeisen yhteiskunnallisen vaikuttavuustavoitteen resursointi. Tdma olisi
luonteva ldht6kohta, kun tulosohjausta ja erityisesti laskentatointa kehite-
tddn. Pitkdn aikavilin tavoitteille ja visioille on muodostettava lyhyem-
min aikavilin osatavoitteita. Pitkdn aikavilin tavoitteille tulee esittdd ra-
portointiaikataulu.

Valtion tilinpdatoskertomuksen tuloksellisuuden kuvaukseen tulisi liit-
tad viite tai linkki hallinnonalan tuloksellisuuden laajempaan raportointiin
toimintakertomuksissa. Témén raportoinnin tulisi siséltdd kaikkien talous-
arvioesityksessd mainittujen tavoitteiden toteumatiedot. Tulosajattelun
mukaisen tulosvastuun ja hallinnon toiminnan l&pindkyvyyden varmista-
miseksi tuloksellisuuden kuvaus olisi syytd vastaisuudessa pyrkid esitté-
miin selkednd kokonaisuutena. Hallinnonalan toiminnan yhteiskunnalli-
sen vaikuttavuuden arvioinneilla tulee vastaisuudessa olla merkittdvampi
rooli osana raportoinnissa. Tilinpdatoskertomuksessa tulisi selkedsti ndkyé
virastojen ja laitosten toiminnallisten tulostavoitteiden sekd laajempien
yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden vilinen yhteys. Tilinpdatos-
kertomuksen perusteella olisi kyettdvi selkeédsti arvioimaan yhteiskunnal-
lisen vaikuttavuuden kehityksen seké virastojen ja laitosten toiminnallisen
tuloksellisuuden ja hallinnonalalle myo6nnettyjen médrdrahojen vilistd
suhdetta.



Resumé

Styrningssystemet pa justitieministeriets
férvaltningsomrade

Foremal for revision var det pa resultattinkande baserade systemet for
styrning av de resurser som riktas till justitieministeriets forvaltningsom-
rade 1 budgetens huvudtitel 25. Huvudfragan vid revisionerna var, huruvi-
da styrningssystemet pa forvaltningsomradet var, huruvida styrningssy-
stemet pa forvaltningsomradet fungerar sé, att med dess hjélp kan alstras
adekvata resultat. Revisionen hinforde sig sérskilt till uppstéllandet av
maélséttningar och rapporteringen om resultatet pa férvaltningsomradet for
finansaret 2008. Revisionen gillde dessutom férvaltningsomradets organi-
sering, planeringssystem, redovisningen av forvaltningsomradets resultat
och ledning samt forfarandena vid 6vrig uppf6ljning, utvirdering och in-
tern kontroll. En malséttning for revisionen var ocksé att {4 insikt i huru-
vida styrningssystemet pa justitieministeriets férvaltningsomrade fungerar
pa ett sitt som mojliggor att riktig och tillforlig information alstras for
forvaltningsomradets interna och riksdagens beslutsfattande.

Pé basis av revisionen lyckas styrningssystemet pd justitieministeriets
forvaltningsomréde inte koppla de av riksdagen at foérvaltningsomradet
beviljade anslagen tillrackligt vil och transparent till verksamhetens resul-
tat. Av denna anledning uppfylls inte redovisningsskyldigheten pa ett till-
rackligt andamélsenligt sdtt med det méaluppstéllande och den resultatrap-
portering som genereras av styrningssystemet pa forvaltningsomradet och
som har varit féremal for revisionen.

I styrningssystemet pa forvaltningsomradet férekommer emellertid vél
genomforda delar och goda forfaranden samt positiv utveckling i enlighet
med resultatstyrningstinkandet. Av forvaltningsomradets planeringsdo-
kument och organiseringen av verksamheten framgar klart den gemen-
samma principen att ga in for att styra verksamheten genom resultatmal.
Pé& forvaltningsomradet tillimpas Overgripande en enhetlig, pé resultat-
prisma-idén baserad rubricering av mélséttningarna for effekter och funk-
tionellt resultat. Sattet for presentation av resultatet, ddr malséttning och
utfall presenteras systematiskt tillsammans och klart forenade med var-
andra, dr synnerligen gott. Aktérerna pa forvaltningsomrédet rapporterar
dven som regel vil om just de malsattningar vilka i malséattningsdokumen-
ten har uppstillts som malsattningar for just ifrdgavarande period. Resul-
tatavtalen for de olika aktorerna pa forvaltningsomradet har ockséd sam-
manstillts vil till ett planeringsdokument pa arsniva for forvaltningsom-
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radet. Forvaltningsomradets planerings- och resultatdokument finns ocksa
synnerligen latt tillgédngliga p& ministeriets Internetsidor.

Pa forvaltningsomradet finns fa skilda aktorer och malséttningshelheter
som binder samman forvaltningsomradets olika aktorer och deras verk-
samhet, trots att man i strategiarbetet pa forvaltningsomradet har gatt in
for att bilda malsittningshelheter som binder samman de olika aktorerna. I
synnerhet i domstolsvdsendet har avsaknaden av en enhet av karaktiren
centralt &mbetsverk lett till ett stort antal fran varandra atskilda forhand-
lingspartners. Detta dr ldget i synnerhet pa de allmdnna domstolarnas om-
rade. Harvid har den resultatstyrande inte en férhandlingspartner med an-
svar for malsattningshelheterna. Malsdttningarna och resultatansvaret
splittras och foérvaltningsomradets aktorer far inte nédvandigtvis mojlighet
att tillsammans utveckla och kreera mélséttningarna. Detta mérks sarskilt i
uppstillandet av mélséttningar som dr gemensamma for de olika sektorer-
na pa forvaltningsomrédet. A andra sidan har man enligt observationer
som gjorts vid Statens revisionsverks tidigare effektivitetsrevisioner i syn-
nerhet hos foérvaltningsdomstolarna och dven hos domstolsvdsendet i 6v-
rigt ansett det vara viktigt att domstolarnas ledning héller en sé& direkt kon-
takt som mojligt till ministeriet.

Vid beredningen av planering och planeringsdokument borde den stérsta
uppmirksamheten dnda dgnas at den interna planeringen av forvaltningens
egen verksamhet. Det dr viktigt att forvaltningsomradet 4r medvetet om de
olika planeringsdokumentens betydelse och det forutsatta innehéllet.
Funktionsdugligheten for planeringsprocessen pa forvaltningsomradet
som helhet skulle frimjas av att rollerna fér aktérerna pa hela forvalt-
ningsomradet och de skilda dokumentens malséttningsinnehéll knyts till
ett tidsbestdmt processchema.

For att ordna en trovérdig och legitim styrning &r det pa forvaltningsom-
raddet av noden att varsebli betydelsen av domstolarnas och de enskilda
domarnas oavhingighet ur styrningens och ledningens synvinkel. En ade-
kvat strivan efter resultat hos domstolsvédsendet kan inte forverkligas utan
dokumenterade och samfillt godkénda linjedragningar och uppfattningar
som giller oavhéngigheten. Styrningen kan naturligt inriktas pa domstols-
visendets verksamhetsfoérutsittningar och ledningens ramar. I styrningens
innehall bor emellertid samtidigt sdkerstdllas domstolarnas oavhéngighet
och sjélvstindighet i utdvandet av den domande makten. I styrningen bor
sdrskild uppmérksamhet dgnas vid att man tryggar forutséttningarna for en
resultatrik verksamhet och ett gott ledarskap vid domstolarna.

Ordnandet av redovisningen borde utvecklas, sa att fungerande matare
kan skapas och utnyttjas. En sérskild utmaning &r att knyta den interna re-
dovisningen till en aktiv ledning av den funktionella effektiviteten pa 4m-
betsverkens och inrittningarnas niva samt pa forvaltningsomradet som
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helhet. Dessutom borde redovisningen och den §vriga alstringen av styr-
ningsinformation béttre dn for nidrvarande kunna frdmja det, hur man kan
folja med hur de enskilda effektmalen p& hogre niva forverkligas och veri-
fiera de till dem anknutna resurserna. I synnerhet inom domstols- och ak-
lagarvidsendet borde man ga in for att 4stadkomma viktkoefficienter som
mojliggor kommensurabilitet.

Av malsittningarna pé forvaltningsomradet borde malséttningarnas hie-
rarkiska struktur kunna ses uttryckt med klara beteckningar. Malsdttning-
arna for samhilleliga verkningar i budgetforslagets huvudtitel bor klart
kopplas till effektmalen i kapitelmotiveringarna samt till anslagsférslagen,
liksom till &mbetsverkens och inréttningarnas viktigaste méalséttningar och
anslag. Resultatmalens funktion bor forbittras sa, att graden for hur de har
uppnatts och deras anknytning till resurserna kan métas och bedomas till-
forlitligt. Det bor finnas mera av enhetliga och over tillrédckligt lang tid ut-
striackta tidsserier och figurer som beskriver utvecklingen. Produktiviteten
och 16nsamheten borde omfattas av enhetliga malséttningar och styrning
pa hela forvaltningsomradet. Av budgetférslaget borde framga resurstill-
delningen till varje centralt samhélleligt effektmal. Detta vore den naturli-
ga utgangspunkten nir resultatstyrningen och sérskilt redovisningen ut-
vecklas. For malséttningar och visioner pd lang sikt bor skapas delmaél-
sittningar pa kortare sikt. Fér malséttningarna pa lang sikt bor anges en
rapporteringstidtabell.

Till resultatbeskrivningen i statens bokslutsberittelse borde fogas en
hinvisning eller 14nk till en mera omfattande rapportering om utfallet pa
forvaltningsomradet. Denna rapportering borde innehalla uppgifter om ut-
fallet av samtliga i budgetforslaget nimnda malséttningar. For sdkerstél-
lande av resultatansvar enligt resultattinkandet och transparens i forvalt-
ningens verksamhet vore det skil att framdeles stréva till att presentera re-
sultatbeskrivningen som en klar helhet. Utvédrderingarna av de samhilleli-
ga effekterna pa forvaltningsomradet bor framdeles spela en viktigare roll
som del av rapporteringen. I bokslutsberittelsen borde klart synas sam-
bandet mellan @mbetsverkens och inréttningarnas funktionella resultatmal
samt mera omfattande samhélleliga resultatmal. Med stéd av bokslutsbe-
rittelsen borde man kunna klart utvirdera hur de samhélleliga effekterna
har utvecklats samt relationen mellan dmbetsverkens och inréttningarnas
funktionella resultat och de at forvaltningsomradet beviljade anslagen.
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1 Johdanto

Valtiontalouden tarkastusvirasto on tarkastanut systemaattisesti vuosittain
valtionhallinnon ohjauksen keskeisten yldtason asiakirjojen laatua. Virasto
on ottanut vuosittain tarkemmin tarkasteltavaksi kahden hallinnonalan ta-
voiteasettelun ja tuloksellisuusraportoinnin. N4itd tarkastuksia on tehty ta-
lousarviovuodesta 2002 alkaen. Tarkastuksissa on arvioitu hallinnonalan
tulostavoitteiden esittdmista valtion talousarvioesityksessd ja niiden toteu-
tumisesta eduskunnalle tehtyé raportointia valtion tilinpdétoskertomukses-
sa.

Valtiovarainvaliokunta (VaVM 45/2006 vp.) on kisitellessddn valtion ti-
linpaétoskertomusta vuodelta 2005 todennut, ettéd tilinpdétoskertomus an-
taa kokonaisuutena kohtuullisessa médrin oikean ja riittdvén kuvan yh-
teiskunnallisen vaikuttavuuden kehityksen péépiirteistd ja painopisteind
pidetyistéd asioista. Valiokunta on kuitenkin katsonut, ettd useiden talou-
dellisesti merkittdvien valtionapu- ja valtion rahoitustukijérjestelmien seké
erilaisten etuisuuksien vaikuttavuuden arvioinnissa on puutteita. Samoin
olisi parannettava taloudellisesti merkittdvien sddddsten toimivuutta ja to-
teutuneiden taloudellisten vaikutusten jilkikédteistd arviointia. Valiokunta
pitdisi selkednd menettelynd, ettd tilinpadtoskertomuksen ja talousarvio-
esityksen perusrakenne olisi sama. Lisdksi ministerididen toimialan toi-
minnan tuloksellisuuden kuvauksissa tulisi olla nykyistd yhtendisempi ja
systemaattisempi ote sekd tunnuslukujen kayton tulisi olla johdonmukais-
ta. Hallinnon pelkén toiminnan kuvailua tulisi selvésti vihentdd. Valio-
kunta kiinnittd4d huomiota my6s siihen, ettd aidon tilivelvollisuuden toteu-
tuminen edellyttdd ministerididen johdon sitoutumista tuloksellisuuden
raportointiin ja mittaamiseen.

Eduskunnan roolista tulosohjauksessa ja sen budjettivallan toteutumises-
ta on kiyty keskustelua. Eduskunnan asettama kertomusmenettelyty6ryh-
mi on mietinndssidn' todennut, ettd toteutuakseen perustuslaissa tarkoite-
tulla tavalla eduskunnan budjettivallan pohjana tulee olla valtiontalous,
joka rakentuu vahvalle ja hyville hallinnolle ja taloudenhoidolle. Keskei-
sid vaatimuksia ovat hyvi taloudellinen suunnittelu, taloudellisuus, tehok-
kuus, resurssien kdyton vastuullisuus sekd luotettava, tilivelvollisuuteen
perustuva seurantajdrjestelmi. Eduskunnan ndkoékulmasta budjettivallan
toteutumisen keskeiset elementit ovat oikeaan ja riittdvédn tietoon perus-
tuvan taloussuunnittelu- ja paétdsasiakirjan (valtion talousarvioesitys) se-

! Kertomusmenettelytyéryhméin mietinté 15.5.2002.
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ki péitosten seurannan ja valvonnan mahdollistavan tuloksellisuusinfor-
maation antaminen eduskunnalle (valtion tilinpd&toskertomus).

On selvdd, ettd ndmé vaatimukset ovat keskeisid hallinnon ja sen oh-
jauksen toimivuuden ja toiminnan ldpindkyvyyden varmistamisen kritee-
rejd my6s muutoin kuin vain eduskunnan nékékulmasta.

Valtiontalouden tarkastusviraston strategiassa 2007—2012 ilmaistaan, et-
td valtion tilinpadtoskertomuksen tarkastukseen liittyen tarkastusvirasto
valitsee vuosittain tarkastuksen kohteeksi jonkin hallinnonalan tai hallin-
nonalarajat ylittivin asiakokonaisuuden tavoitteenasettelun, ohjausjarjes-
telmén toimivuuden ja tietoperustan. Tarkoituksena on, etté raportointi oh-
jausjérjestelmédtarkastusten tuloksista muodostaa osan tarkastusviraston
raportointia eduskunnalle, ja se tehddédn valtion vuosittaisesta tilinpaatos-
kertomuksesta annettavassa erilliskertomuksessa.

Téssd tarkastuksessa oli tavoitteena laajentaa viraston aiempien tulok-
sellisuusraportointitarkastusten ldhestymistapaa. Tavoitteistoa ja sen aset-
tamisprosessia sekd tuloksellisuusraportointia ja niiden taustalla olevia oh-
jausjérjestelmédn liittyvid menettelyjd arvioitiin, jotta voitaisiin muodos-
taa kattavampi kuva hallinnonalan ohjausjérjestelmén kokonaisarvioinnin
perustaksi.

Nyt késiteltdvdnd oleva tarkastus on osa talousarviovuodesta 2007 alka-
nutta prosessia, jolla pyritddn kehittimddn ohjausjdrjestelméitarkastusta
pysyviksi osaksi viraston tarkastustoimintaa. Téssd oikeusministerién hal-
linnonalaan kohdistuvassa tarkastuksessa pyrittiin kehittiméin tarkastuk-
sellista 1dhestymistapaa ja testaamaan tarkastusvirastossa laadittua ohjaus-
jarjestelméitarkastuksen mallia yhdessd rinnakkaisen sosiaali- ja terveys-
ministerion hallinnonalaan kohdistuneen tarkastuksen kanssa.

Tarkastuksessa pyrittiin yhdistdméén ylimmén tason ohjausasiakirjojen
laadullista analyysid kahdesta eri ndkékulmasta. Talousarvioesityksen ja
valtion tilinpddtoskertomuksen tuloksellisuuden kuvauksessa esitettyjen
tietojen tulisi — keskeisend osana ohjausjérjestelmééd — antaa uskottava pe-
rusta hallinnonalan toiminnalle. Toisaalta ndiden asiakirjojen sisillon tuli-
si antaa oikea ja riittdvi tieto eduskunnan péétéksenteon perustaksi.
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2 Tarkastusasetelma

2.1 Tarkastuskohteen kuvaus

Tamidn tarkastuksen erdénd ldhtokohtana olevassa ohjausjérjestelmétar-
kastuksen tarkastusmallissa hallinnonalan ohjausjérjestelmélld tarkoite-
taan hallinnonalan johdon toimintatapoja ja jirjestelmid, joiden avulla joh-
to pyrkii aikaansaamaan ja varmistamaan hallinnonalansa tuloksellisuu-
den.

Oikeusministerion tyojarjestyksessd korostetaan, ettd toimintaan sovel-
letaan tulosohjausta. Hallinnonalan tuloksellisuuden tavoittelun ja tu-
losohjauksen olennaisimmat pyrkimykset ja saavutetut tulokset tulisi il-
meté valtion talousarvioesityksestd ja tilinpdatoskertomuksesta.

Talousarvioesityksen perustelut ovat ratkaisevan térkeiti sille, miten te-
hokkaasti eduskunta voi kdyttdd sille perustuslain mukaan kuuluvaa val-
tiontaloudellista p#itosvaltaa. Talousarvioesityksessd annettavan infor-
maation tulisi eduskunnan valtiovarainvaliokunnan kannanottojen ja tu-
loksellisuusnékokulman huomioon ottavan budjetoinnin periaatteiden
mukaan siséltdd oikeat ja riittdvat tiedot valtion varojen kdytén kohteista
ja kdytolle asetettavista tavoitteista. Valtion talousarvio ja sen perustana
oleva valtion talousarvioesitys perusteluineen on valtionhallinnon sekd
valtion harjoittaman toiminnan, ja siten myo6s yksittdisen hallinnonalan,
tiarkein vuosittainen ohjausasiakirja.

Valtion talousarviosta annetun lain (423/1988, jdljempidnd myos ta-
lousarviolaki) 17 §:n mukaan valtion tilinpdétoskertomus siséltdd muun
muassa tiedot yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kehityksestd yleensd ja
ministerididen toimialoittain jaoteltuina sekd tidrkeimmét tiedot hallinnon
toiminnallisen tuloksellisuuden kehityksestid. Tietojen on annettava ta-
lousarviolain 18 §:n sdédnnoksen mukaan oikea ja riittdva kuva tulokselli-
suudesta. Tilinpaédtoskertomuksen tiedoilla on oltava selked yhteys valtion
talousarvioesityksessi annettuun informaatioon.

Valtionhallintoon sovellettavan tulosohjauksen keskeinen elementti on
tulosbudjetointi, jonka puitteissa eduskunta ja hallitus mééarittavét talous-
arvioon otettavien méidrdrahojen méérit ja kdyton tavoitteet. Ndiden me-
nettelyjen tarkoituksena on kytked varojen osoittaminen mééritettyjen tu-
losten — tuotteiden, palvelusten ja vaikutusten — aikaansaamiseen. Tu-
losohjaukseen liittyy olennaisesti tilivelvollisten raportointi toiminnan tu-
loksellisuudesta. Raportoinnista tulee toteutuneiden vaikutusten ja muiden
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tulosten ohella kdydé ilmi muun muassa varojen kéyton ja aikaansaannos-
ten yhteys sekd mahdolliset ennakoimattomat vaikutukset.

Tuloksellisuusndkékulman huomioon ottavaa budjetointia on pidettivi
valtion taloudenhoidon kannalta taloudellisesti tarkoituksenmukaisena.
Siind voimavarat ja tavoitteet sekd voimavarat ja tehtivit voidaan saattaa
kohtaamaan mahdollisimman optimaalisella tavalla. Tulosbudjetoinnissa
on olennaista, ettd tulosasiakirjoissa esitetyt tiedot ovat oikeita ja riittavi.
Tavoitteenasettelussa kdytettdvien tunnuslukujen ja kriteerien on oltava
hallinnon ohjauksen kannalta relevantteja. Hallinnon asianmukaisen oh-
jauksen kannalta merkityksellistd on myos se, ettei lainsdddéannon asetta-
mien vaatimusten ja tavoitteiden seké talousarvion ja siind esitetyn tavoit-
teenasettelun vililld ole kovin suuria ristiriitoja.

Talousarvioesityksen perusteluissa ja tilinpadatoskertomuksessa painote-
taan tietoja yhteiskunnallisesta vaikuttavuudesta. Télloin osa hallin-
nonalan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden ja pddosa toiminnallisen tulok-
sellisuuden tulostavoitteista ja niiden toteutumisen tulosraportointi esite-
tddn erillisissd tulostavoiteasiakirjoissa sekd valtion virastojen ja laitosten
toimintakertomuksissa. Hallinnonalan ohjausjérjestelmén toimivuudelle ja
toiminnan ldpindkyvyydelle on olennaista, ettd ndiden asiakirjojen sisdltd
muodostaa johdonmukaisen kokonaisuuden.

Tuloksellisuuden laskentatoimi sekéd arviointitoiminta ovat talousar-
violle ja talousarvioesityksen perusteluille asetettujen vaatimusten seké tu-
losohjauksen ja tulosraportoinnin toimivuuden kannalta tdrkedssd asemas-
sa

Hallinnonala on ohjauksellinen kokonaisuus, jonka ohjausjérjestelmén
toimivuus on vilttdiméton tekijd koko talousarviotalouden piirissd olevan
toiminnan tarkoituksenmukaiselle jarjestamiselle. Tavoitteenasettelu maa-
rittdd keskeisesti myos tuloksellisuusraportoinnin sisdllon. Talousarvioesi-
tyksessd esitetyn tavoitteiston tulisi ilmentdd hallinnonalan keskeisid pyr-
kimyksid, joiden toteutuminen halutaan varmistaa kdytdssd olevan ohjaus-
jarjestelmén avulla. Merkittdvimmét ohjausjirjestelmin toimivuuden ris-
kit liittyvit siten tavoitteenasettelun laatuun.

Tama4 tarkastus kohdistui ohjaus- ja raportointijarjestelmdin jirjestelma-
tasolla. Lédhtokohtana olivat talousarvioesitys ja siithen liittyvét hallin-
nonalan valmisteluprosessit, kuten suunnittelu-, tulosohjaus- ja raportoin-
tijarjestelmé sekd niitd madrittavét asiakirjat. Tarkastus kohdistui my6s tu-
loksellisuuden laskentatoimen jérjestelmiin sekd muun seurannan, ar-
vioinnin ja tuloksellisuuden varmistamisen prosesseihin ja tietoldhteisiin.
Suunnittelu-, ohjaus- ja raportointiprosessien ja -jérjestelmien tarkastuk-
sen perustana olivat niiden méérittelyt hallinnon virallisasiakirjoissa, mut-
ta tarkastuksessa havainnoitiin myds kdytdnnon menettelyjd erityisesti
haastattelujen yhteydessa.
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Tdmén tarkastuksen kohteena oli oikeusministerion hallinnonalalle ta-
lousarvioesityksen padluokassa 25 osoitettujen voimavarojen tulosajatte-
luun perustuva ohjausjirjestelmi. Tarkastuksen painopiste oli voimak-
kaasti hallinnon yldtason ohjauksessa ja asiakirjoissa. Vdhemmaélle huo-
miolle jdi virastotason tuloksellisuuden ohjaus ja kéytdnnon johtaminen.

Tarkastuksen keskeisend tavoitteena oli tuottaa objektiivista tarkastus-
tietoa valtiontaloudellisen pédtoksenteon ja tavoitteenasettelun perustana
olevan tiedon oikeellisuudesta ja riittdvyydestd sekd ohjaus- ja raportointi-
jérjestelmien ja niiden taustalla olevien prosessien toimivuudesta.

2.2 Tarkastuskysymykset

Ohjausjérjestelmatarkastuksen pédkysymyksend oli, onko hallinnonalan

ohjausjdrjestelmd siten toimiva, ettd sen avulla voidaan aikaansaada

asianmukainen tuloksellisuus. Téhén padkysymykseen vastattiin seuraa-
vien kysymysten avulla:

— Onko hallinnonalalla riittdv ja toimiva suunnittelujarjestelma?

— Onko hallinnonala tuottanut oikeat ja riittdvit tiedot paitoksentekoa
varten?

— Onko hallinnonalalla johtamisjérjestelmé, jota kédyttdmaélld asetetut ta-
voitteet voidaan saavuttaa?

—  Onko hallinnonalan raportointijarjestelma riittdva?

— Onko raportointijérjestelmé tuottanut oikeat ja riittdvit tiedot hallin-
nonalan toiminnasta, taloudesta ja tuloksista?

— Ovatko hallinnonalan johdon laskentatoimi ja arviointijérjestelma riit-
tdvit tuottamaan oikeat ja riittdvit tiedot hallinnonalan johtamista ja
raportointia varten?

— Onko hallinnonalan sisdinen valvonta riittdivd varmistamaan hallin-
nonalan tehtdvien asianmukaisen ja tuloksellisen hoitamisen?

Tarkastus kohdistui siten keskeisimmiltéd osiltaan tulosajattelun mukaisen
ohjausjirjestelmén toimivuuden kysymyksiin.

2.3 Tarkastuksen rajaus ja kriteerit

Tulosohjaus on tarkoitettu valtion talousarviota koskevassa lainsdddin-
nossd valtionhallinnon ja valtion resurssien kédyton keskeiseksi ohjausjir-
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jestelmiksi. Tdmén tarkastuksen perusldhtokohtana on tarkastella oikeus-
ministerion ohjausjérjestelméé tulosajattelun mukaisena kokonaisuutena.
Tarkastus kohdistui padosin talousarviovuoteen 2008. Tarkastuksessa ei
pyritty selvittdmiin oikeusministerion hallinnonalan toiminnan tulokselli-
suutta. Ohjausjérjestelmén toimivuudessa painopiste oli toimintaedellytys-
ten selvittdmisessd. Hallinnonalaa ei myoskéén kaikkien kysymysten suh-
teen tarkasteltu kokonaisvaltaisesti, vaan tarkastelua rajattiin esimerkkita-
pauksiin.
Arvioinnin kriteereind olivat yleisten tulosohjaukseen liittyvien periaat-
teiden liséksi soveltuvin osin hallinnolle tulostavoitteiden asettamisesta ja
niistd raportoinnista annetut normit ja ohjeet, joista keskeisid ovat
— laki valtion talousarviosta (423/1988) muutoksineen
— asetus valtion talousarviosta (1243/1992, jéljempdnd my0s talousar-
vioasetus) muutoksineen

— valtiovarainministerion méérdys toiminta- ja taloussuunnitelmien seké
talousarvioehdotusten laadinnasta, TM 0402, 31.3.2004, osittain muu-
tettu TM 0501, 6.4.2005 ja TM 0601, 6.4.2006 sekdi TM 0701,
26.4.2007

— valtiovarainministerion ohje valtion tilinpddtoskertomuksen laatimi-
sesta, VM 57/01/2008, 10.12.2008.

Tarkastuksessa tehdyt arviot ja johtopddtokset eivit perustu pelkéstddn
havaintoihin hallinnonalan onnistumisesta tavoiteasetannassa ja rapor-
toinnissa. Arvioita ei pyritty suhteuttamaan siihen, miten hyvin hallin-
nonalan toiminta soveltuu tulosohjausajatteluun. Lahtokohtana oli toisaal-
ta my0s tulosohjaus- ja johtamisjirjestelmén valtionhallintoon soveltu-
vuuden tarkastelu yleensd. Merkittdvd osa tarkastuksen kriteeristostd
konkretisoitui tarkastuksen yhteydessd tehtyjen arviointien perustana.
Tarkastuksessa arvioitiin lyhyesti myos perustuslaissa sdddetyn tuomiois-
tuinten riippumattomuuden hallinnonalan ohjaukselle asettamia vaatimuk-
sia.

2.4 Tarkastuksen aineistot ja menetelmat

Tarkastus tehtiin pddosin analysoimalla kirjallista materiaalia. Ohjausjir-
jestelmédn perusteellinen analyysi edellyttdisi tarkastelun painopisteen
merkittdvaa siirtdmistd kohti hallinnonalan kéytdnnon toimintaa. Tarkas-
tuksessa selvitettiin ohjeistuksesta muodostettujen kysymysten avulla ta-
voitteiden asettamista ja tuloksellisuusraportoinnin riittdvyyttd ja oikeelli-
suutta. Tarkastuksessa arvioitiin erityisesti tulostavoitteiden esittdmisté
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valtion talousarvioesityksessd ja niiden toteutumisen raportointia valtion
tilinpaatoskertomuksessa.

Tarkastelua tdydennettiin haastattelukdynneilld ministeriéon ja joihinkin
hallinnonalan virastoihin. Keskeisini asiakirjoina olivat talousarvioesitys®
ja oikeusministerién valmisteluasiakirjat valtion tilinpaztoskertomukseen.’
Lisdksi tarkastusaineistona olivat hallinnonalakokonaisuuden tulossopi-
musasiakirjat ja tilinpdatokset toimintakertomuksineen. Tarkastuksen ai-
neistona hy6édynnettiin myds oikeusministerion hallinnonalaan kohdistu-
neita tarkastusviraston toiminnantarkastuskertomuksia, erityisesti tarkas-
tuskertomuksia Hallinto-oikeudet (169/2008) ja Kérdjaoikeuksien tulosoh-
jaus ja johtaminen (125/2006). Tarkastuksen kysymyksenasettelussa pyrit-
tiin hyodyntdmién tarkastusvirastossa valmisteltua ohjausjirjestelmatar-
kastuksen tarkastusmallia.

Tarkastuskertomusluonnoksesta pyydettiin palaute oikeusministerioltd
ja valtiovarainministerioltd. Oikeusministerioltd saatu palaute on otettu
huomioon tarkastuskertomusta laadittaessa.

Liitteind 1-7 on esitetty taulukkomuodossa talousarvioesityksessid koko
hallinnonalalle asetetut tulostavoitteet sekd niiden raportointi valtion tilin-
padtoskertomuksessa tai tilivirastojen tilinpdatoksissd ja tarkastuksessa
tehdyt lyhyet arviot. Taulukoissa mainitut midrdrahojen suuruudet ovat
varsinaisesta talousarviosta.

Tarkastus tehtiin tarkastusviraston tuloksellisuustarkastuksen ja tilintar-
kastuksen yksikoiden yhteistyona. Tilintarkastuksen yksikko osallistui tu-
loksellisuuden ja johdon laskentatoimen sekd sisdisen valvonnan ana-
lysointiin. Tarkastuksen teki johtava tuloksellisuustarkastaja Juha Nieme-
4. Raportointivaiheessa sitd ohjasi tuloksellisuustarkastuspéillikko Esa
Pirila.

' Hallituksen esitys eduskunnalle valtion talousarvioksi vuodelle 2008. HE
62/2007 vp. pdcluokka 25.

? Oikeusministerion hallinnonalan tuloksellisuuden kuvausta valtion tilinpdcitos-
kertomuksessa koskevan luvun valmisteluversio 19.3.2009.
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3 Tarkastushavainnot

3.1 Oikeusministerion hallinnonalan
ohjauksen lahtbkohdat

3.11 Hallinnonalan resurssit

Oikeusministerion péddluokan méiérdrahat ovat vain noin 1,6 % valtion
vuoden 2008 talousarvioesityksen kaikista méédrdrahoista. Hallinnonalan
osuus kaikista kulutusmenojen siirtomééirédrahoista on kuitenkin yli 7 %.
Oikeusministerion hallinnonalan osuus valtionhallinnon henkildston méa-
résti on noin 8 %.*

TAULUKKO 1. Talousarvioesityksen 2008 maararahat menolajeittain oikeusministeri-
on hallinnonalan péailuokassa.

Menolaji milj. € %

Kulutusmenot (mom. 01-29) 674 573 n. 93 %
Siirtomenot (mom. 30-69) 45 320 n.6 %
Sijoitusmenot (mom. 70-89) 5400 n. 1%
Muut menot (mom. 90-99) 0 0%
Yhteensa 725 293 100 %

Madrdrahat kohdistuvat ldhes kokonaisuudessaan kulutusmenoihin (tau-
lukko 1). Hallinnonalan siirtomenot ovat liséksi arviomdirdrahoja, eikd
nithin ei sisdlly erityistd ohjauksellista merkittdvyyttd. Hallinnonalan ra-
hoitus on korostuneesti painottunut valtionhallinnon omaan toimintaan.
Selvisti merkittdvimmét miédrarahat kohdistuvatkin kulutusmenoina hen-
kilokunnan palkkaukseen. Henkilgstokulut ovat hieman yli 70 % hallin-
nonalan toiminnan kuluista.’ Myo6s muut merkittavit kulut, kuten vuokrat,
ovat usein suoraan kytkoksissd henkilostokuluihin. Hallinnonalan ohjauk-
sessa padhuomion tulee néin ollen kohdistua valtionhallinnon omalla tyo-
panoksella aikaansaatujen loppusuoritteiden tehokkaaseen tuottamiseen ja

* Netra/Lokakuu 2008.
’ Netra/Oikeusministerion hallinnonalan toiminnan kulut 2008.
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suoritteiden vaikuttavuuteen. Hallinnonalan toiminta onkin taloudellisilta
peruslidhtokohdiltaan valtionhallinnon kokonaisuudessa ohjauksellisesti
varsin hyvin tulosohjausajatteluun soveltuvaa.

3.1.2 Hallinnonalan ohjauksen toiminnalliset I&htékohdat

Taulukko 2 kuvaa hallinnonalan resurssien jakautumista eri toimintoihin.

TAULUKKO 2. Oikeusministerion hallinnonalan talousarvioesityksen 2008 maararahat
lukurakenteen mukaan seka vastaava henkiléstomaaira ja sen prosenttiosuus.®

henkil6-
milj. € % %
Lukutaso maara
01. Ministerio ja hallinto 97 804 13,48 632 6,32
10. Tuomioistuimet ja oikeusapu 286 226 39,46 4 145 41,44

20. Maksuhéiriét, ulosotto ja konkurssivalvonta 86 069 11,87 1379 13,79

30. Syyttajat 36 899 5,09 543 5,43
40. Rangaistusten taytantédnpano 212217 29,26 3303 33,02
50. Vaalimenot 6 078 0,84 - -

Yhteensa 725 293 100 10 002 100

Luku ministeri6 ja hallinto siséltdd varsinaisten ministerion toimintojen li-
sdksi ldhinnd hallinnonalan tukipalveluja ja koko hallinnonalan arvon-
lisdveromenot. Itse ministerion toimintamenojen osuus koko péddluokan
madrirahoista on noin 3,5 %. Téstd kokonaisuudesta tirkein ulkoinen suo-
ritekokonaisuus ja ohjauksen kohde on lainvalmistelu. Sen merkitys hal-
linnonalan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden aikaansaamisessa on huo-
mattavasti resurssipanososuutta suurempi. Lainvalmistelu on ohjaukselli-
sesti muusta hallinnonalan toiminnasta poikkeavaa. Siind on jatkuvasti
meneilldén joukko lainsdddédnnon kehittdmisprojekteja. Lainsdddédnnon
staattisemman vaikuttavuuden liséksi on mahdollista selvittda yksittdisten
lainsdddantohankkeiden tuloksellisuutta.

Toimintavolyymiltaan ja hallinnonalan ohjauksen onnistumisen kannal-
ta merkittdvimpid ovat tuomioistuinlaitos ja rangaistusten téytdntoonpano.
Niissd molemmissa on mahdollisuus panostaa sisdisen tehokkuuden ja
muiden toiminnallisen tuloksellisuuden tekijéiden ohjaukseen. Tuomiois-

S Oikeusministerion Internet-sivut 31.1.2008.
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tuinlaitoksen tulosohjaukselle ja vaikuttavuuden ja muunkin tulokselli-
suuden tavoittelulle asettaa rajoituksia ja lisdvaatimuksia perustuslaissa
sdddetty tuomioistuinten ja myos syyttdjélaitoksen riippumattomuuden
vaatimus. Riippumattomuus ulottuu myos yksittdiseen tuomariin ja syytté-
jédn lainkdyttovallan kidytossd. Asiaa kisitellddn tarkemmin luvussa 3.2.3.
Rangaistusten téytéintoonpanon keskeisessd toiminnossa, vankeinhoidossa,
on muuta hallinnonalaa helpommin l6ydettdvissd vaikuttavuuteen kytkey-
tyvid tavoitteita my6s suorittavan tason toimintaan. Vankeinhoidossa to-
dellinen yhteiskunnallinen vaikuttavuus on kuitenkin voimakkaasti sidok-
sissa toiminnan kohteena olleiden henkildiden kéyttdytymiseen tulevai-
suudessa.

3.2 Oikeusministerién hallinnonalan ohjaus

3.2.1 Hallinnonalan organisoituminen

Ministeri

Kansliapéaallikko

Johdon tuki Siséinen tarkastus Hallintoyksikkd

Lainvalmisteluosasto Oikeushallinto-osasto Kriminaalipoliittinen Talousyksikkd

osasto

Julkisoikeuden yksikkd Lainvalmistelu- ja strate-

Syyttéja-, rikosseuraa- Tietohallinto

giayksikkd mus- ia strateaiavksikkd
Rikos- ja prosessioikeu-
den vksikké Tuomioistuinyksikkod Rikoksentorjuntayksikkd Viestintayksikko

Yksityisoikeuden yksikkd Oikeusapuyksikkd

Lainvalmistelu- ja hallin-
topalveluyksikko Kansainvélinen
vksikko

Tarkastustoimisto Ulosottoyksikké

Koulutusyksikkd
Eurooppaoikeuden yk-
sikkd Talous- ja henkiléstohal-

lintoyksikkd

KUVIO 1. Ministerion organisaatiokaavio.
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Korkein oikeus Korkein hallinto-oikeus

Konkurssiasiamiehen

Hovioikeudet (6) toimisto

Hallinto-oikeudet (8+1)

Ty6tuomioistuin

Vakuutusoikeus Kuluttajariitalautakunta

Markkinaoikeus
. Tuomarinvalintalautakunta

Ulosottovirastot (22)
Oikeusaputoimistot (5/60)

Oikeusrekisterikeskus

Oikeushallinto-osasto Oikeuspoliittinen
tutkimuslaitos

Onnettomuustutkinta-
keskus

Hallintoyksikkd

Lainvalmisteluosasto

Tietosuojavaltuutetun
toimisto

Talousyksikko Tietosuojalautakunta

Kriminaalipoliittinen
osasto

Oikeushallinnon
palvelukeskus

Tietohallintoyksikké

Oikeushallinnon tieto-
tekniikkakeskus

Valtakunnansyyttajanvirasto

Rikosseuraamusvirasto Rikoksentorjuntaneuvosto

Rikosseuraamusalan kou-

Euroopan kriminaali-
lutuskeskus

poliittinen instituutti

KUVIO 2. Tulosohjausvastuun jakautuminen ministerion osastoille ja yksikdille. (Ku-
vio on laadittu tarkastusvirastossa.)
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Talousarviosta kdy ilmi, ettd toiminta on jakautunut politiikkasektoreihin.
Kuviosta 1 nikee kuitenkin, ettd ministerion toiminta ei ole ministeri6ta-
solla organisoitunut tulosajattelun mukaisesti politiikkasektoreihin tai vas-
taavasti. Ministerié organisoituminen ndyttdd perustuvan enemméin sen
omaan sisdiseen rakenteeseen, eikd tulosohjattava hallinnonalakokonai-
suus ole ollut organisoitumisen 1dht6kohta. Hallinnonalan vaikuttavuuden
sekd erityisesti sisdisen tehokkuuden johtamisessa ja niihin liittyvien va-
lintojen tekemisessd olisi tarpeellista, ettd hallinnonalan ylimmén johdon
kokoonpanossa n#kyisi nykyistd selkeimmin toimintakokonaisuuteen
kohdistettu resurssimédré ja merkitys hallinnonalan tuloksellisuuden ta-
voittelussa. Tarkastuskertomusluonnoksesta antamassaan palautteessa oi-
keusministerio toteaa, ettd hallinnonala on jaettu selkeisiin toiminnallisiin
virastokokonaisuuksiin: riippumaton tuomioistuinlaitos, riippumaton syyt-
tdjélaitos, ulosottolaitos, oikeusaputoimistot, rangaistusten taytdntoon-
panosta huolehtivat virastot sekd oikeusministerio ja erddt muut virastot.
Talousarvion lukurakenne noudattaa titi organisointiperiaatetta.

Kuvio 2 havainnollistaa tilannetta, jossa kaksi osastoa ohjaa kidytinnos-
sé kaikkia ministerion ulkopuolella ulkoisia suoritteita tuottavia toiminto-
ja. Hallinnonalan resursseista on yli puolet oikeushallinto-osaston ja noin
40 % kriminaalipoliittisen osaston ohjausvastuulla. Ministerion suurim-
malla osastolla, lainvalmisteluosastolla, on ohjaustehtdvi vain oman osas-
tonsa sisélld. Oikeushallinto-osasto on tulosneuvotteluosapuolena ministe-
rién ja hallinnon vilisissd neuvotteluissa noin 90 prosentissa kaikista ta-
pauksista. Sen tulosohjattavana ei ole vield toistaiseksi yhtddn keskushal-
lintoviranomaista. Kriminaalipoliittisen osaston tulosohjauksen piirissd
molemmissa merkittévissi toimintalohkoissa on keskushallintoviranomai-
nen. On toki huomioitava, ettd osastojen sisélld varsinainen kédytdnnon oh-
jausprosessi on vastuutettu eri yksikoille. Hallinnonalan tukipalveluyksi-
koilld tai osittain sen luonteisia tehtdvid hoitavilla toimijoilla on kéytin-
ndssd ministeridssd jokaisella oma erillinen tulosohjaajayksikko.

Tarkastuskertomusluonnoksesta antamassaan palautteessa oikeusminis-
teri toteaa, ettd oikeusministerion kaikki keskeiset toiminta- ja talous-
suunnitteluasiakirjat késitellddn ministerion tavanomaisissa johtamisjér-
jestelmissd (johtoryhmé, osastopiillikkokokous) sekd useimmiten vield
erillisissd ldpikdynneissd ministerin kanssa. Ohjausjarjestelméssd kokoava
elementti on lisdksi ministerién sisdinen, kansliapdillikon ja osasto-
jen/erillisyksikoiden vélinen vuotuinen tulossopimus. Ministerién osasto-
jen ja erillisyksikoiden sekd hallinnonalan virastojen kanssa kéytivien tu-
losneuvottelujen tavoitteista padttdd ministeri. Kaikissa suunnittelu- ja ra-
portointiprosesseissa ministerién ylin johto ja johtoryhmé seké eri vaiheis-
sa toteutettavat johdon seminaarit linjaavat jarjestelmaéllisesti osastojen ja
erillisyksikéiden valmistelua.
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Keskushallintoviranomaisen tai vastaavan toimintaa kokoavan tahon
puuttuminen voi aiheuttaa ohjaukseen ongelmia. Tulosohjaajalla ei ole ta-
voitekokonaisuuksista vastaavaa neuvotteluosapuolta. Tavoitteet ja tulos-
vastuu sirpaloituu, eikd hallinnonalan toimijoille muodostu mahdollisuutta
yhdessé kehittdd ja muodostaa tavoitteistoa. Tdmé korostuu hallinnonalan
eri sektoreiden yhteisten tavoitteiden muodostamisessa. Palautteessaan oi-
keusministerio toteaa, ettd tétd hallinnonalan perusorganisaatiosta seuraa-
vaa ongelmaa (kaikilla sektoreilla ei ole keskusviranomaista vaan virastot
ovat suoraan ministeriéon ohjauksessa) on pyritty vilttdméddn kdymalld
muun muassa budjettiesityksestd ja méidrarahakehyksistd juuri tdhén ko-
koavaan nikemykseen tdhtddvit niin sanotut sektorineuvottelut keskusvi-
rastojen ja tuomioistuinlaitoksen sekd eri toimintasektoreiden johdon
kanssa.

Erityisesti tuomioistuinlaitoksessa keskushallintoviraston luonteisen yk-
sikdn puuttuminen on johtanut suureen mééraén toisistaan erillddn olevia
neuvotteluosapuolia. Tdméd on tilanne erityisesti yleisten tuomioistuinten
toimialalla. Toisaalta varsinkin hallinto-oikeuksissa ja osin tuomioistuin-
laitoksessa muutoinkin on Valtiontalouden tarkastusviraston toiminnan-
tarkastuksissa (VTV 169/2008 Hallinto-oikeudet ja VTV 125/2006 Karé-
jdoikeuksien tulosohjaus ja johtaminen) saatujen tarkastushavaintojen
mukaan pidetty tdrkednd tuomioistuinten johdon mahdollisimman véliton-
td yhteyttd ministerioon. Tuomioistuinten riippumattomuuden takia ja eri-
tyisesti sen vuoksi, ettd tuomioistuinten toimintaa vélittomésti palvelevilla
oikeushallintotehtévilld on ldheinen yhteys tuomiovallan kdyttoon, olisi
tuomioistuinten riippumattomuudenkin kannalta etuja siitd, ettd oikeushal-
lintotehtdvid varten olisi ministeriostd erillinen keskushallintoviranomai-
nen.

Tuomioistuinlaitoksen tulosohjauksen rakenteita arvioitacssa on otettava
huomioon my6s korkeimman oikeuden ja korkeimman hallinto-oikeuden
perustuslain 99 §:ssd sdddetty tehtdvd ylimpind tuomioistuimina valvoa
lainkdyttod omalla toimialallaan. Perustuslain esitéiden mukaan korkeim-
pien oikeuksien tdhin tehtdvddn kuuluu valvoa lainkdytén yhtendisyytté
sekd juttujen késittelyaikojen ja tuomioistuinten voimavarojen riittavyytta,
jarjestdd neuvottelupdivid ja huolehtia henkiloston koulutuksesta. Ylim-
pien tuomioistuinten valvontatehtdvéd tarkoittaa ndin ldhinnd alempien
tuomioistuinten valvontaa viranomaislaitoksena. Tehtdvilld on ldheiset
liittymékohdat tulosohjaukseen. Ylimpien tuomioistuinten johdolla laadi-
taan muun muassa yleisten tuomioistuinten ja tyétuomioistuimen seké hal-
lintotuomioistuinten valtion talousarviosta annettuun lainsdddantoon pe-
rustuva toimintakertomus. Valtiontalouden tarkastusviraston hallinto-
oikeuksia koskevassa toiminnantarkastuksessa on havaittu, ettd korkeim-
man hallinto-oikeuden ldsndolo hallintotuomioistuimien tulosneuvotte-
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luissa on tiedonkulun kannalta hyvi asia. Ylimpien tuomioistuinten oh-
jaavalla ja raportoivalla sekd valvovalla otteella on erityisesti merkitysti
tuomioistuinten toiminnan laatua ja sen edellytyksid koskevissa asioissa.

Tarkastuskertomusluonnoksesta antamassaan palautteessa oikeusminis-
terié kertoo, ettd se on vuonna 2009 kdynnistdnyt selvitystyon tuomiois-
tuinhallinnon kehittdmisen pohjaksi. Esiselvitys valmistuu kuluvan ke-
viin aikana.

3.2.2 Hallinnonalatasoisen ohjauksen kaytanté

Oikeusministerion tydjarjestyksen mukaan ministerion osastojen ja eril-
lisyksikoiden sekéd hallinnonalan virastojen ohjauksessa noudatetaan tu-
losohjausta.” Tarkastuksen yhteydessi tehdyissi haastatteluissa ja kirjalli-
sessa materiaalissa on vahvistunut késitys pyrkimyksestd varmistaa hal-
linnonalan asianmukainen toiminta tulosohjauksen keinoin. Toki hallin-
nonalan ohjauksessa on merkkeji myos selkeédstd normatiivisesta oh-
jauksesta. Esimerkkind voi nostaa esiin voimakkaasti normatiivisena to-
teutetun valtionhallinnon tuottavuushankkeen. Haastatteluissa nousi myos
esiin resurssien ja niiden jakautumisen keskeinen asema tulosneuvotte-
luissa. On selvéd, ettd hallinnonalaa on erittdin vaikea ohjata puhtaasti tu-
losohjauksen keinoin. Olisi térkedd pystyd loytdméén oikeat ohjauksen
lahtokohdat eri tilanteisiin. Lisdksi ohjauksen kdytinnon toteutuksessa oli-
si pystyttdvd analysoimaan niiden vaikutuksia suhteessa toisiinsa.

On myos syyté tarkastella ohjauksen pédtoksentekotasoja ja todellisten
valintojen tekemisen tahoa hallinnonalan organisoitumisen tarkastelun li-
siksi. Tarkastuksessa suoritetut haastattelut ja ministerién johtoryhmén ja
osastopdillikkdpalaverin poytékirjoihin tutustuminen eivét anna riittivaa
perustetta arvioida todellisten péadtosprosessien ja valintojen tekemisen ta-
pahtumatasoa. Nayttdd ilmeiseltd, ettd hallinnonalan ylimmait ohjauselimet
kayttdvit varsin rajallisen osan ajasta kokouksissaan keskeisiin tulosoh-
jaukseen liittyviin valintoihin ja ratkaisuihin. Toisaalta poytikirjoista il-
meni esimerkiksi se, ettd suunnitelmiin tehtiin muutoksia kokouksessa
kdydyn keskustelun perusteella. Muutosten sisdlto ja méadrit eivit doku-
menteista ilmenneet.

Antamassaan palautteessa oikeusministerio toteaa, ettd talous- ja toimin-
tasuunnitteluasioihin, mukaan lukien tulosneuvottelujen ohjaus ja eri ra-
portointivaiheet, kdytetdin ministerion osastopaillikkokokouksissa ja joh-
toryhmén kokouksissa merkittivd osa ajasta ja ettd keskeiset linjaukset

7 Oikeusministerion tydjdrjestys 27.7.2006/670.
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hahmotellaan syyskuussa pidettivilld johdon suunnittelupdivélld ja maa-
liskuun budjettiseminaarissa, minka lisdksi kansliapéallikko osallistuu mi-
nisterién ja kaikkien keskeisten toimialojen ylimmén johdon kanssa ke-
hys- ja budjettivalmisteluun liittyviin ns. sektorineuvotteluihin samoin
kuin keskusvirastojen ja toimialojen keskeisten virastojen kanssa kéyté-
viin tulosneuvotteluihin.

Hallinnonalan tavoitteisto on pitkélti toimijaldht6inen ja sirpaloitunut.
Hallinnonalaa tai eri sektoreita laajemmin yhteen sitovia vaikuttavuusta-
voitteita ei ndyttdisi olevan. Tuottavuuden ja taloudellisuuden hallin-
nonalatasoinen ohjaus ei ole konkretisoitunut yhteisiin hallinnonalatasoi-
siin tunnuslukuihin. Ndmi seikat viittaavat siihen, ettd hallinnonalatasoi-
nen tuloksellisuuden tavoittelu ei ole aivan keskeisessd asemassa.

Hallinnonalatasoisen tulosohjauksen onnistumiselle on tidrkedd, ettd
keskeiset valinnat ja painotukset sekd koko hallinnonalaa koskevat lin-
jaukset ja tavoitetasojen valinnat tehdéén hallinnonalan ylimmissé paatok-
sentekoelimissé.

Tamin tarkastuskertomusluonnoksen nimessd mainitaan hallinnonalan
ohjausjérjestelmd. Muodostuuko hallinnonalan ohjausjérjestelmé itsendis-
ten ministerion osastojen tai muiden hallinnonalan yksikéiden toiminnan
summana, vai onko niiden yldpuolella selked yhteinen tahdonmuodostus
kokonaisuuden eri osien resurssien painotuksesta ja toiminnan asiasisil-
toon liittyvéstd tulosohjauksen mukaisesta tavoitteenasettelusta? Oikeas-
taan vasta viimeksi mainittu rakenne oikeuttaisi tarkastelemaan varsinaista
hallinnonalan ohjausjirjestelméd. Tallainen rakenne edellyttdd riittavad
ylimmin johdon valmisteluresurssia sekéd tulosajattelun mukaisten ylim-
pien sektorikohtaisten tulosohjaajien yhteistyotd. Témin tarkastuksen yh-
teydessi ei ole pystytty selvittdmaén, onko edelld kuvatun kaltainen jirjes-
telmé olemassa oikeusministerion hallinnonalalla.

Edelld olevassa tarkastelussa on pyritty hahmottamaan hallinnonalan
ohjauksen metodiikkaa ja péddtoksenteon kdytdnnon organisoitumista. Tu-
losohjauksen onnistunut soveltaminen edellyttdd péidtoksenteon tapahtu-
mista hyvin organisoituneessa kokonaisuudessa. Tulosohjauksen keskeisin
kriittinen menestystekija on kuitenkin tulostavoitteiston laatu. Tahén liit-
tyvid asioita tarkastellaan luvussa 3.3.

3.2.3 Esimerkki ohjauskokonaisuudesta:
tuomioistuinlaitos

Kuten aiemmin on todettu, tuomioistuinlaitos muodostaa keskeisen osan

koko oikeusministerion hallinnonalasta. Sen tuloksellinen toiminta on hal-
linnonalan ohjausjérjestelmén onnistuneisuuden edellytyksend. Tarkastuk-
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sessa tehdyissd haastatteluissa ja eri asiakirjoissa tulivat esiin tuomiois-
tuinlaitoksen riippumattomuuden ohjaukselle asettamat erityishaasteet.
Tuomioistuinten ja yksittdisten tuomareiden riippumattomuus ilmenee
usein esteeksi ohjauksellisille toimenpiteille tai niiden kohteena olemisel-
le. Tdssd yhteydessi ei tarkastella 1dhemmin riippumattomuuden lainsdé-
dénnollistd perustaa eikd siitd annettuja tulkintoja.

Haastatteluissa tuli esille keskushallintoviranomaisluonteisen yksikon
muotoutuminen mahdollisesti tulevina vuosina. Télld ndhtiin olevan mah-
dollisuus edistdd koko tuomioistuinlaitoksen ohjausta riippumattomana
kokonaisuutena. On syytd muistaa, ettd tdssékin tapauksessa tuomioistui-
met ja yksittdiset tuomarit ovat riippumattomia. Riippumattomuudesta ai-
heutuvat ohjaukselliset ongelmat siirtyvét tuomioistuinlaitoksen sisélle.
Asiaan liittyen on tarkastuskertomuksessa Hallinto-oikeudet esitetty mer-
kittavi tulkinta.® Sen mukaan tuomioistuinten sisilld pasllikkotuomarilla
tulee olla johtamiskeinoja. Esimerkiksi tavoitteiden asettaminen seké laa-
tuun ja tehokkuuteen tihtddva yleinen ohjaus ja johtaminen eivit ole risti-
riidassa tuomareiden riippumattomuuden kanssa.

Tuomioistuinlaitoksen ohjauksen kohteena tulisi olla tyopanoksella ai-
kaansaatujen suoritteiden tehokas tuottaminen ja toimintakokonaisuuden
vaikuttavuus. Keskeiseksi ohjauksen perusteeksi médrittyy tdlloin tyo-
panoksen eri osapuolten hyviksyméi oikea ja luotettava mittaaminen. T4-
mé edellyttdd sité, ettd tydaika kohdennetaan eri suoritelajeille ja muodos-
tetaan vastaavat painokertoimet. Edelléd mainittu korostuu osana resurssien
kohdistamisen perustana olevaa resurssimitoitusta, joka haastattelujen pe-
rusteella on keskeinen ohjauksellinen haaste.

Nykyisessi tilanteessa ongelmallista on valtava médéré erillisié tulosneu-
votteluosapuolia ministerion kanssa kéytdvissd tulosneuvotteluissa. Esi-
merkiksi kdrdjdoikeusuudistuksen jialkeenkin kaikki kérdjaoikeudet ovat
edelleen erillisid osapuolia. Niiden tavoitteet kootaan numeerisesti yhteen,
mutta varsinaista vastuutahoa asiakirjoissa esitetyille valtakunnantason ta-
voitteille ei ole. Kérdjdoikeuksien yhteistd tahtoa ja innovatiivisuutta uu-
sien tavoitteiden kehittimiseksi ei helposti saada koottua. Tdméi voi olla
merkittava tekijd sille, ettd tavoitteita asetetaan kidytdnndssd vain tuotta-
vuudelle, taloudellisuudelle ja késittelyajoille. Keskeiset laatutekijét ja
varsinainen vaikuttavuus eivit ole olleet tulosohjauksen kohteena. Minis-
terié on pyrkinyt laadullisten seikkojen ohjauksessa kéyttaméian luonteel-
taan enemmaén informaatio-ohjauksen kuin tulosohjauksen keinoja.

8 Hallinto-oikeudet, Valtiontalouden  tarkastusviraston tarkastuskertomus

169/2008, sivu 149.
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Runsaasta toimijoiden mééristd ei ole pelkédstdsn haittaa. Keskeinen oh-
jauksellinen elementti muodostuu useiden vastaavien yksikdiden vilisesti
vertailusta. Organisoitumisen ongelmien ja riippumattomuuden vastapai-
nona on se, etti esitetdén vertailukelpoista tietoa ja silld mahdollisesti ai-
kaansaadaan paine asioiden kehittdmiseksi eri yksikoissa.

Tuomioistuinlaitoksen ohjauksen kehittimisessd on térkedd pyrkid sel-
vittdiméién, dokumentoimaan ja yhteisesti hallinnon sisélla hyviaksymaén,
mitd riippumattomuus tdssd yhteydessé tarkoittaa. Ohjauksen kdytdnnon
jarjestamisessd on huomioitava, ettd nykyaikana ei vilttimattd ole mah-
dollista erottautua taloudellisista rajoitteista ja pyrkimyksestd tavoitteelli-
seen toimintaan. Tuomioistuinlaitos ei voi olla irrallaan yleisestd kehityk-
sestd yhteiskunnassa ja julkisella sektorilla niin, ettei silld ole velvollisuut-
ta tuoda julki, mihin se sille osoitetuilla madrdrahoilla pyrkii ja mitkd ovat
vastaavat aikaansaannokset. Verovaroin rahoitetusta toiminnasta on niméa
tiedot tarpeen tuottaa, vaikka tuomioistuimilla ei olisi edes nykyisenlaista
kytkentdd suoraan johonkin hallinnonalaan tai tuomioistuinten ohjaus olisi
muutoin erotettu ministerién suorasta tulosohjauksesta.

Tulosohjauksen ja tulosraportoinnin asianmukainen toteuttaminen antaa
my6s mahdollisuuksia seurata ja arvioida Euroopan ihmisoikeussopimuk-
sen 6 artiklassa ja perustuslain 21 §:sséd sdddetyn oikeuden oikeusturvaan
toteutumista ja huolehtia tdmén edellytyksistd. Tulosohjaus ja tulokselli-
suusraportointi palvelevat tilloin julkisen vallan velvoitetta toteuttaa pe-
rusoikeudet tehokkaasti. Oikeuden oikeusturvaan toteutumista mahdolli-
simman tehokkaasti voidaan pitd4 oikeuslaitoksen tarkeimpand yhteiskun-
nallisen vaikuttavuuden tavoitteena. Oikeusministerion padluokan talous-
arvioesitykseen siséltyvissd vaikuttavuustavoitteissa tai valtion tilinpaa-
toskertomuksessa ei ole painotettu tdtd yhteyttd oikeuslaitoksen tdrkeim-
pand vaikuttavuustavoitteena.

Tarkastuskertomusluonnoksesta antamassaan palautteessa oikeusminis-
terid toteaa, ettd asia on tuotu esille vuosien 2008 ja 2009 talousarvioesi-
tyksisséd, eikd tdmén toistamista tilinpadtoskertomuksessa ole katsottu tar-
peelliseksi. Tavoitteenasettelusta ja raportoinnista (liittyen ldhinnd rikos-
ketjun toimivuuteen padluokka- ja tuomioistuimien sekd syyttdjien luku-
perusteluissa) huomattava osa liittyy késittelyaikoihin ja pitkien kisittely-
aikojen osuuden alentamiseen. Valtiovarain controller -toiminto on viime
vuosina rajoittanut tilinpaitoskertomuksen tuloksellisuuden kuvauksen pi-
tuutta, jolloin monia tarkastusviraston tirkeind pitdmid asioita (mm. toi-
mintaympdriston kuvaus, tuottavuuden ja taloudellisuuden raportointi) ei
ole endd mahdollista esittdd valtion tilinpadtoskertomuksessa, jossa ohjei-
den mukaan tulee keskittyd vaikuttavuustavoitteisiin. Oikeusministerion
tuloksellisuuden kuvaus ylittdd jo nyt 40 prosentilla kuvauksen enimmais-
pituusvaatimuksen.
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Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuksissa on vahvistunut myos se
oikeusministerion hallinnonalalla muissakin yhteyksissd esille tullut ja
paljon keskustelua herdttianyt asia, ettd tuomioistuinten keskimé&rdistd
tuottavuutta ja késittelyaikaa koskevat tunnusluvut ovat ylimalkaisia ja
osin harhaan johtavia toiminnan mittareita. Kéytossd olevat tunnusluvut
eivdt ota huomioon eroja eri asiaryhmien ja ratkaisujen vaikeus- ja tyo-
laysasteen valilld. Télloin tuomioistuinlaitoksen kokonaisuuden ja yksit-
tdisten tuomioistuimen jutturakenne ja jutturakenteen muutos eivit myos-
kddn ndy selkedsti tulostavoitteiden asettamisessa ja tuloksellisuusrapor-
toinnissa. Tdmé tulee osin esille oikeusministerion hallinnonalan luvusta
valtion tilinpdédtoskertomuksessa, jossa sinénsé selkeésti ja tiiviisti analy-
soidaan sitd, miksi tuomioistuimet eivit vuonna 2008 aivan kaikilta osin
saavuttaneet valtion talousarvioesityksessi asetettuja ratkaistujen asioiden
miiri tavoitteita (ks. valtion tilinpdatoskertomus, s. 157). Jutturakenteella
ja juttujen vaikeusasteella on olennainen merkitys my6s silloin, kun tar-
kastellaan tuomioistuimen ja tuomioistuinprosessin tuottavuutta ja talou-
dellisuutta.

Euroopan ihmisoikeussopimuksen tulkinta Euroopan ihmisoikeussopi-
muksen 6 artiklan mukaisesta oikeudesta oikeudenmukaiseen oikeuden-
kdyntiin kohtuullisen ajan kuluessa edellyttdd, ettd oikeudenkdynnin kes-
toajan kohtuullisuutta arvioidaan asian eri vaiheissa kokonaiskestona.
Vastaavalla tavalla on sovellettava myos Suomen perustuslain 21 §:n pe-
rusoikeussdidnnostd oikeudesta oikeusturvaan. Valtiontalouden tarkastus-
virasto on toiminnantarkastuksissaan tuonut esille sen, ettid perusoikeuden
oikeudenmukaiseen oikeudenkdyntiin turvaamiseksi olisi tarkedd kehittdd
tietojdrjestelmid ja toimintaa kuvaavia tunnuslukuja siten, ettd asian késit-
telyn kokonaiskestoaikoja voitaisiin tarkastella tuomioistuinten asterajat
ylittdvilld tavalla. Tuottavuutta ja taloudellisuutta olisi samoin voitava
tarkastella asian kisittelyn koko elinkaaren osalta. Jutturakenne ja sen
muutos sekd syyttdjdlld tai eri tuomioistuimissa késittelyd odottavien
asioiden médrd ovat muuttujia, jotka kuvaavat myos oikeuden oikeuden-
mukaisen oikeudenkdynnin toteutumiseen kohdistuvia riskejd. Siksi niitd
olisi perusteltua myos tarkastella valtion talousarvioesityksessd tapahtu-
vassa tulostavoitteiden asettamisessa sekd valtion tilinpéddtoskertomukses-
sa. Valtion tilinpddtoskertomuksessa todetaankin, ettd kokonaiskestoa ku-
vaavia mittareita saadaan kdytt6on vuodesta 2009 ldhtien.

Tilinpdatoskertomuksessa ei tuoda esille sitéd, ettd Euroopan ihmisoi-
keustuomioistuin on antanut useita langettavia tuomioita Suomelle oikeu-
denkdyntien viividstymisesta.

Oikeusministerion hallinnonalalla tuomioistuinten tulosohjauksessa ja
tuloksellisuusraportoinnissa yksi tirked kysymys on, missd méérin oi-
keushallinnon toimin ja tuomioistuimille annetuilla voimavaroilla on voitu
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luoda edellytyksié toteuttaa oikeusturvaa. Taltd osin ei mydskddn juuri-
kaan ole ristiriitaa tulosohjauksen ja tuloksellisuusraportoinnin seké tuo-
mioistuinten perustuslaillisen riippumattomuuden vililld. Nykyaikana yksi
keskeisid toimintaedellytyksid ja samalla myos yhd merkittavampi kus-
tannustekijd on tietotekniikka. Oikeusministerion hallinnonalan tasoiset
tulosohjausasiakirjat ja valtion tilinpdétoskertomus eivét juurikaan sisélld
tavoitteita sille, miten tietohallinnon keinoin voidaan tukea oikeuslaitok-
sen yhteiskunnallisen vaikuttavuustehtdvin suorittamista ja miten tietohal-
linnon menojen vaikuttavuutta, kustannusvaikuttavuutta sekd taloudelli-
suutta ja tuottavuutta arvioidaan.

3.24 Esimerkki ohjauskokonaisuudesta:
lainvalmistelutyd

Lainvalmistelu on tidrked osa hallinnonalan yhteiskunnallisen vaikutta-
vuuden tavoittelussa. Sen aikaansaannokset ovat merkittdvia hallin-
nonalan talousarvioesityksen pdiluokan tavoitteiden toteutumisessa. Mi-
nisterion omassa tulostavoiteasiakirjassa ndiden péidluokan tavoitteiden to-
teuttajina esitetdén lukuisia sdddéshankkeita ja niiden oletettuja vaikutuk-
sia. Tdrked ohjausasiakirja on my0s julkaisu ministerion kaikista sdi-
doshankkeista. Myos siind tuodaan julki tavoiteltuja vaikutuksia.

Hankkeista osa tulee poliittisen jarjestelmin kautta. Osa on taas hallin-
non itse valmisteluun valitsemaa. Tarkastuskdynnin yhteydessd lainval-
misteluosastolla tehdyssd haastattelussa ei nykyistéd resurssitilannetta nih-
ty ongelmallisena suhteessa lainvalmistelun yleiseen tarpeeseen. Haastat-
telussa ei tullut ilmi, milld perusteella hankkeet valikoituvat valmistelu-
prosessiin tai miten valmistelun kokonaisresurssit mééritellasn.

Nykyisissd tuloksellisuuden kuvauksissa luonteenomaista on kertoa séé-
doshankkeen loppuunsaattamisesta tai toteutumisvaiheesta. Raportoinnis-
sa ei pyritd milld4n tavalla kertomaan varsinaisesta vaikuttavuudesta. Voi
olla, ettd hallinnon sisilld on késitys hankkeiden tuloksellisuudesta. Ulko-
puolisen on kuitenkin mahdotonta saada kuvaa todellisesta yhteiskunnalli-
sesta vaikuttavuudesta.

Tarkastuksen yhteydessé tehdyissd haastatteluissa tuli ilmi, ettd joissa-
kin tapauksissa vaikutuksia on pyritty selvittdimdin tutkimuksen avulla.
Tatd ei kuitenkaan ole millddn tavalla kytketty osaksi ohjausprosessia. Tu-
levaisuudessa olisi tirkedd pyrkid jo tavoitteiden asettamisen yhteydessd
midrittimdin ja tuomaan julki lainsdddédnt6hankkeen arviointitutkimuk-
seen perustuvan tuloksellisuuden kuvauksen aikataulu ja sen toteuttamis-
tapa. Tdmé vastuullistaisi koko organisaation ja suoraan itse prosessiin
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osallistuvat nykyistd selkedimmin tuloksellisuuden tavoitteluun ja néin aito
vaikuttavuuden tavoittelu tulisi ohjauksen piiriin.

On selvii, ettd hankkeiden vaikuttavuuden arviointi- ja tutkimustoimin-
ta edellyttdd my0s rahallista lisdpanostusta. Olennaista olisi saada prosessi
alkuun ainakin joissakin hankkeissa resurssirajoite huomioiden.

3.3 Oikeusministerion hallinnonalan
toiminnan suunnittelu ja tavoitteiston
laatu

3.3.1 Hallinnonalan suunnittelujarjestelma

Oikeusministerion hallinnonalan vuosittaisen suunnitteluprosessin keskei-
nen ldhtokohta talld hetkelld on vuosiin 2003-2012 kohdistuva strategia-
asiakirja. Koska ajanjakso on néin pitkd, asiakirja tulisi ajoittain péivittid.
Tamai ei ole kuitenkaan toteutunut erityisen hyvin. Parhaillaan on menossa
kyseiseen asiakirjaan kohdistuva ministerién sisdinen piivitysprosessi.
Vuosittaisen talousarvioprosessin liséksi laaditaan vuosittain seuraavalle
nelivuotiskaudelle ulottuva toiminta- ja taloussuunnitelma. Kehysvalmis-
teluun liittyvét suunnitelmat kuuluvat luonnollisesti hallinnonalan merkit-
téaviin suunnitteluasiakirjoihin.

Haastatteluissa ilmeni, etté erityisesti strategiaprosessi koettiin aikanaan
organisaatiossa erittdin raskaana. Esiin nousi myds merkkejd muiden
suunnitteluprosessien ja tulossopimusmenettelyjen ldpiviennin vaatimasta
suurehkosta resurssipanostuksesta ja runsaasta asiakirjamédrédstd. Suunnit-
teluasiakirjoissa késitelldadn esimerkiksi vaikuttavuuden tulostavoitteistoa
pitkélti samansisiltéisesti. Toisaalta vuositason tavoitteiden kytkeytymi-
nen strategiaan ei ilmene tulosasiakirjoista. On erittdin tarkedd pystyd
médrittdmédn eri asiakirjojen merkitys ja niiden edellyttimi sisélt. Oh-
jauksen onnistumisen varmistamiseksi suunnitelmat tulisi tuottaa lahinni
hallinnon omaan sisdiseen kayttoon tarkoituksellisen toiminnan suuntaa-
miseksi ja asianmukaisten tuotosten aikaansaamiseksi.

Hallinnonalan suunnittelujarjestelmdn on tuotettava myos luotettavat
tiedot talousarvioprosessin méirarahavalmisteluun. Hallinnonalan meno-
rakenne on voimakkaasti kytkeytynyt palkkaukseen ja vuokriin. Néiden
tulevien volyymien suunnitteluun ei liity merkittdvid epadvarmuustekijoita.
Tassé tarkastuksessa ei ole selvitetty hallinnonalan méérédrahojen talous-
arviovalmistelun laatua.

On selvidd, ettd suunnittelujérjestelmd helposti painottuu maédriraha-
tasojen varmistamiseen ja miérdrahalisdysten perusteluun. Suunnittelu-
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asiakirjojen tarkastelussa ei voi viltty4 siltd vaikutelmalta, ettd méadrdrahat
ja tavoitteet eivit ole yhti aikaa tarkastelussa. Hyvéssd suunnittelujarjes-
telméssé tavoitteisto reagoi médrarahamuutoksiin.

Tulosohjausjdrjestelmén kriittinen vaihe on siind, kun suunnittelujérjes-
telmén tuottamat tavoitteet asetetaan. Hallinnonalakokonaisuudessa ta-
voitteiston muodostamisen prosessin tulisi olla hyvin hallittu ja aikataulu-
tettu. Tarkastuksessa tehtyjen haastattelujen perusteella muodostui se kési-
tys, ettd hallinnonalan yksikéilld on varsin vakiintuneet menettelyt asettaa
tulostavoitteet ja kasitelld tulossopimukset. Niissd kdvi my6s ilmi tulosoh-
jaajan ja tulosohjattavan vilinen vuorovaikutteisuus esimerkiksi silloin,
kun maédritellddn tavoitteiden ja tavoitteen asteen sisdltd. Haastatteluissa
muodostuneen kisityksen mukaan tulosohjaajalla on viimekétinen rooli,
kun tavoitteen lopullisesta siséllostd padtetddn.

Tarkastuksessa ilmeni, ettd ainakin ministeridtasolla on kdytossd kaavio,
jossa vuosisuunnitteluprosessit ja niiden yleispiirteinen siséltd on esitetty
kalenterimatriisissa. Hallinnonalakokonaisuuden  suunnitteluprosessin
toimivuutta edistdisi se, jos koko hallinnonalan toimijoiden roolit ja eri
asiakirjojen tavoitteelliset siséllot kytkettdisiin tarkemmin aikataulutettuun
prosessikaavioon. Palautteessaan oikeusministerié toteaa ettd, ohjausjir-
jestelmén kokonaiskuvaus on viimeksi laadittu suunnittelu- ja ohjausjar-
jestelmien kehittdmistd selvittdneessd ty6ryhméssd vuonna 2004 (OM:n
julkaisuja, Toiminta ja hallinto, 2004:15).

3.3.2 Suunnittelujarjestelméan tuottamat tulostavoitteet
valtion talousarvioesitykseen

Taulukossa 3 on yhteenveto tarkastuksessa tehdyistd arvioinneista siit,
miten hyvin talousarvioesityksessd ministerion hallinnonalalta esitetyt
alustavat tulostavoitteet vastaavat valtiovarainministerién toiminta- ja ta-
loussuunnitelmien sekd vuoden 2008 talousarvioesityksen laadinnasta an-
nettuja madrdyksid. Taulukossa 3 arviointi on suoritettu toiminnallisten
kokonaisuuksien eli lukurakenteeseen perustuen hallinnonalan talousar-
vioesityksen esittdmistavan mukaisesti. Lukurakenteen mukaisten toimin-
nallisten kokonaisuuksien sisdlld on my6s selkedd vaihtelua arvioitavien
asioiden tilassa. Taulukossa 3 on pyritty tuomaan esiin yleiskuva kunkin
arvioitavan asiakokonaisuuden tilasta kyseisessd toimintakokonaisuudes-
sa. Tummansininen ruutu kertoo, ettd kokonaisuus on ohjeiden mukainen,
harmaa kertoo ohjeiden vastaisuudesta, sininen ilmaisee tilanteen olevan
osittain kunnossa ja e kertoo, ettei asiaa ole syytd arvioida tai ettei sité ole
voitu arvioida.

33



Taulukon 3 jdlkeen tulevassa tarkastelussa ei rajauduta vain ohjeistuk-
sen noudattamisen arviointiin, vaan tehdidén huomioita myds yleisemmin
tavoitteista ja niiden soveltuvuudesta raportoinnin pohjaksi. Taulukossa 3
mainittujen arvioinnin kohteiden méérdrahojen yksityiskohtainen jakau-
tuminen vuoden 2008 talousarviossa kdy ilmi liitteistd 1-7, mutta niihin
kohdistuvat médrdrahat on mainittu suluissa miljoonina euroina myos tau-
lukossa 3.
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TAULUKKO 3.

Arvio siitd, miten hyvin oikeusministerion hallinnonalan talousarvio-

esityksesséa vuodelle 2008 esitetyt alustavat tulostavoitteet vastaavat voimassa olevaa

ohjeistusta.

25.

25.01.
25.10.
25.20.
25.30.
25.40.
25.50.

Oikeusministerion hallinnonala (748)

Ministerio ia hallinto (99)

Tuomioistuimet ja oikeusapu (297)
Maksuhairiot, ulosotto ia konkurssivalvonta (89)
Svyttaiat (38)

Ranaaistusten tavtiantéonpano (219)
Vaalimenot (6)

25. |25.01.{25.10.|25.20.|25.30. |25.40.|25.50.

Onko toimintaymparistén kuvaus esi-
tetty?

Onko tulostavoitteet asetettu politiik-
kasektoreittain, tulosalueittain tai vas-
taavasti?

Onko tavoitteet esitetty selkeasti tulos-
tavoitteiksi eriteltyind?

Onko esitetty valtioneuvoston asetta-
mia tavoitteita yhteiskunnalliselle vai-
kuttavuudelle?

Onko asetettu kattavasti tavoitteita yh-
teiskunnalliselle vaikuttavuudelle?

Onko vaikuttavuustavoitteita esitetty
tunnuslukuina?

Onko siirtomenojen yhteiskunnalliselle
vaikuttavuudelle asetettu tavoitteita?

Onko sijoitusmenojen yhteiskunnalli-
selle vaikuttavuudelle asetettu tavoit-
teita?

Onko siirtomenoilla rahoitettavalle toi-
minnalle asetettu toiminnallisia tavoit-
teita?

Onko taloudellisuudelle ja tuottavuu-
delle asetettu tavoitteita?

Onko suoritteiden maarélle ja jul-
kishyddykkeille sekd palvelukyvylle
asetettu tavoitteita?

Onko suoritteiden ja julkishyddykkei-
den laadulle asetettu tavoitteita?

e
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25. |25.o1.|25.1o.|25.2o.|25.3o. 25.40. | 25.50.
Onko henkisten voimavarojen hallin- e e
nalle asetettu tavoitteita?
e

Onko toiminnallisen tuloksellisuuden
tavoitteet esitetty tunnuslukuina?

Onko tavoitteisiin kytketty useamman e
vuoden aikasarja?

Oikeusministerion hallinnonalan osuus talousarvioesityksestd on varsin
tiivis ja 29 sivua pitkd. Téstd pddluokan selvitysosan tekstiosuuden pituus
on noin 2 sivua, ja niistd on yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteiden
kuvausta noin 1% sivua. Koko hallinnonalaa koskeva toimintaympériston
kuvaus on esitetty pdédluokan selvitysosan alussa. Pdédluokan selvitysosas-
sa tulostavoitteet on asetettu ohjeistuksen pyrkimyksen mukaan politiik-
kasektoreittain tulosalueajattelua vastaavasti. Hallinnonalan toimintaa ei
todellisuudessa kuitenkaan ole organisoitu kokonaisuudessaan esitetyn po-
litiikkasektoriotsikoinnin mukaisesti. Tavoitteet on teknisesti koottu toi-
mivan organisaation eri osista otsikoiden alle, eivitkd ne muodosta aitoa
tulosvastuullista toiminnallista kokonaisuutta. Selvitysosan tekstissd on
selkedsti nihtdvissé tavoitteiksi esitetyt asiat politiikkasektoreiden mukai-
sen otsikoinnin jélkeen. Tavoitteet on kuitenkin esitetty normaalissa lause-
rakenteessa, ja yksittdinen lause saattaa sisdltdd useitakin tavoiteilmauk-
sia.

Pédluokan yhteiskunnallisia vaikuttavuustavoitteita siséltdvid lauseita on
noin 20. Niistd on yksiloitdvissd kaikkiaan yli 40 erillistd raportointia
edellyttivid alustavaa yhteiskunnallista vaikuttavuustavoitetta. Yhteen ta-
lousarviovuoteen kohdistuvana kyseistd madrdd voidaan pitdd varsin suu-
rena. Joihinkin néisté tavoitteista on padluokassa liitetty yksi tai useampi
tavoitteisiin liittyvd tunnusluku tai tavoite on suoraan asetettu numeerise-
na arvona. Vastaavia, joihinkin pddluokan vaikuttavuustavoitteisiin liitty-
vid tunnuslukuja on esitetty myds lukuperusteluissa. Olisi hyvad esittdd
kiintedsti pddluokan vaikuttavuustavoitteisiin liittyvit tunnusluvut niiden
yhteydessi siten, ettd ne on selkedsti kytketty vastaavaan tavoitteeseen.
Selkedsti toimijan omassa vaikutuspiirissd olevien ja mitattavuuden tai
systemaattisen arvioinnin mahdollistavien tunnuslukujen kayttoad olisi py-
rittédva lisidmddn. Tunnuslukuja késitellddn tarkemmin luvussa 3.3.3.

Pédluokan selvitysosassa ei ole asetettu vaikuttavuustavoitteita hallin-
nonalan varsin merkittdville toiminnoille, syyttdjilaitokselle ja oikeusapu-
toimistoille. Palautteessaan oikeusministeriod toteaa, ettd vuoden 2008 ta-
lousarvioesityksen padluokan 25 selvitysosan kohdassa kriminaalipolitiik-
ka todetaan, ettd rikosvastuun nykyistd joutuisampi toteuttaminen on eri-
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tyinen painopistealue. Tdmé on ministerion mukaan syyttdjalaitoksen kes-

keinen vaikuttavuustavoite.

Tavoitteina esitetyt asiat ovat laajuudeltaan vaihtelevia. Yleisarviona voi
todeta, ettd edelld mainittuja poikkeuksia lukuun ottamatta vaikuttavuus-
tavoitteet kattavat kohtuullisen hyvin nykyisen toimintakentin. Tavoittei-
den esittdmisté kehitettdessd painotuksessa tulisi kuitenkin nykyistd selke-
agmmin nékyi toimintaan kohdistettu euroméaara.

Tavoitteina esitetyt asiat ovat luonteeltaan sellaisia ilmauksia ja visioita,
jotka liittyvét asiantilan kehittdimiseen tai parantamiseen. Koska niistéd
puuttuu selked pyrkimyksen tavoitetaso, ne eivit muodosta erityisen hy-
véd pohjaa todelliselle tuloksellisuusraportoinnille:

— Vahvistetaan vaalijdrjestelmédn suhteellisuutta ja lisdtddn kansalaisten
suoria vaikutusmahdollisuuksia.

— Saiddosvalmisteluympéristod ja lakien selkeyttd parannetaan kansalais-
ten hyvinvoinnin ja yritysten kilpailukyvyn edistdmiseksi.

— Oikeusturvapolititkan yhteiskunnallisena vaikuttavuustavoitteena on
oikeusoloiltaan ennustettava yhteiskunta, jonka jidsenten oikeudet ja
velvollisuudet toteutuvat yhdenvertaisella tavalla.

— Vakuutusoikeuden ruuhkaantumisesta ja pitkistd kéasittelyajoista kan-
salaisille aiheutuvia ongelmia vihennetdin.

Tavoitteita ei ole selkedsti midritelty vain talousarviovuoteen kohdentuvi-
na. Ne ovat usein luonteeltaan laajoja pitkén aikavilin tavoitteita ja visioi-
ta, eikd péddosaan niistd riitd edes 3—5 vuoden raportointiaika. Esitetyille
tavoitteille olisi muodostettava konkreettiset talousarviovuoden ja keski-
pitkédn aikavilin osatavoitteet, jotka puuttuvat seuraavista esimerkeista:

— Turvataan kansalaisten perus- ja ihmisoikeuksien sekd hyvén hallin-
non periaatteiden toteutuminen.

— Vapauden, turvallisuuden ja oikeuden alueesta kehitetddn todellinen
eurooppalainen oikeusalue, jossa kansalaiset voivat kéyttdd oikeuk-
siaan yhtendisin perustein.

— Sédddosvalmisteluymparistod ja lakien selkeyttd parannetaan kansalais-
ten hyvinvoinnin ja yritysten kilpailukyvyn edistdmiseksi.

— Tavoitteena on my0s lyhentdd asioiden kokonaiskestoa tehostamalla
seurantaa késittelyn kaikissa vaiheissa alkaen esitutkinnasta ja mu-
kaan lukien syyteharkinta sekd tuomioistuinkésittely.

Useista vaikuttavuustavoitteista jd4 varsin epéselvéd kuva toimijan roolista
ja vaikutusmahdollisuuksista tavoitteen toteutumisessa. Monet tavoitteista
tai visioista ovat sellaisia, ettd yksiselitteisen raportoinnin aikaansaaminen
niistd on arvioitavissa erittdin vaikeaksi. Toki voidaan kertoa, miti on ta-
pahtunut ja minkélaisia prosesseja on kidynnissé. Yksiselitteinen asiantilan

37



muutoksen kuvaaminen toimijan oma osuus verifioiden on erittdin vai-

keaa:

— FEuroopan unionissa tavoitteena on yhtendinen, toimintakykyinen ja
avoimesti toimiva unioni.

— Kriminaalipolitiikan yhteiskunnallisena vaikuttavuustavoitteena on ri-
kollisuuden ja siitd aiheutuvien kustannusten vihentdminen.

— Oikeusministerion hallinnonalalla erityisid painopistealueita ovat vé-
kivaltarikollisuuden ja uusintarikollisuuden vahentdminen.

— Maksuhdiriopolitiikan yhteiskunnallisena vaikuttavuustavoitteena on
maksuhdiriomerkintdisten henkildiden méddrédn vdhentyminen nykyi-
sestd 307 000 alle 300 000 henkil6on.

Monet tavoitteista ovat hyvin yleisii ja epdkonkreettisia. Niilld ei ole riit-

tdvdd toimijaa motivoivaa ohjausvaikutusta. My0s tulosvastuun toteutu-

misen varmentaminen on erittdin vaikeaa, koska niihin ei liity selkeitd

tunnuslukuja:

— Selvitetddn avoliitossa eldvien yhteiseen kotitalouteen liittyvas sdédnte-
lytarvetta.

— Tavoitteena on, ettd oikeudensaantimahdollisuudet toteutuvat jou-
tuisasti ja yhdenvertaisesti.

— Tavoitteena on rikosvastuun nykyistd joutuisampi toteutuminen.

— Tavoitteena on, ettd vuonna 2006 toteutetussa kansallisessa uhritutki-
muksessa havaittu suomalaisten kokeman vékivallan ja toisaalta véki-
vallan uhriksi joutumisen pelon vihentyminen jatkuu.

Talousarvioesityksessd ei ole ndhtdvissd pyrkimystd kohdistaa resursseja
vaikuttavuustavoitteille tai niitd yhdistévélle politiikkalohkolle. On tar-
peellista, ettd tavoitteet ja vastaava resursointi pyritdén esittimiin samas-
sa yhteydessd. Hallinnonalan toimintaa ja laskentatointa kehitettidessa tuli-
si pyrkimyksend olla se, ettd resurssit kohdistetaan yksittéisiin vaikutta-
vuustavoitteisiin.

Pédluokan tavoitteiden esittdmisen yhteydessd on mainittu ne luvut ja
momentit, joissa on vaikuttavuustavoitteita toteuttavat toimenpiteet ja
toiminnalliset tavoitteet oikeusturvan ja kriminaalipolitiikan tavoitekoko-
naisuuksiin. Tulosajattelun mukaan olisi tdssd yhteydessd syytd esittdd
toimenpiteiden sijaan ne toimijan tulostavoitteet, joiden toteutuminen
varmistaa padluokkaperusteluissa mainitun tulostavoitteen. On positiivis-
ta, ettd eri tasolla esitettyjd tavoitteita on pyritty kytkemddn yhteen. Olisi
kuitenkin pyrittdva rakenteeseen, jossa yksittdiseen yldtason tavoitteeseen
kytkeytyvit tavoitteet yksiloidddn selkeédksi kokonaisuudeksi.

Pédluokkatasolla esitettyjen tavoitteiden tulisi muodostaa tavoitehierar-
kia yhdessd luku- ja momenttitasolla politiikkkasektoreille virastoille ja
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hallinnonalan toimijoille asetettujen tavoitteiden kanssa. Lukutason vai-
kuttavuustavoitteet eivit kytkeydy pédluokkatason tavoitteisiin riittdvan
yksiselitteisesti. Moniin ylédtason tavoitteisiin ei selkeédsti 10ydy lainkaan
niitd tukevia alemman tason tavoitteita. Tétd asiaa tarkastellaan ldhemmin
luvussa 3.3.3.

Hallinnonalalla on kaytossd luku- ja momenttitasolla varsin selked ja
yhtendinen toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteiston otsikointi. Tavoit-
teita on asetettu kaikille hallinnonalan keskeisille toimijoille ja yleensd
varsin kattavasti. Tavoitteita ei ole kuitenkaan asetettu koko hallin-
nonalaan kohdistettuina. Tuottavuus ja taloudellisuus ovat tuloksellisuu-
den perustekij6ind niin olennaisia, ettd koko hallinnonalaa koskevan, yh-
tendisen tuloksellisuuden tavoitteiston ja ohjauksen tulisi olla kdytossa.

Kéytetyt aikasarjat ovat liian lyhyitd. Taulukoissa on systemaattisesti ai-
toja toteumavuosia vain yksi. Hallinnonalalla olisi syytd olla yhtendinen
kéaytianto, jossa todellisia toteumavuosia tulisi olla véhintdén kolme, jol-
loin tavoitteistossa nékyisivat myo6s jonkinlaiset kehitystrendit. Toiminta-
ja taloussuunnitelmien sek#d talousarvioehdotusten laadinnasta annetun
valtiovarainministerion miédrdyksen kohdan 5.1.7 mukaan toiminta-
menomomenttien momenttiperusteluiden taulukkoon tai tekstiin otetaan
vertailutietona edellisen tilinpdétoksen tiedot sekd arvio kuluvan vuoden
toteumatiedoista toiminnallisesta tehokkuudesta, tuotoksista, laadunhal-
linnasta, henkilostoméadrdstd ja henkisten voimavarojen hallinnosta sekd
tuloista ja menoista. Saman méérdyksen kohdassa 4.2.4, joka koskee vai-
kuttavuustavoitteiden ja toiminnallisten tulostavoitteiden esittdmistd paa-
luokka-, luku- ja momenttiperusteluissa, on muun ohella mainittu, ettd tu-
lostavoitteet tulee esittdd mahdollisuuksien mukaan myos trendeind esi-
merkiksi aiempien vuosien rinnakkaisvertailujen tai muutosprosenttien
avulla.

Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteet ovat tulosprisma-ajattelun
mukaisia tavoitteita, joiden pitdisi tukea pédédluokkatason tavoitteita. Ku-
vausta siitd, miten tdmi tapahtuu, ei ole esitetty. Tavoitteet ovat varsin
selkedsti erotettavissa muusta tekstistd, ja ne on kohdennettu talousarvio-
vuodelle.

Varsinaisen tuloksellisuuden erdénd perusldhtokohtana olevasta henkis-
ten voimavarojen hallinnasta on esitetty varsin yhtendisesti henkil6tyo-
vuosi-, keski-ikd- ja sairauspoissaolotietoja. Tamén liséksi voisi kattavasti
koko hallinnonalalla ottaa kdytt6on tyotyytyvdisyys- ja koulutustasoin-
deksin.

Hallinnonalan toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteistoa késitelldan
tarkemmin luvussa 3.3.3.
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3.3.3 Suunnittelujarjestelmén tuottama hallinnonalan
tulostavoitteisto

Yksittdisten tavoitteiden ja koko tavoitteiston laatu on tulosohjauksen
keskeisin onnistumisen perusedellytys. Hallinnonalan tulosajattelun mu-
kaisen tuloksellisuuden tavoittelun edellytyksend on hierarkkinen ja loo-
ginen tavoitteisto, joka kytkee hallinnonalan toimijat ja resurssit koko
toimialueella kattavasti yhteen. Lisdksi yhteiskunnalliset vaikuttavuusta-
voitteet tulisi mahdollisuuksien mukaan esittdd vaikutuksia yhteen kokoa-
vina indikaattoreina.

Oikeusministerion hallinnonalalla on erittdin hyvé kdytdnto, jossa hal-
linnonalan toimijoiden vuosittaiset tulossopimukset on koottu yhteen asia-
kirjaan.

Kuvioilla 3-5 on pyritty havainnollistamaan esimerkein eri tason tavoit-
teiden kytkeytymistd toisiinsa. Niissd on pyritty kuvaamaan sitd, miten ta-
lousarvioesityksen politiikkasektoreiden tai niiden osien vaikuttavuusta-
voitteisto kytkeytyy hallinnonalan toimijoiden tavoitteistoon. Useinkaan
tavoitteiden toisiinsa kytkeytyminen ei ole tavoiteasiakirjoissa mitenkddn
selvisti ilmaistu. Mahdollisen tavoitehierarkian konkretisoimiseksi tarkas-
taja on pyrkinyt yhdistiméin viivalla toisiinsa kytkeytyvié tavoitteita.

Kuviossa 3 on esitetty vain sdddosvalmisteluun ja pelkdstddn ministe-
ribn omaan toimintaan rajoittuva politiikkasektori. Tdssd tapauksessa ta-
voitehierarkia jdd luonnollisesti varsin matalaksi, eikd sen ole tarvekaan
olla nykyisestd poikkeava. Toki tulosajattelun mukaan myos ministeriota-
soa pitdisi mahdollisimman pitkélle pyrkid ohjaamaan tulostavoitteilla ny-
kyisten toimenpiteiden esittdimisen sijaan.

Kuviossa 4 on kuvattu tuomioistuinlaitoksen ja ministerion tavoitteistoa
oikeusturvan sektorilla. Kuviossa on esimerkkejd ministerion tulostavoi-
tekokonaisuuksista, joissa erillisid tavoitteita on paljon. Yksittdisilld tuo-
mioistuimilla on kéytinndssd vain tuottavuuteen, taloudellisuuteen ja ké-
sittelyaikoihin liittyvid tavoitteita. Ministerion tavoitteisto kytkeytyy sel-
kedmmin oikeusturvan varsinaisiin vaikuttavuustavoitteisiin. Néilla tavoit-
teistoilla ei ole selkedd kytkentdd toisiinsa.

40



Saadoésvalmistelun laatu ja kansalais-
ten oikeussuhteet (politiikkasektori)

TAE(vaikuttavuustavoite)

Selvitetddn  avoliitossa
elavien yhteiseen kotita-
Saadosvalmisteluympéristéa Parannetaan Kkiinteisténvaih- louteen liittyvaa sdantely-
ja lakien selkeyttd paranne- dannan sujuvuutta, yksinker- tarvetta.
taan kansalaisten hyvinvoin- taistetaan luotonantoa ja

nin ja yritysten kilpailukyvyn alennetaan kiinteistonvaih-
edistédmiseksi. dannan kustannuksia siirty-

malld sdhkoisiin  vaihdanta-
menettelyihin.

Ministeri® Jatketaan sahkoista kiin-

eistdnvaihdantaa ja sah-|

almistellaan ja|
toimeenpannaan
paremman saan-|
telyn  ministeri-
ryhmén ja neu-|
vottelukunnan

Laintarkastuksen
kattavuustavoite

koistéd panttikirjaa koske-|
van lainsdadannén val-
mistelua, kun se on mah-
dollista ottaen huomioon
jarjestelméan  rakentami-
sessa valittavat tietotek-

almistellaan  HE

erdistd saannoksis-|
a avoliittojen eroti-|
lanteita varten.

niset ratkaisut, jarjestel-
man rahoittaminen ja kiin-
eistéjen  kirjaamisasioi-|
den siirto oikeuslaitoksel-
a Maanmittauslaitokselle.

linjauksia pa-|

sen lain-|
tésuunni-

Perheoikeuden alalla|
valmistellaan HE lapsek-|

saadoskokoel-
malain  uudista-| siottamista koskevan
misesta autentti-| lainsdadanndén uudistami-
sen ahkoi sesta, mukaan lukien

ado nais- ja miesparien oikeus|

Foudattamista perheen sisdiseen adop-|

Hallinnonalan muut toimijat

KUVIO 3. Esimerkki politiikkasektorin tavoitehierarkiasta.
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TAE(vaikuttavuustavoite

Oikeusturvapolitiikan yhteiskunnal-
lisena vaikuttavuustavoitteena on
oikeusoloiltaan ennustettava yh-
teiskunta, jonka jasenten oikeudet
ja velvollisuudet toteutuvat yhden-
vertaisella tavalla. Tavoitteena on,
ettd oikeudensaantimahdollisuudet
toteutuvat joutuisasti ja yhdenver-
taisesti. Tavoitteena on, ettd oi-

Oikeusturva (politiikkasektori)

Vakuutusoikeu-
den ruuhkaan-

Tavoitteena on myos ly-
hentdd asioiden koko-
naiskestoa tehostamalla
seurantaa kasittelyn kai-
kissa vaiheissa alkaen

Vapauden, turvallisuu-
den ja oikeuden
alueesta kehitetaan to-
dellinen  eurooppalai-
nen oikeusalue, jossa
kansalaiset voivat
kayttdd  oikeuksiaan
yhtenaisin perustein.

tumisesta ja pit-
kista kasittely-
ajoista kansalai-
sille aiheutuvia
ongelmia vahen-
netééan.

>

keuslaitosta kohtaan tunnettu luot-
tamus nousee 70 %:iin edellisen
mittauksen 66 %:sta. Tavoitteena
on lyhentaa jonotus- ja késittelyai-
koja, vahent&aa tuomioistuimissa yli
12 kuukautta vireilla olleiden asioi-
den maéaraa seka supistaa alueel-
liset kasittelyaikaerot hovioikeuk-
sissa ja hallinto-oikeuksissa enin-
tédan neljadn kuukauteen vuonna
2008.

esitutkinnasta ja mukaan
lukien syyteharkinta seka
tuomioistuinkasittely.

)

[Tavoite 3
Tavoite 2
Tavoite 1
Pannaan taytéantéén hy-|
vaksytyt EU-sdadokset ja
osallistutaan  aktiivisesti
vireilld olevaan valmiste-|
lutyéhoén.

\\\\

Kehitetdan mm.
esittelymenettelyja
ja muita toimintata-|
poja vakuutusoi-|
keudessa.

2d
Korkein o/ke:us
Hovio/keudet
Karajaoikeudet
yotuomioistuin
-taloudellisuuteen
-tuottavuuteen
-kasittelyaikaan
yvat tavoitteet

Korken hallintc-oikeus
Hallinto-oikeudet

Markkinaoikeus
Vakuutusoikeus
taloudellisuuteen
-tuottavuuteen
-kasittelyaikaan liittyvati
tavoitteet

Tavoite 4
Tavoite 3
Tavoite 2

Tavoite 1
Luodaan tarvittavat rapor-
tit kokonaiskasittelyajan
seuraamiseksi yhdenmu-
kaisin perustein yleisissa
tuomioistuimissa.

liit-

Hallinto-oikeudet
aloudellisuuteen
-tuottavuuteen
-kasittelyaikaan liittyvat]

liittyvat tavoitteet [Tavaite 9

avcite 8
Tavoite 7
Tavoite 6
[Tavoite 5
"avolte 4
LEVIRCEE)
avoite 2
Tavoite 1
almistellaan kéarajaoikeus-
erkoston uudistamista 25
maakunnallisen karajéoi-
keuden ja muutamien niita
ukevien sivukanslioiden va-
raan.

Tuomioistuinlaitos Ministerio

KUVIO 4. Tuomioistuinlaitos politiikkasektorin tavoitehierarkiassa.
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TAE(vaikuttavuustavoite

—

Uusintarikollisuuden va- Valmistellaan ehdo-|
hentémistavoitetta vuo- tuksia eri lainsaa-
delle 2008 tasmennetdan danndiksi.

viime vuosien kehitykses-

té valmistuvien seuranta-

tietojen pohjalta. Keskei-

sena keinona tavoitteen

saavuttamisessa on van-

keuslain mukaisen suun-

nitelmallisen vankeuspro-

sessin toteuttaminen. T&-

ta koskevat tulostavoitteet

asetetaan Rikosseu-

raamusviraston tulosneu-

vottelussa.
‘v Rikosseuraamusvirasto

'

Vankeinhoitolaitos

KUVIO 5. Vankeinhoidon tavoitehierarkia.
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Kuviosta 5 on ndhtdvissi se, ettd vankeinhoito on organisoitunut monipor-
taisesti ja ettd kriminaalipolitiikan yhteiskunnallisilla vaikuttavuustavoit-
teilla on yhteys toteuttaviin yksikoihin. Ministerion rooli on pitkélti aihe-
piiriin liittyvien sdddoshankkeiden eteenpdin vieminen. Suunnittelu-
asiakirjoissa tulisi nykyistd selkeimmin erottua se, mikd on eri toimijoi-
den osuus yksittdisen vaikuttavuustavoitteen toteuttamisessa.

Tulosohjauksen terdvoittimishankkeen myotd sovellettavaksi tulleen tu-
losprisman késitteen kdyttoonotossa on voimakkaasti korostettu hallin-
nonalatasoisia yhteiskunnallisia vaikuttavuustavoitteita sekd niihin kyt-
keytyvid virasto- ja laitostason toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteita.
Toiminnallisen tuloksellisuuden tavoitteiden toteuttamisella on katsottu
pystyttdvian vaikuttamaan siithen, miten vaikuttavuustavoitteet toteutuvat.
Tamén tarkastuskertomusluonnoksen liitteend olevista taulukoista (liitteet
1-7) on nidhtavissd kaikki talousarvioesityksen tulostavoitteet oikeusmi-
nisterion hallinnonalalta. Talousarvioesityksen péiluokan ja luku- ja mo-
menttitason tavoitteiden suoraa syy-seuraussuhteista kytkeytymistd toi-
siinsa ei ole kaikilta osin selkeésti havaittavissa.

Hallinnonalan tavoiteasiakirjoissa on selkedésti toteutettu yhtendinen ja
nykyisin sovellettavan tuloksellisuuskésitteiston mukainen rakenne. Itse
tavoitteistolla ei kuitenkaan ole kaikilta osin loogista ja hierarkkista ra-
kennetta, eikd sellaista rakennetta ole riittdvén selkeésti pyritty esittiméin
hallinnonalan suunnitteluasiakirjoissa.

Talousarvioesityksessd tavoitteena tulisi olla sellainen rakenne, jossa
padluokassa esitettdisiin tulosaluekohtaisesti yhteiskunnalliset vaikutta-
vuustavoitteet. Niihin kytkeytyvit ja toteutumisen mahdollistavat virasto-
ja laitostason tavoitteet esitettdisiin vastaavasti luku- ja momenttitasolla.
Tavoitehierarkia ja selked kytkeytyminen tulisi varmistaa yksiléimaéllé ta-
voitteet tunnuksin. T&lld tunnuksella ilmaistaisiin tavoitteiston looginen
rakenne ja yhdenmukaisuus talousarvioesityksessi ja tulossopimusasiakir-
joissa. Téllainen rakenne ilmaisee vastuu- ja toteuttajatahot seké antaa ny-
kyistd paremmin mahdollisuuden kytked voimavarat tavoitteisiin. Lopulli-
sissa tulostavoiteasiakirjoissa tulisi edelld esitetyn rakenteen tdydentyd
koko hallinnonalan tavoitteiston kattavaksi. Politiikkasektorittaiset tavoi-
tehierarkiat voisivat selkeyttdd hallinnon toimintaa ja kytked eri toimijat
selkeammin yhdeksi kokonaisuudeksi.

Yhteiskunnallista vaikuttavuutta kuvaavien tunnuslukujen ja indikaatto-
rien valinta on erityisen kriittinen vaihe, kun tulosohjausta jérjestetdédn ja
tavoitteisto konkretisoidaan. Onnistunut tunnuslukujen valinta varmistaa
osaltaan sen, ettd tavoitteenasettelu kytkeytyy asianmukaisesti toiminnan
tulosajattelun mukaiseen ohjaukseen ja johtamiseen.

Oikeusministerion hallinnonalan talousarvioesityksen pédluokan tavoit-
teistossa on esitetty yksi varsinaiseen vaikuttavuuteen liittyvé indikaattori.
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Tavoitteena on, ettd oikeuslaitosta kohtaan tunnettu luottamus nousee 70
prosenttiin edellisen mittauksen 66 prosentista. Tarkastuskdynneilld teh-
dyissd haastatteluissa titd mittaria kohtaan esitettiin kritiikkid. Mittarin
arvon ei koettu olevan selkedsti toimijoiden omassa vaikutuspiirissd. Li-
sédksi epdiltiin mittarin arvon luotettavuutta ja merkitystd ohjauksessa. Tél-
1d mittarilla ei ole lyhyen tdhtdyksen toiminnan ohjauksessa juurikaan
merkitystd. Luotettavasti tuotettuna se kuitenkin kuvaa keskeistd oikeus-
laitoksen vaikuttavuustekijad. Vaikka silld ei olisi keskeistd merkitystd it-
se kdytdnnon ohjauksessa, on se kuitenkin sellainen indikaattori, jonka ar-
voa hallinnonalalla nimenomaan on syyti seurata.

Vaikuttavuustavoitteiden joukossa on myos késittelyaikoihin liittyvid
tavoitteita. Ne liittyvdt enemménkin laatuun, vaikka niissd on my0s vai-
kuttavuuteen kuuluvia piirteitd. Kisittelyaikatavoitteita tulisi yrittdd kehit-
tad siten, ettd ne kytkisivit laajemmin toimijoita yhteen. Kriittinen tilanne
on asioiden kokonaiskestosta kertovan jérjestelmdn ja sithen liittyvédn
konkreettisen tavoitteiston puuttuminen. Kyseistd seurantajérjestelmii ol-
laan vasta parhaillaan kehittiméssd. Kokonaiskeston olisi tullut olla oh-
jauksen kohteena jo aiemmin. Tét4 asiaa on késitelty my6s luvussa 3.2.3.

Tavoitteiden tulisi kattaa valtion varojen kdytén olennaiset kohteet ja
perimmdiset tarkoitukset. Oikeusministerion hallinnonalalla tulisi erityi-
sesti panostaa siihen, ettd kehitetddn tuomioistuinlaitoksen todellisia, toi-
mintaa ohjaavia toimijatason vaikuttavuustavoitteita sekd hallinnonalan
kokonaisuutta paremmin yhteen kokoavia tavoitteita.

34 Oikeusministerion hallinnonalan
tuloksellisuuden raportointi

3.4.1 Hallinnonalan sisdinen tuloksellisuuden raportointi

Oikeusministerion hallinnonalalla sisdisen raportoinnin painopiste on puo-
livuotisraportoinnissa ja koko vuoden toteumatiedoissa. Ainakin méairira-
hatilannetta seurataan myds neljannesvuosikatsauksissa.

Ministerion johtoryhméssd vuoden 2008 puolivuotisraportoinnin kisitte-
lyn kohteena olivat mahdollisesti toteutumatta jaavét tulostavoitteet ja nii-
hin liittyvét uhkatekijat. Kokousasiakirjojen mukaan johtoryhmén jdsenet
eivit tuoneet kokoukseen lainkaan téllaisia uhanalaisia tavoitteita. Poyta-
kirjan mukaan kokouksessa oli kuitenkin keskusteltu joistakin mahdolli-
sesti toteutumatta jadvistd tavoitteista. On selvdd, etteivit tulosohjaajat
hallinnonalan tuloksellisuudesta vastuullisina voi olla itse péddvastuussa
johtoryhmén keskeisen ohjausmateriaalin tuottamisesta. Olisi hyvi, jos se
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voitaisiin tuottaa jonkin muun neutraalin valmisteluprosessin kautta. Puo-
livuotisraportoinnissa késittelyn painopiste néyttdisi olevan méérédrahati-
lanne.

Ministerion johtoryhmén kirjallisen materiaalin tarkastelun perusteella
ndyttdisi koko vuoden raportoinnin késittely ministerion johtoryhméssa
olevan osa ulkoisten virallisasiakirjojen valmistelu- ja hyviksymisproses-
sia. Sisdisen raportoinnin hyddyntdmisessd on toimintavuoden aikana
olennaista pyrkid paikallistamaan mahdolliset riskitekijdt tavoitteiden to-
teutumisen suhteen ja reagoimaan tarvittaessa tilanteeseen. Sisdisen rapor-
toinnin kriittinen menestystekijé on se, miten hyvin raportointi on kytketty
tulevien kausien tavoitteiden ja tavoitetasojen méérittelyyn.

3.4.2 Hallinnonalan tuloksellisuuden kuvaus valtion
tilinpaatéskertomuksessa

Raportoinnin arvioinnin perustana on oikeusministerion 19.3.2009 jatko-
valmisteluun toimittama alustava ehdotus hallinnonalan tuloksellisuuden
kuvaukseksi valtion tilinpdédtoskertomuksessa. Hallinnonalan alustavaa
ehdotusta raportoinniksi on aikaisempina vuosina joiltakin osin muutettu
tilinpdatoskertomuksen valmistelusta vastaavan valtiovarain controller
-toiminnon ja valtiovarainministerion ohjeiden ja kommenttien perusteel-
la. Muutokset ovat kuitenkin aiemmin olleet niin vihiisié, ettei niilld ole
ollut oleellista merkitystd arvioinnin lopputuloksen kannalta. Tarkastus-
kertomuksessa lopullisena arvioinnin perustana on varsinainen valtion ti-
linpé&toskertomus.

Taulukossa 4 on yhteenveto tarkastuksessa tehdyistd arvioinneista siité,
miten hyvin tilinpadtoskertomuksessa ministerion hallinnonalan tuloksel-
lisuuden kuvauksen sisélté vastaa kertomuksen laadinnasta voimassa ole-
vaa ohjeistusta. Taulukossa on sulkeissa mainittu toiminnallisten kokonai-
suuksien médrdrahavolyymit varsinaisessa talousarviossa. Taulukon jél-
keen tulevassa tarkastelussa ei rajauduta vain ohjeistuksen noudattamisen
arviointiin, vaan tehddin huomioita myos yleisemmin raportoinnista ja
sen mahdollisista kehittimissuunnista.’

Tummansininen ruutu kertoo, ettd kokonaisuus on ohjeiden mukainen, harmaa
kertoo ohjeiden vastaisuudesta, sininen ilmaisee tilanteen olevan osittain kunnos-
sa ja e kertoo, ettei asiaa ole syytd arvioida tai sitd ei ole voitu arvioida.
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TAULUKKO 4. Arvio siitd, miten hyvin oikeusministerion hallinnonalan tulokselli-
suuden kuvaus valtion tilinpaatoskertomuksessa vuodelta 2008 vastaa kertomuksen
laadinnasta voimassa olevaa ohjeistusta.

25.

25.01.
25.10.
25.20.
25.30.
25.40.
25.50.

Oikeusministerion hallinnonala (748)

Ministeri6 ia hallinto (99)

Tuomioistuimet ia oikeusapu (297)
Maksuhairiot, ulosotto ia konkurssivalvonta (89)
Svyvttaiat (38)

Ranaqaistusten tavtantéonpano (219)
Vaalimenot (6)

25. |25.01. |25.1o. |25.2o. |25.3o. | 25.40. |25.5o.

Sisaltyyko tuloksellisuuden kuvauk-
seen katsaus toimialan toimintaan ja
siind tapahtuneisiin tarkeimpiin muu-
toksiin?

Sisaltasdko raportointi arviot yhteiskun-
nallisen vaikuttavuuden kehityksesta?

Siséltyykd raportointiin arvio koko hal-
linnonalan toiminnallisesta tulokselli-
suudesta?

Onko kerrottu toimintaymparistén mer-
kittdvimmistd muutoksista ja riskeista?

Onko selvitetty riskien ja muutosten
yhteyttéa yhteiskunnalliseen vaikutta-
vuuteen?

Onko raportointi esitetty politiikkaloh-
koittain?

Onko raportoinnin yhteydessa esitetty
vastaavat tavoitteet?

Onko raportoitu yhteiskunnallisten vai-
kuttavuustavoitteiden saavuttamises-
ta?

Onko raportoitu vaikuttavuustavoittei-
den saavuttamisen asteesta?

Onko kuvattu vaikuttavuuden monivuo-
tista kehitysta?

e

e

e

e

e

e
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25.

|25.o1. |25.1o. |25.2o. |25.3o. | 25.40. |25.5o.

Onko vaikuttavuustieto yhdistetty ta-
lousarviossa osoitettujen voimavarojen
kayton tehokkuuden tarkasteluun?

Onko vaikuttavuuden raportoinnissa
kaytetty tunnuslukupohjaista informaa-
tiota?

Onko analysoitu mahdollisia vaikutta-
vuustavoitteiden saavuttamattomuu-
den syita?

Onko esitetty tiedot siirtomenojen vai-
kuttavuudesta?

Onko kerrottu siitomenoilla rahoitetun
toiminnan toiminnallisesta tulokselli-
suudesta?

Onko esitetty tiedot ja arviot kaytetty-

jen sijoitusmenojen vaikuttavuudesta,
taloudellisuudesta ja kannattavuudes-
ta?

Onko raportoitu tuottavuus- ja taloudel-
lisuustavoitteiden saavuttamisesta ja
tapahtuneesta kehityksesta?

Onko raportoitu tuotosten ja laadun
kehityksesta?

Onko esitetty yhteenvetotiedot henkis-
ten voimavarojen hallinnan kehitykses-
ta?

Onko analysoitu poikkeamien syit3,
mikali on raportoitu saavuttamatta jaa-
neista toiminnallisista tavoitteista?

Onko esitetty vertailu alustavien ja
vahvistettujen tulostavoitteiden valilla?

seka analysoitu liikelaitosten ja talous-
arvion ulkopuolisten rahastojen talou-
den ja toiminnan tuloksellisuuden kehi-
tyksesta?

Onko esitetty yhteenvetotiedot ja arviot e

Onko esitetty tiedot hallin-
nonalan/yksikdn/tms. vaikuttavuus-
arvioinneista?

e

e e e
e e e e

e e e e

e e e e e
e

e

e e

e e e e e e
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Talousarvioesityksen pédluokkaperusteluissa oikeusministerion hallin-
nonalan keskeiset vaikuttavuustavoitteet asetettiin otsikoituina politiikka-
lohkoille. Raportointi rakentuu vastaavan otsikoinnin mukaan, joskin esi-
tysjdrjestys on hieman erilainen. Yhdenmukainen otsikointi ja esitystapa
ovat hyvéd perusta raportoinnin kéytettdvyydelle ja tuloksellisuuden ku-
vauksen uskottavuudelle.

Varsinaisen tuloksellisuuden kuvauksen pituus on noin 16 sivua. Rapor-
tointi painottuu ohjeistuksen edellyttimalld tavalla keskeisten yhteiskun-
nallisten vaikuttavuustavoitteiden toteutumisen kuvaamiseen. Tamén li-
sdksi on ohjeistuksen edellyttdimdd raportointia keskeisten luku- ja mo-
menttitason toiminnallisen tavoitteiden toteutumisesta joistakin toimijoista
varsin kattavasti.

Tavoitteet on esitetty selkeésti erottuvina, ja niihin kohdistuva rapor-
tointi on hyvin kytketty vastaavaan tavoitteeseen. Pdéosaan talousarvioesi-
tyksen péédluokan vaikuttavuustavoitteista on raportoitu. Liséksi on muu-
tamassa tapauksessa raportoitu luku- tai momenttitasolla esitettyyn vaikut-
tavuustavoitteeseen. Raportointi kattaa siis asetetut vaikuttavuustavoitteet
varsin hyvin. Valitettavan monessa tapauksessa yksittdiseen tavoitteeseen
kytketty raportointi ei ole laadultaan riittivdn hyvéid tai ei vélttdméatta
kohdistu itse tavoitteeseen kovinkaan hyvin.

Taulukossa 4 olevan arvioinnin perusteella ei minkddn varsinaiseen tu-
loksellisuuden raportointiin liittyvin asiakokonaisuuden voi katsoa olevan
laadultaan erityisen hyvélld tasolla lukuun ottamatta tavoitteiden esitté-
mistapaa. Asianmukaisessa ohjauksessa ja p#dtoksenteossa tarpeellinen
tuloksellisuusinformaatio ei néyttéisi vélittyvan riittdvén hyvin raportoin-
nin myotd paitoksentekijoille.

Tavoitteiden saavuttamiseen mahdollisesti liittyvistd riskeistd ja niiden
yhteydestd yhteiskunnalliseen vaikuttavuuteen on kerrottu erittdin niukas-
ti, eikd tdm4 tarkastelu ole mitenkdén systemaattista. Keskeisten tavoittei-
den saavuttamiseen liittyvien riskien tarkastelua on syytd esittdd laajem-
min.

Raportoinnissa on kéytetty kahdessa tapauksessa graafeja. Taulukoita on
kaytetty hyvin paljon. Pddosin varsinaisesta vaikuttavuudesta on kuitenkin
raportoitu tekstimuodossa ilman pidemmin aikavélin tarkastelua, jolloin
ohjeiden vaatimus kuvata vaikuttavuuden monivuotista kehitysti ei toteu-
du. Graafien ja taulukkomuodon kiytt edesauttaa siti, ettd tuloksellisuut-
ta kuvataan suhteessa tavoitteeseen ja ilmaistaan tavoitteen toteutumisen
aste. Hallinnonalan tuloksellisuuden kuvauksessa onkin hyvin systemaat-
tisesti esitetty tavoitteen ja vastaavan toteuman prosentuaalinen ero.

Raportoinnissa on useita mainintoja siité, ettei tavoitteita ollut saavutet-
tu. Seuraavassa esitetddn muutama esimerkki:
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— Ratkaistujen asioiden maiirélle talousarvioesityksessd asetetut tavoit-
teet eivit toteutuneet.

— Sen sijaan hallintotuomioistuimissa késittelyaikatavoitteista jaétiin.

— Hovioikeuksissa kisittelyaikaerojen supistuminen neljdén kuukauteen
ei onnistunut.

— Toiminta- ja pidihdeohjelmien osuutta ei saatu kasvatettua tavoitteen
mukaiselle tasolle mm. ohjaajapulan vuoksi.

Useimmissa tapauksissa tavoitteen saavuttamattomuudelle on myds pyrit-
ty esittiméédn syitd. Saavuttamatta jadneistd tavoitteista ja tavoitteen saa-
vuttamattomuuden syistd kertominen on osa hyvii ja objektiivista rapor-
tointia. Yleisesti voi todeta, ettd ohjeistuksen edellyttimid analyysii eroa-
vuuksista tulisi raportoinnissa hyodyntdd systemaattisesti. Se vahvistaisi
my0s késitystd tavoitteiden merkityksestd todellisina toiminnan ohjaajina.

Ohjeisto edellyttdd tuloksellisuuden kuvauksen laatimista siten, ettd yh-
teiskunnallisen vaikuttavuuden kuvaus pitéé sisdlldan kytkennén talousar-
viossa osoitettujen voimavarojen kidyton tehokkuuteen. Tuloksellisuuden
kuvauksessa on esitetty taulukkomuodossa joidenkin toimijoiden henki-
lostomadrit ja kustannukset kolmelta viime vuodelta. Mitdén tarkempaa
kytkentéd vaikuttavuuden ja médrarahojen kayton vililld ei kuitenkaan ole
havaittavissa. Maérdarahojen tehokkuutta tulisi tarkastella ja esittdd rapor-
toinnissa siten, ettd se kytkeytyisi selkedmmin yksittdisiin tavoitteisiin.
Yksittdisen tavoitteen tai tavoitekokonaisuuden resursoinnin kdyton te-
hokkuus ja siihen liittyvé vaikuttavuustarkastelu olisi kytkettdvé yhteen.

Tuloksellisuuden kuvauksessa on hyvin tuotu esille tuotosten ja toimen-
piteiden kappalemédrid ja erityisesti késittelyaikoja. Sen sijaan toiminnal-
lisen tuloksellisuuden keskeisten tekijoiden, tuottavuuden ja taloudelli-
suuden, raportointia ei ole kiytdnnossd lainkaan. Hallinnonalakokonai-
suuden tulosohjauksen ja -johtamisen edellytys on kytked virastotason
toiminnalliset tavoitteet yhteen politiikkasektori- ja hallinnonalatasoisen
tarkastelun ja ohjauksen mahdollistamiseksi. Hallinnonalatasoisen tuotta-
vuuden ja taloudellisuuden kehityksen tarkastelun tulisi sisdltyd asianmu-
kaiseen hallinnonalan tuloksellisuuden kuvaukseen.

Hallinnonalan siirtomenojen tuloksellisuuden kuvausta ei ole raportoin-
nissa lainkaan. Titd ei voida pitdd merkittdviand puutteena, silld hallin-
nonalan siirtomenojen maéré ja osuus koko toiminnasta on véhiinen.

Raportointi on joiltakin osin yleisluontoista tekemisesta tai valmistelun
tilanteesta kertomista. Sen perusteella on hyvin vaikea saada selkeda kési-
tystd aikaansaannosten ja tavoitetilan vélisestd suhteesta. Raportoinnissa
el kisitelld varsinaisesti yhteiskunnalliseen vaikuttavuuteen liittyvad tu-
loksellisuutta:
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— Yhdistyslain tarkistamistyoryhmé luovutti kesdkuussa 2008 mietin-
tonsd, josta jarjestettiin kuulemistilaisuus syyskuussa, minkd jilkeen
mietinto ldhetettiin lausunnolle. Asia on jatkovalmistelussa.

— Yhdenvertaisuuslainsddddnnén uudistamista valmistellut toimikunta
jatti vélimietintonsd tammikuussa 2008. Toimikunnan toimikausi
paittyy 31.10.2009.

— Rikoksentorjuntaneuvoston vikivaltajaosto on seurannut kansallisen
vékivallan vdhentdmisohjelman toteutusta ja valmistelee siitd raportin
jatkosuosituksineen. Neuvosto laati oppaan viékivallan huomioon ot-
tamisesta turvallisuussuunnittelussa sekd valmisteli vékivallan vihen-
tdmisen tietopalvelua vuonna 2008 avattuun turvallisuussuunnittelun
tietopankkiin.

— Oikeusministerion kesdkuussa 2008 asettama tyoryhmid luovutti
14.1.2009 mietintonséd erdistd sdédnnoksistd avoliittojen erotilanteita
varten. Mietintd on lausunnolla.

Liahes kaikki oikeusministerién hallinnonalan talousarvioesityksen vaikut-
tavuustavoitteet ovat laajoja ja pitdvit sisdllddn useammalle vuodelle
ajoittuvia tehtdvikokonaisuuksia. Téllaisten tavoitteiden vuositason tar-
kastelussa liian lyhyt aikajinne muodostuu asiallisen vaikuttavuusrapor-
toinnin vaikeudeksi. Raportoinnista tulee helposti edelld esitetyn kaltaista
tekemisen kuvaamista. Strategiatason tavoitteista voi havaita todellisen
vaikuttavuuden vasta pidemmaén aikavilin tarkastelussa. Siksi olisi kyetté-

vd muodostamaan selked rakenne ja aikataulu téllaisten tavoitteiden esit-

tamiselle talousarvioesityksessd ja niihin kohdistuvalle tuloksellisuusra-

portoinnille.

Raportoinnissa on myos sellaista tuloksellisuusraportointia, josta ei yk-
siselitteisesti ilmene, mikd on hallinnonalan oman toimijan osuus vaikut-
tavuuteen:

— Kertomusvuonna osallistuttiin Lissabonin sopimuksen hyviksymisti
ja voimaansaattamista koskevan hallituksen esityksen (HE 23/2008)
valmisteluun.

— Komissio antoi ehdotuksen EU:n asiakirjojen julkisuutta koskevan ns.
avoimuusasetuksen uudelleen laatimiseksi huhtikuussa 2008. Neuvot-
teluissa on pyritty vaikuttamaan muihin jdsenvaltioihin ja Euroopan
parlamenttiin, jotta haitallisimmat muutosehdotukset saataisiin torjut-
tua. Oikeusministeri6 jérjesti joulukuussa 2008 yhdessd eduskunnan
kanssa Brysselissé seminaarin ehdotuksesta.

— Useassa rikoslajissa poliisin tietoon tulleiden tekojen méérd lisdédntyi
vuonna 2007 ja kddntyi taas laskuun vuonna 2008. Joissakin rikoksis-
sa, kuten torkeissd huumausainerikoksissa ja huumausaineiden kaytto-
rikoksissa, vaihtelun selityksend on muuttunut viranomaispanostus.
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— Naisten kokema katu- ja ldhisuhdevikivalta on vihentynyt selvésti ai-
kavililld 1997-2006, mutta naisten kokema tyopaikkavékivalta on li-
sddntynyt selvisti.

Hallinnonalalla mahdollisesti tehdyistd vaikuttavuusarvioinneista ei ole
esitetty ohjeiden edellyttiméd yhteenvetoa. Tuloksellisuuden arvioinnilla
tulisi olla merkittivdmpi ja systemaattinen rooli osana hallinnonalan ta-
voitteenasettelua ja raportointia.

Ohjeistuksen mukaisesti on raportoitu hallinnonalan erityisteemasta.
Yhden teeman kisittelyyn on kéytetty koko tuloksellisuuden kuvauksesta
varsin merkittdvd osa eli noin neljd sivua. Teeman otsikkona on Oikeus-
politiikan vaikuttavuuden edistéminen tutkimustoiminnalla. Raportoinnin
kohteena on hallinnonalan oman toimijan, Oikeuspoliittisen tutkimuslai-
toksen, toiminta. Tekstissd kuvataan hyvin tutkimustoiminnan roolia ja
merkitystd siind, miten hallinnonalan eri toimintasektoreiden vaikutta-
vuutta selvitetdédn ja paatoksenteon perustana olevaa tietoa tuotetaan. Ti-
linpadtoskertomuksesta ei ilmene se peruste, jolla kyseinen aihepiiri on
valittu tarkastelun kohteeksi. Tarkastelua ei ole mitenkéin kytketty asetet-
tuun vaikuttavuustavoitteeseen. Teemaraportointi tulisi selkedmmin kyt-
ked tavoitteistoon ja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kuvaukseen.

Hallinnonalan tuloksellisuuden raportoinnissa kerrotaan asiantiloista ja
niiden kehityssuunnasta, toiminnasta, toimenpiteistd sekd suunnittelu- ja
seurantaprosesseista. Liséksi tuodaan esiin erilaisista asiantiloista kertovia
lukuarvoja ja tunnuslukuja. Téllaisten toimenpiteiden todella tapahtumi-
nen vaikuttaa melko yksiselitteiseltd. Raportoitaessa toiminnan todellises-
ta vaikuttavuudesta tai sen kehityssuunnasta olisi tarpeellista mainita tar-
kasti, mihin arvio tai arvo perustuu. Téssd tarkastuksessa ei selvitetty,
minkilaista aineistoa esitettyjen asiantilojen toteamisen taustalla on. Ra-
portoinnin oikeellisuuden toteamiseksi téllainen analyysi on tarpeellinen.
Tassé tarkastuksessa ei myoOskéddn selvitetty, onko vaikuttavuuden kuvaa-
misessa kdytettyjen tunnuslukujen arvot muodostettu oikein.

3.4.3 Hallinnonalan tulosraportoinnin kokonaisuus

Luvussa 3.4.2 kisiteltiin hallinnonalan tuloksellisuuden kuvausta valtion
tilinpaéatoskertomuksessa. Kyseisessi tuloksellisuuden raportoinnissa kési-
tellddn péddosin keskeisid vaikuttavuustavoitteita ja niiden toteutumista.
Tamé on nykyisten normien ja suositusten mukaista. Raportointia ei ole
merkittdvistd osasta vaikuttavuustavoitteita eikd ldheskddn kattavasti toi-
minnallisen tuloksellisuuden tavoitteista.

52



Hallinnonalan tuloksellisuuden kuvaus on nihtédvissd tilivirastoraken-
teen mukaisten tilinpéitosten toimintakertomuksissa. Oikeusministerién
hallinnonala on jakaantunut kahdeksi tilivirastoksi. Rikosseuraamusviras-
ton tilinpdédtoksessd (tilivirasto 151) on sen tuloksellisuuden kuvaus, ja
koko muun hallinnon vastaava kuvaus on oikeusministerion tilinpaatok-
sessd (tilivirasto 150). Vastaavansisiltoisid tuloksellisuuden kuvauksia on
my0s useissa erillisissd toimintakertomuksissa. Kyseisid kertomuksia jul-
kaistaan erikseen yleisistd tuomioistuimista ja hallintotuomioistuimista.
Lisdksi esimerkiksi syyttdjdlaitos ja oikeusaputoimistot tuottavat omat tu-
loksellisuusraportointia siséltavét toimintakertomukset.

Kyseiset asiakirjat ovat hyvin ja kattavasti 16ydettdavisséd ministerién si-
vuilta Internetistd. Ne ovat saatavissa myos valtionhallinnon sédhkoéisesté
Netra-palvelussa olevan linkin kautta. Valitettavasti Netran varsinainen
tuloksellisuusraportointiosio ei pidé siséllddn hallinnonalan tavoitteistoa ja
raportointia.

Tuloksellisuuden kuvaukset asiakirjoissa ovat laadultaan samanlaisia
kuin valtion tilinpddtoskertomuksen tuloksellisuuden kuvausten arvioin-
nista luvussa 3.4.2 esitettiin. Témé koskee erityisesti varsinaisia yhteis-
kunnallisia vaikuttavuustavoitteita. Luonnollisesti toimintakertomukset si-
sdltdavit paljon enemmén ja eri toimintayksikdiden omaa ja toisiin yksi-
koihin vertailukelpoista tietoa. Tama korostuu erityisesti toiminnallisen
tuloksellisuuden tavoitteiden toteutumisen raportoinnissa.

Yksittdisen talousarvioesityksen tulostavoitteen toteumatietojen 16yta-
minen vaatii useissa tapauksissa merkittdavid ponnisteluja. Ongelma koros-
tuu etsittdessd tuloksia niille tavoitteille, joita kyseinen raportointi ei kata.
Tavoitteiston systemaattinen rakenne ja niiden yksittdisten tavoitteiden
merkitseminen tunnuksilla parantaisivat raportoinnin kiytettdvyyttd ja
edistdisivit tilivelvollisuuden todentamista.

Valtion tilinpdatoskertomuksen tuloksellisuuden kuvaukseen tulisi liit-
td4 viite tai linkki hallinnonalan tuloksellisuuden laajempaan raportointiin.
Tamén raportoinnin tulisi sisdltdd kaikkien talousarvioesityksessd mainit-
tujen tavoitteiden toteumatiedot. Tulosajattelun mukaisen tulosvastuun ja
hallinnon toiminnan ldpindkyvyyden varmistamiseksi olisi tarpeen, ettd
hallinnonalakokonaisuuden tavoitteiston tuloksellisuuden kuvaus tulevai-
suudessa pyrittdisiin esittimiin kattavana ja selkedné kokonaisuutena.
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3.5 Oikeusministerion hallinnonalan
tuloksellisuuden varmistamisen
tukiprosessit

3.5.1 Vaikuttavuuden arviointi osana hallinnonalan
ohjausprosessia

Aiemmin on tuotu esiin yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden kes-
keinen asema hallinnonalatasoisen ohjausjirjestelmén perustana. Liséksi
on kuvattu néihin tavoitteisiin liittyvid keskeisid ongelmia silloin, kun ta-
voitteita asetetaan, ja erityisesti silloin, kun niiden toteutumista uskotta-
vasti varmennetaan. Samanaikaisesti ja osittain myds tulosohjaus- ja tili-
velvollisuushankkeen my&td nousi yhteiskunnallisen vaikuttavuuden ar-
viointi esille vélineend todentaa toimijoiden tuloksellisuus.

Oikeusministerion hallinnonalalla tehddan luonnollisesti erilaisiin toi-
mintakokonaisuuksiin liittyvid selvityksid ja vaikutusten arviointeja. Tie-
toa hallinnonalalla tapahtuvista tai tapahtuneista arvioinneista ei ole kui-
tenkaan koottu yhteen. Kuten luvussa 3.4.2 kerrottiin, hallinnonalan tulok-
sellisuuden kuvaus valtion tilinpdatoskertomuksessa ei sisdlld ohjeiden
edellyttiméad tietoa vaikuttavuuden arvioinneista.

Vaikuttavuuden arviointia ei ole hallinnonalalla kytketty systemaattisek-
si osaksi tavoitteiden asettamista ja tuloksellisuuden raportointia. Vaikut-
tavuuden todentaminen yksiselitteisesti on oikeusministerion hallin-
nonalalla ilmeisesti my0s tulevaisuudessa vaikeaa esimerkiksi tunnuslu-
kuihin tiivistien. Tdméin vuoksi arviointitoimintaa on aiheellista kehittda
merkittdviksi osaksi hallinnonalan tulosohjausjérjestelméas.

3.5.2 Tuloksellisuuden ja johdon laskentatoimi

Talousarvioasetuksen 55 §:n 1 momentti sisdltdd méadrdykset tulokselli-
suuden laskentatoimen ja 3 momentti johdon laskentatoimen jérjestami-
sestd. Tuloksellisuuden laskentatoimi on jdrjestettdva siten, ettd se tuottaa
yhdessi talousarvioasetuksen 41 §:ssid sdddetyn kirjanpidon kanssa viras-
ton ja laitoksen ulkoisessa ohjauksessa tarvittavat olennaiset tiedot sekd
talousarvioasetuksen 63 ja 65 §:sséd sdddetyt tilinpdétos- ja toimintakerto-
mustiedot. Viraston ja laitoksen on jérjestettivd johdon laskentatoimi ja
sen hyodyntdminen viraston ja laitoksen tuloksellisen johtamisen ja ta-
lousarvioasetuksen 69 §:ssd sdddettyjen sisdisen valvonnan menettelyiden
edellyttamaéllé tavalla. Sdadoksissd korostuu voimakkaasti velvoite viras-
to- ja laitostason laskentatoimen jérjestdmiseen. Laskentatoimen ja muun
informaatiotuotannon jarjestdminen palvelemaan hallinnonalan tai esi-
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merkiksi politiikkasektorin tuloksellisuuden tavoittelua ei niissd selkedsti
ilmene.

Seuraavassa esitetddn tuloksellisuuden laskentatoimen jarjestelyt oi-
keusministerion hallinnonalalla. Tarkastelun kohteena on pelkistdan se,
miten tuloksellisuuden laskentatoimi tuottaa toiminnan ohjauksessa sekd
tilinpdatoksessa tarvittavat kustannustiedot.

Hallinnonalalla on pééddytty sellaiseen ratkaisuun, jossa tarvittavat kus-
tannustiedot tuotetaan yhtendisen, toimintolaskentaan pohjautuvan lasken-
tajarjestelmén avulla. Toimintolaskenta eroaa muista kustannuslaskenta-
kéytannoistd erityisesti siind, etté kustannukset kohdistetaan ensi vaihees-
sa tekemistd kuvaaville toiminnoille. Toimintolaskenta mahdollistaa kus-
tannustietojen hyviksikdyton kaksiulotteisesti siten, ettd toimintojen kus-
tannustietojen perusteella voidaan tuottaa suoritekohtaisten kustannustie-
tojen lisdksi tietoja prosessien kehittdimisen perustaksi. Hallinnonalalla
kéytettdvd toimintolaskentajirjestelmd TARMO on otettu kédytt6on vuon-
na 2002. Jarjestelmddn on integroitu tydajankirjaussovellus, jossa henki-
16sto kirjaa ty6aikansa toiminnoille ja tarvittaessa projekteille.

Hallinnonalan tilivirastojen tilintarkastusten yhteydesséd on arvioitu sité,
tayttdako TARMO-jérjestelmd kustannustietojen tuottamisessa tulokselli-
suuden laskentatoimelle asetetut keskeiset vaatimukset. Tiliviraston 150
(oikeusministerio), joka késittdd hallinnonalan muut kuin vankeinhoidon
virastot, tilintarkastusten yhteydessd on tarkastettu kustannustietojen ke-
rddmisen ja raportoinnin menettelyt sekd se, onko kustannusten piiriin
luettu oikeat ja riittdvit menotiedot ja laskennalliset kustannukset. Keskei-
simmét menot, jotka eivit ole kustannuksia, ovat siirtomenot seki sellaiset
sijoitusmenot, jotka lasketaan pddomakustannuksina. Tarkastuksissa on
todettu se, ettd kustannusten médrittely sekd kustannustietojen kerddmisen
ja raportoinnin menettelytavat on jirjestetty olennaisilta osin asianmukai-
sesti. Suurissa tilivirastoissa riittdvdn toimivan laskentajirjestelmén ai-
kaansaaminen edellyttdd yleensd jérjestelmén kdyttoonoton jélkeistd jat-
kokehittdmistd. Ministerié on asettanut 1.4.2008 hankkeen, jonka tehtdva-
nd on kdydd sektoreittain ldpi toimintolaskennan nykytila ja kehittdmistar-
peet ottaen huomioon seurantatiedon olennaisuus tiedon kdyttotarkoitus-
ten kannalta. Hankkeen tavoitteena on esittdd hallinnonalan virastojen ja
virastoryhmien laskentatointa koskevat kehittdmistarpeet vuoden 2009
loppuun mennessé.

Tiliviraston 151 (Rikosseuraamusvirasto) vuoden 2007 tilintarkastusker-
tomuksessa on todettu tuloksellisuuden laskentatoimesta: "Tarkastuksen
perusteella voidaan lausua, ettd talousarviota ja sitd koskevia keskeisid
sdadannoksid on noudatettu lukuun ottamatta valtion talousarviosta annetun
lain 16 §:n edellyttimii tuloksellisuuden laskentatoimen jérjestdmista."
Vastaava lausuma sisdltyi myos vuoden 2006 tilintarkastuskertomukseen.
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Vuoden 2007 lausuma aiheutui pédosin siitd, ettei toimintakertomuksessa
ole esitetty kustannuspohjaisia tietoja. Vuoden 2008 toimintakertomuk-
sessa on esitetty olennaisilta osin riittdvat kustannustiedot. Vuoden 2008
tilintarkastuskertomukseen ei sisélly kielteisti laillisuuslausumaa.

Tilintarkastuksen toimintayksikon vuotta 2006 koskeneessa raportoin-
nissa Rikosseuraamusviraston tilintarkastuksesta on tuotu esille TARMO-
toimintolaskentajédrjestelmén puutteita, jotka koskivat ty6toiminnan kus-
tannusvastaavuuslaskelman luotettavuutta sekd yleensi TARMO-
raportoinnin hydédynnettavyyttd. Vuoden 2007 tilintarkastuksessa voitiin
todeta, ettdi TARMO-toimintolaskelman laskentasdént6ihin ei ollut huo-
mauttamista. Kustannusvastaavuuslaskelmat on vuonna 2007 tuotettu kus-
tannuspohjaisina ja olennaiselta osin luotettavalla tavalla. TARMO-
raporttien hyodynnettivyydessi oli edelleen puutteita. Oikeusministeriosti
saadun tiedon mukaan Rikosseuraamusviraston toimintolaskennan kehit-
tamistarpeet on tarkoitus kartoittaa vuoden 2009 aikana.

Oikeusministerion kannanotossa Rikosseuraamusviraston tilinpaatok-
sestd vuodelta 2007 todetaan, ettd "viraston tulee systemaattisesti kehittda
tuloksellisuuden laskentatointa sekd toiminnan vaikuttavuuden, toiminnal-
lisen tehokkuuden, tuotosten ja laadunhallinnan sekd henkisten voimava-
rojen mittareita edelleen niin, ettd niiden perusteella voidaan tehdé luotet-
tavia johtop#dtoksid toiminnasta my0s pitkélld aikavililld." Edelleen siind
todetaan, ettd "Oikeusministerid tulee seuraamaan Rikosseuraamusviras-
ton maksullisen toiminnan tuloskehitystd sekd asettamaan tavoitteita sille
vuoden 2009 tulossopimuksesta alkaen. Oikeusministerié seuraa myos tu-
loksellisuuden laskentatoimen kehittdmisti ja tulee asettamaan sille aika-
taulu-, sisdlto- ja laadullisia tavoitteita vuoden 2009 tulossopimuksessa".

Tarkastuskertomusluonnoksesta antamassaan palautteessa oikeusminis-
teri0 toteaa, ettd hallinnonalalla on poikkeuksellisen voimakkaasti panos-
tettu toimintolaskentajérjestelmén kehittdmiseen ja kdyttéonottoon. Hal-
linnonalan  henkilostostda  yli 90 %  kuuluu  Tarmo-toiminto-
laskentajérjestelmén soveltamispiiriin ja jirjestelmidn soveltamista kehite-
tddn jatkuvasti. Voidaan kysyd, onko mahdollisesti jollain muulla hallin-
nonalalla ty6ajan kohdentumistieto yhtd kattavasti nivelletty kustannus-
laskentaan.

Kuten tdssé tarkastuksessa on aiemmin esitetty, henkilostoon kohdistu-
vat menoerit ovat hallinnonalalla keskeisid. Hallinnonalan laskentatoimen
perustana on oltava ohjattaville suoritteille oikein kohdistuva ja luotettava
tydajan seuranta. Muutoin hallinnonalan toiminnasta ei voi tuottaa riitti-
véd ja asianmukaista ohjausinformaatiota.

Laskennan jérjestdmistd tulisi kehittdd, jotta voidaan rakentaa toimivia
mittareita ja osin my0s laatia toimivia kustannustietokokonaisuuksia. Eri-
tyinen haaste on kytked sisdinen laskenta toiminnallisen tehokkuuden ak-
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tiiviseen johtamiseen virasto- ja laitostasolla sekd hallinnonalakokonai-
suudessa. Lisdksi laskentatoimen ja muun ohjausinformaatiotuotannon tu-
lisi nykyistd paremmin kyetd edistdiméédn yksittdisten yldtason vaikutta-
vuustavoitteiden toteutumisen seurantaa ja niihin kytkeytyvien resurssien
todentamista.

3.5.3 Sisainen valvonta

Tilivirastojen tilintarkastusten yhteydessd on tarkastettu sisdisen valvon-
nan tilaa kirjanpidon ja tuloksellisuuden laskentatoimen seké riskianalyy-
sissa tarkastuskohteeksi maédritetyn toimintoketjun osalta. Téllaisia toi-
mintoketjuja ovat esimerkiksi tulojen perinté ja hankinnat.

Talousarvioasetuksen 65 §:n mukaan tiliviraston tilinpadtokseen kuulu-
van toimintakertomuksen tulee sisdltdd muun muassa sisdisen valvonnan
arviointi- ja vahvistuslausuma. Tdhdn lausumaan kuuluu arviointi sisdisen
valvonnan ja siihen siséltyvén riskienhallinnan asianmukaisuudesta ja riit-
tavyydestd seké arvioinnin perusteella laadittu lausuma sisédisen valvonnan
tilasta ja olennaisimmista kehittamistarpeista.

Oikeusministerion hallinnonalan sisdisen valvonnan tilaa arvioidaan
seuraavassa tilivirastojen vuosien 2007 ja 2008 tilintarkastuskertomuksiin
siséltyvien sisdistd valvontaa koskevien huomautusten seki tilivirastojen
vuoden 2008 toimintakertomuksiin sisdltyvien sisdisen valvonnan arvioin-
ti- ja vahvistuslausumien perusteella.

Oikeusministerién tiliviraston vuoden 2007 tilintarkastuskertomuksen
lausuma sisdisestd valvonnasta sisdltdd huomautuksen siitd, ettei rikosoi-
keudellisten seuraamusten, joiden tdytintoonpanosta vastaa Oikeusrekiste-
rikeskus, saatavien seurantaa ole jirjestetty talousarvioasetuksen 42 d §:n
edellyttamalld tavalla. Vuonna 2004 kiyttoonotetusta rikosoikeudellisten
seuraamusten tadytdntoonpanojirjestelmistd puuttui tilastointi- ja rapor-
tointijédrjestelmd, ja siksi tilinpdétoksessd ei ole voitu esittdéd néistd saata-
vista oikeita ja riittdvid tietoja. Vuoden 2008 tilintarkastuksessa on todettu
se, ettd Oikeusrekisterikeskus on hankkinut tilastointi- ja raportointijérjes-
telmén ja tuottanut sen avulla tilinpddtoksen kannalta olennaiset tiedot
saatavista.

Vuoden 2008 tilinpaétoksen toimintakertomuksessa on esitetty arvio si-
sdisen valvonnan ja sithen kuuluvan riskienhallinnan asianmukaisuudesta
jariittdvyydestd sekd ne keskeiset kehittimistoimenpiteet, jotka arvioinnin
perusteella on katsottu tarpeellisiksi. Lausuman mukaan sisdisen valvon-
nan menettelyt tayttdvat kohtuullisesti valvonnalle talousarvioasetuksessa
sdddetyt toiminnan laillisuutta, varojen turvaamista seké tietojen oikeelli-
suutta ja riittdvyyttd koskevat tavoitteet. Keskeiseksi kehittimiskohteeksi
on todettu ohjaus- ja johtamisjérjestelmén kehittdminen siten, ettd toimin-
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nan ja talouden suunnitteluun ja seurantaan siséllytetdén sisdisen valvon-
nan ja riskienhallinnan nikékulma. Lisdksi tavoitteeksi on asetettu kehit-
td4d ulkoisiin ja sisdisiin tarkastuksiin sekd sisdisen valvonnan arviointien
kasittelyyn johdonmukaiset késittely- ja menettelytavat.

Rikosseuraamusvirastossa ja sen yksikoissd kartoitettiin vuoden 2007
aikana sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilaa valtioneuvoston aset-
taman sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan neuvottelukunnan suosituk-
sen mukaista mallia kdyttden. Kartoituksesta laadittiin yhteenveto, jonka
tiedot muodostivat perustan toimintakertomuksen sisdisen valvonnan ar-
viointi- ja vahvistuslausumalle. Tarkastuksen perusteella todettiin, ettd
lausuman tiedot eivit olleet ristiriidassa tarkastushavaintojen kanssa.

Rikosseuraamusviraston vuoden 2008 tulossopimuksessa esitettiin ta-
voitteeksi, ettd Kaiku-luotain riskienarviointiviline otettaisiin kdyttoon
koko rikosseuraamusalalla vuoden 2008 loppuun mennessd. Vuoden 2008
toimintakertomuksen mukaan Kaiku-luotainta on kokeiltu Kaakkois-
Suomen aluevankilassa. Rikosseuraamusalan sisdisen valvonnan ja siithen
kuuluvan riskienhallinnan tilaa on arvioitu kdyttdmélld valtiovarain cont-
roller -toiminnon Valtionhallinnon hyvéa kdytdnto ja sen toteutumisen ar-
viointi -ohjetta ja sithen liittyvédd arviointikehikkoa (COSO-ERM). Ar-
viointi suoritettiin viraston johdon ja toimintayksikdiden laatimana itsear-
viointina. Ndmi itsearviointiraportit olivat tarkastuksessa kéytettdvissa..
Tarkastuksen perusteella voitiin todeta, ettd lausuman tiedot eivét olleet
ristiriidassa tarkastushavaintojen kanssa.
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4 Tarkastusviraston kannanotot

Talousarvioesityksen ja valtion tilinpadtoskertomuksen tuloksellisuuden
kuvauksessa esitettyjen tietojen tulisi — keskeisend osana ohjausjirjestel-
mééd — antaa uskottava perusta hallinnonalan toiminnalle. Liséksi ndiden
asiakirjojen siséllon tulisi antaa oikea ja riittdvi tieto eduskunnan pa&tok-
senteon perustaksi.

Ohjausjérjestelmédtarkastuksen padkysymyksend oli, onko hallinnonalan
ohjausjdrjestelméd siten toimiva, ettd sen avulla voidaan aikaansaada
asianmukainen tuloksellisuus.

Hallinnonalan ohjausjirjestelméssd on tulosohjausajattelun mukaisesti
useita hyvin toteutettuja osia ja hyvid kdytanteitd sekd positiivista kehitys-
td. Hallinnonalan suunnitteluasiakirjoissa ja toiminnan jérjestamisessé il-
menee selkedsti yhteinen periaate pyrkid ohjaamaan toimintaa tulostavoit-
teiden kautta. Hallinnonalalla on kattavasti kdyt6ssd yhtendinen, tulos-
prisma-ajattelun mukainen vaikuttavuuden ja toiminnallisen tulokselli-
suuden tavoitteiston otsikointi. Tuloksellisuuden kuvausten esittdmistapa,
jossa tavoite- ja toteumatieto esitetddn systemaattisesti yhdessi ja selkedsti
toisiinsa liitettyind on erittdin hyvd. Hallinnonalan toimijat raportoivat
my0s padsddntoisesti hyvin juuri niisté tavoitteista, jotka on tavoiteasiakir-
joissa esitetty kyseisen jakson tavoitteiksi. Hallinnonalan eri toimijoiden
tulossopimukset on my6s hyvin koottu yhteen hallinnonalan vuositason
suunnitteluasiakirjaksi. Hallinnonalan suunnittelu- ja tulosasiakirjat ovat
my6s varsin helposti saatavissa ministerion Internetsivuilta.

Tarkastuksen perusteella oikeusministerion hallinnonalan ohjausjirjes-
telmé ei kuitenkaan onnistu kytkeméin eduskunnan hallinnonalalle myon-
tdmid madrdrahoja riittdvan hyvin ja ldpindkyvésti toiminnan tulokselli-
suuteen. Tédmén vuoksi tarkastuksen kohteena olleella hallinnonalan oh-
jausjérjestelmén tuottamalla tavoiteasetannalla ja tuloksellisuusraportoin-
nilla ei tilivelvollisuus toteudu riittdvéin asianmukaisesti.

Hallinnonalalla on véhén eri toimijoita ja niiden toimintaa yhteen sitovia
tavoitekokonaisuuksia, vaikka hallinnonalan strategiaty6ssd on pyritty
muodostamaan eri toimijoita yhteen sitovia tavoitekokonaisuuksia ja vai-
kuttavuustavoitteita. Tuomioistuinlaitoksessa keskushallintoviraston luon-
teisen yksikon puuttuminen on johtanut suureen mddrddn toisistaan eril-
lddn olevia neuvotteluosapuolia. Tdiméa on tilanne erityisesti yleisten tuo-
mioistuinten toimialalla. Téll6in tulosohjaajalla ei ole tavoitekokonai-
suuksista vastaavaa neuvotteluosapuolta. Tavoitteet ja tulosvastuu sirpa-
loituvat, eikd hallinnonalan toimijoille vélttdméttd muodostu mahdolli-
suutta yhdessd kehittdd ja muodostaa tavoitteistoa. Tdmi korostuu hallin-
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nonalan eri sektoreiden yhteisten tavoitteiden muodostamisessa. Toisaalta
varsinkin hallinto-oikeuksissa ja tuomioistuinlaitoksessa muutoinkin on
Valtiontalouden tarkastusviraston toiminnantarkastuksissa saatujen tarkas-
tushavaintojen mukaan pidetty tirke&nd tuomioistuinten johdon mahdolli-
simman valitontd yhteyttd ministerioon.

Tuomioistuinlaitoksen tulosohjauksen rakenteita arvioitaessa on otettava
huomioon myds korkeimman oikeuden ja korkeimman hallinto-oikeuden
perustuslain 99 §:ssd sdddetty tehtdvd ylimpind tuomioistuimina valvoa
lainkdyttod omalla toimialallaan. Perustuslain esitéiden mukaan korkeim-
pien oikeuksien tdhén tehtdvddn kuuluu valvoa lainkdyton yhtendisyyttd
sekd juttujen kisittelyaikoja ja tuomioistuinten voimavarojen riittavyytta,
jarjestdd neuvottelupdivid ja huolehtia henkil6ston koulutuksesta. Ylim-
pien tuomioistuinten valvontatehtivd tarkoittaa ndin 1&hinnd alempien
tuomioistuinten valvontaa viranomaislaitoksena. Tehtdvilld on ldheiset
liittymékohdat tulosohjaukseen.

Ylimpien tuomioistuinten johdolla laaditaan muun muassa yleisten tuo-
mioistuinten ja ty6tuomioistuimen sekd hallintotuomioistuinten valtion ta-
lousarviosta annettuun lainsédédéntoon perustuva toimintakertomus.

Valtiontalouden tarkastusviraston hallinto-oikeuksia koskevassa toimin-
nantarkastuksessa havaittiin, ettd korkeimman hallinto-oikeuden ldsniolo
hallintotuomioistuinten tulosneuvotteluissa on tiedonkulun kannalta hyva
asia. Ylimpien tuomioistuinten ohjaavalla ja raportoivalla sekd valvovalla
otteella on erityisesti merkitystd tuomioistuinten toiminnan laatua ja sen
edellytyksid koskevissa asioissa. Tuomioistuinten riippumattomuuden
vuoksi ja erityisesti, koska tuomioistuinten toimintaa valittomasti palvele-
villa oikeushallintotehtévilld on ldheinen yhteys tuomiovallan kiytt6on,
olisi tuomioistuinten riippumattomuudenkin kannalta etuja siitd, ettd oi-
keushallintotehtévid varten olisi ministeriostd erillinen keskushallintovi-
ranomainen tai muu ohjausta ja hallintotehtdvien hoitoa selkeyttivi or-
ganisatorinen jirjestely. Valtiontalouden tarkastusviraston késityksen mu-
kaan téllainen ratkaisu on yhdistettidvissd my06s perustuslaissa sdddettyyn
ylimpien tuomioistuinten rooliin. Kaytdnnodssd voidaan hakea myds toteu-
tus, joka mahdollistaa hyvin tiedonkulun ja vuorovaikutuksen oikeuslai-
toksen ja oikeusministerion vélill4.

Hallinnonalan ohjausjirjestelmdd kehitettdessd tulisi ottaa huomioon
tdssd kertomusluonnoksessa esitetyt tarkastushavainnot ja puutteet seki
seuraavat suositukset.

Suositus 1:

Tavoitteistosta tulee selkedisti tunnuksin ilmaistuina nékyd hierarkkinen
rakenne. Talousarvioesityksen pddluokan yhteiskunnallisen vaikuttavuu-
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den tavoitteet tulee selkedisti kytked lukuperusteluissa oleviin vaikutta-
vuustavoitteisiin sekd mddrdrahaesityksiin samoin kuin virastojen ja lai-
tosten tdrkeimpiin tavoitteisiin ja mddrdrahoihin. Tilinpdcdtoskertomulk-
sessa tulee selkedisti ndkyd virastojen ja laitosten toiminnallisten tulosta-
voitteiden sekd laajempien yhteiskunnallisten vaikuttavuustavoitteiden vd-
linen yhteys. Tilinpddtoskertomuksen perusteella olisi kyettivi selkedisti
arvioimaan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kehityksen sekd virastojen ja
laitosten toiminnallisen tuloksellisuuden ja hallinnonalalle myonnettyjen
mddrdrahojen vilistd suhdetta.

Suositus 2:

Tulostavoitteiden toimivuutta tulee parantaa niin, ettd niiden saavuttami-
sen astetta ja kytkeytymistd resursseihin voitaisiin luotettavasti mitata ja
arvioida. Kehitystd kuvaavien aikasarjojen ja kuvioiden yhdenmukaista ja
riittdvddn aikaperiodiin perustuvaa tarkastelua tulee lisditd.

Suositus 3:

Ylemmdin tason tavoitteiden raportoinnin aikajdnnettd tulee pohtia. Useil-
le vaikuttavuustavoitteille vuosittainen raportointivili on liian lyhyt. Pit-
kdn aikavdlin tavoitteille ja visioille on muodostettava lyhyemmdn aikavd-
lin osatavoitteita. Pitkdn aikavdlin tavoitteille tulee esittdd raportointiai-
kataulu.

Suositus 4:

Tuottavuuden ja taloudellisuuden tulisi olla koko hallinnonalaa koskevan
yhtendisen tavoitteiston ja ohjauksen piirissd.

Suositus 5:

Oikeusministerion hallinnonalalla tulee jatkaa tuloksellisuuden mittarei-
den kehittimistd siten, ettd mittarit kuvaavat mahdollisimman hyvin pe-
rustuslaissa perusoikeutena sdddetyn oikeuden oikeudenmukaiseen oikeu-
denkdyntiin keskeisid asioita ja erityisesti asioiden kdsittelyn kokonaiskes-
toa, taloudellisuutta ja tuottavuutta koko prosessin elinkaaren ajalta.
Tuomioistuinten jutturakenne ja sen muutokset sekd kdsittelyd eri asia-
ryhmissd syyttdjdlld ja eri tuomioistuimissa tai tuomioistuinkdsittelyd
edeltivissd oikeussuojakdsittelyn vaiheissa odottavien asioiden mddrdt
kertovat olennaista ennakoivaa tietoa myds tuomioistuinten tuloksellisuu-
teen ja viime kddessd oikeussuojaan kohdistuvista riskeistd. Ndmd oh-
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Jauksen ja tunnuslukujen kehittimistoimet edellyttévdt kdytinndssd myds
tietojdirjestelmien kehittimistd edelleen.

Suositus 6:

Pyrkimyksend tukisi olla, ettd talousarvioesityksestd ja tilinpdcditoskerto-
muksesta ilmenee jokaisen keskeisen yhteiskunnallisen vaikuttavuustavoit-
teen resursointi. Tdmd olisi luonteva ldhtokohta tulosohjausta ja erityises-
ti laskentatointa kehitettdessd.

Suositus 7:

Hallinnonalan toiminnan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden arvioinneilla
tulee vastaisuudessa olla merkittivdampi rooli osana tavoitteenasettelua ja
raportointia. Ministerion tulisi laatia arviointisuunnitelma.

Suositus &:

Valtion tilinpdcditoskertomuksen tuloksellisuuden kuvaukseen tulisi liittcid
viite tai linkki hallinnonalan tuloksellisuuden laajempaan raportointiin
toimintakertomuksissa. Tdmdn raportoinnin tulisi sisdltdd kaikkien talo-
usarvioesityksessd mainittujen tavoitteiden toteumatiedot.

Suositus 9:

Suunnittelun ja suunnitteluasiakirjojen valmistelussa keskeinen huomio
tulisi kohdistaa hallinnon oman toiminnan sisdiseen suunnitteluun. Hal-
linnonalan on tdrkedd tiedostaa eri suunnitteluasiakirjojen merkitys ja
niiden edellyttdimd sisdlto.

Suositus 10:

Ohjauksen hyvdksyttdvyyden varmistamiseksi hallinnonalalla on tarpeen
jatkaa keskustelua tuomioistuimien ja tuomareiden riippumattomuuden
merkityksesti ohjauksen ja tuomioistuinten sisdisen johtamisen kannalta
Jja muodostaa siitd selked ja yhteinen kdsitys. Tuomioistuinlaitoksen tulok-
sellisuuden tavoittelu ei voi onnistuneesti tapahtua ilman dokumentoituja
Jja vhdessd hyviksyttyjd riippumattomuutta ja sen rajoja koskevia linjauk-
sia. Talousarvioasiakirjoissa esitettdvdt tulostavoitteet ja tilinpddtds- ja
tuloksellisuusraportointi ovat myds keinoja varmistaa perustuslaissa pe-
rusoikeutena sdddetyn oikeuden oikeusturvaan asianmukainen toteutumi-
nen ja arvioida tdtd.
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1. Lait, asetukset, normit ja ohjeet

Laki valtion talousarviosta (423/1988).
Asetus valtion talousarviosta (1243/1992).

Valtiovarainministerién méérdys toiminta- ja taloussuunnitelmien seké ta-
lousarvioehdotusten laadinnasta, TM 0402, 31.3.2004.

Valtiovarainministerion ohje valtion tilinpdatoskertomuksen laatimisesta,
VM 57/01/2008, 10.12.2008.

Indikaattorit ohjauksen ja seurannan vilineend. Valtiovarainministerion
indikaattorityéryhman raportti. Keskustelualoite 73/2005.

Valtion tilinpdédtoskertomuksen tietojen oikeellisuuden ja riittdvyyden
varmistaminen. Valtiovarainministerio 4/2006.

2. Muut kirjalliset l1ahteet

Asiakirjayhdistelmd vuoden 2008 talousarviosta.

Hallinto-oikeudet. Valtiontalouden tarkastusviraston toiminnantarkastus-
kertomus 169/2008.

Kargjaoikeuksien tulosohjaus ja johtaminen. Valtiontalouden tarkastusvi-
raston toiminnantarkastuskertomus 125/2006

Oikeusministerion hallinnonalan tuloksellisuuden kuvauksen versio
19.3.2009 valtion tilinpdétoskertomukseen vuodelta 2008.

Oikeusministerion hallinnonalan tulosohjauksen asiakirjat talousarvio-
vuodelta 2008.

Oikeusministerion johtoryhmin ja osastopéillikkOpalaverin asialistat ja

poytékirjat vuodelta 2008 koskien tulosohjaukseen ja laajemmin talouden
suunnitteluun liittyvid asioita.
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Valtion talousarvioesitys vuodelle 2008.

Valtion tilinpdétoskertomus 2008.
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3. Haastattelut ja tarkastuskaynnit

Oikeusministerion talousyksikko 24.2.2009 (1 henkil6) 5.3.2009 (1 henki-
16).

Oikeusministerion lainvalmisteluosasto 3.3.2009 (1 henkil).
Oikeusministerion sisdisen tarkastuksen yksikko 4.3.2009 (1 henkil6).
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Toiminnantarkastukset vuodesta 2005 lahtien
(15.4.2009 lukien tuloksellisuustarkastukset)

92/2005

93/2005

94/2005
95/2005

96/2005
97/2005
98/2005
99/2005

100/2005
101/2005
102/2005

103/2005
104/2005

105/2005

106/2005

107/2005

108/2005
109/2005

110/2005
111/2005
112/2005
11372005
114/2005
115/2005

EU:n jasenvaltioiden tarkastusvirastojen rinnakkaistarkastus
rakennerahastojen jéljitysketjusta mukaan

lukien 5 %:n tarkastusvelvollisuus

Kihlakunnanvirastojen ja poliisin erillisyksikdiden
toimitilahankkeet

Nuorisotoiminnan tukeminen

Senaatti-kiinteistjen kiinteistonhoitopalvelujen hankinnat
— puitesopimus

Asiantuntijapalveluiden kéytto puolustushallinnossa
Tyo6voimakoulutuksen tydllisyysvaikutukset

Verosaatavien perinnén tehokkuus

Korruption vastaisten mekanismien soveltamista kdytdnnon
kehitysyhteistyossa

Hirvikannan sédtelyjéarjestelma

Yksityisten sosiaalipalvelujen valvonta

Valtion asuntorahaston ulkoinen varainhankinta vuosina
1998 — 2003

Ammatillisen koulutuksen kannustusraha
Asuntomarkkinatiedon tuottaminen ja hyddyntdminen

— kuntien asuntomarkkinaselvitykset asumisen tarjontatukien
suuntaamisessa

Puolustusministerién hallinnonalan tuloksellisuus-
raportointi eduskunnalle

Keksintdtoiminnan edistdmiseen myonnettyjen
valtionavustusten kaytto

Y mpéristoministerion hallinnonalan tuloksellisuusraportointi
eduskunnalle

Terveystieteellisen tutkimuksen erityisvaltionosuus
Ty6voimatoimistojen tehtdvit tyottomyysetuuksien
hallinnoinnissa ja valvonnassa

Ulosoton tietojirjestelmédhanke

Suomen ja Venijan vilinen velkakonversio
Tyollistamistukien ty6llisyysvaikutukset

Maatalouden ympéristotuen erityistuet
Maanmittauslaitoksen maanmittaustoimitukset

Kuntien harkinnanvaraisten rahoitusavustusten myoéntdminen
ja kaytto
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Ty6hyvinvointi valtionhallinnossa
Raha-automaattiavustukset kansansairauksien
ennaltaehkdisyyn

Valtion televisio- ja radiorahasto

Puolustusvoimien ennakkomaksut
puolustusmateriaalihankinnoissa

Sahkoisten asiointipalvelujen kehittdminen julkishallinnossa
Yritystukien vaikutusten pysyvyys

EU-sdddosehdotusten kansallinen késittely

— erityisesti taloudellisten vaikutusten arvioinnin

kannalta

Kuntien yhdistymisavustukset

Ammatilliset erikoisoppilaitokset ja niiden kdyttokustannusten
valtionosuusjérjestelméa

Kargjaoikeuksien tulosohjaus ja johtaminen

Teiden kunnossapito tielaitosuudistuksen jélkeen
Verotuksen yhdenmukaisuuden edistiminen verohallinnossa
Valtion osakkuusyhtiét ja valtio vihemmistomistajana
Viranomaisten valvottavilta perimét valvontamaksut
Sisdasiainministerion hallinnonalan tuloksellisuusraportointi
eduskunnalle

TyOministerion hallinnonalan tuloksellisuusraportointi
eduskunnalle

Suomen Kansallisteatterin peruskorjaus

Kanatalouden tuotannonrajoitustoimet

Maakunnan liittojen rooli

— maakunnan kehittimisrahan sitomattoman osan kdytto
Ympiristoministerion harkinnanvaraiset valtionavustukset
Vapaa Vuotos -liikkeelle

Kouluterveydenhuollon laatusuositus

— suosituksen ohjausvaikutukset kuntien toimintaan
Budjettituki Tansanialle

EU:n tarkastusvirastojen rinnakkaistarkastus
rakennerahastojen episddnnonmukaisuuksien
ilmoittamismenettelystd

Turvapaikkamenettely

— turvapaikkaprosessin, turvapaikanhakijoiden vastaanoton ja
pakolaisten kotouttamisen toiminnallinen kokonaisuus
Natura 2000 -verkoston valmistelu
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Verotuet

— tilivelvollisuuden toteutuminen

Paikallisen yhteistyon méarirahan tarkastus
Virkamatkustaminen

— ohjausjdrjestelmdit ja taloudellisuus

Jadluokat ja viaylamaksut

Poliisi-, tulli- ja rajavartioviranomaisten yhteistoiminta
(PTR-yhteistyo)

— erityisesti vakavan rikollisuuden torjunnassa

Nuorten syrjdytymisen ehkéisy

Hankerahoitus ohjausvélineend

Liikenne- ja viestintdministerion hallinnonalan
tuloksellisuusraportointi eduskunnalle
Ulkoasiainministerion hallinnonalan tuloksellisuusraportointi
eduskunnalle

Tulosohjauksen tila

— Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastushavaintojen
2002-2006 perusteella

Finanssialan asiantuntijapalveluhankinnat
Aluekeskusohjelman toteutus vuosina 2004-2006
Sotu-kokeilun vaikutukset

Valtio etsinté- ja kaivostoiminnan edistdjdni

Kalatalouden kehittdminen

Kuluttajahallinnon toimivuus

T&k-arviointitoiminta

Alueellisten tietoyhteiskuntahankkeiden toteutus
Rataviylien kunnossapito

Terveyden edistimisen madrdrahalla toteutettavat hankkeet
Tunnistuspalveluiden kehittiminen ja kaytto julkisessa
hallinnossa

Metsidhallitus

— liikelaitoskonsernina ja ympdristoministerion ohjaamana
luonnonsuojelijana

Vidrinkdytokset valtionhallinnossa

Huoltovarmuuskeskus

Valtion teknillisen tutkimuskeskuksen (VTT) aineettoman
omaisuuden (Intellectual Property Rights IPR) kaupallinen
hyodyntéminen

EU:n tarkastusvirastojen rinnakkaistarkastus rakennerahasto-
ohjelmien tuloksellisuudesta ty6llisyyden alueella
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Hoitotakuu

Valtion kassanhallinta

Hallinto-oikeudet

Kehitysyhteistyon lépileikkaavat tavoitteet
Koulutuksen maarillinen ennakointi, mitoitus ja
kohdentaminen — erityiskohteena nuorten ammatillinen
peruskoulutus

Alueellisten kehittdmisohjelmien vaikutukset

Maa- ja metsédtalousministerion hallinnonalan
ohjausjarjestelma

Tyonvilityksen palveluprosessi

Maatalouden ravinnepéistdjen vihentdminen

Valot pailld Pohjolassa

Pohjoismainen sdhkohuollon valmiusyhteisty6
Tyéterveyshuolto ja alkoholihaittojen ehkéisy
Poliisin tietohallintokeskuksen alueellistaminen
Valtion velanhallinta

Asiantuntija- ja tutkimuspalvelujen hankinta
ulkoasiainministerigssi

Sosiaali- ja terveydenhuollon laskennallisen
valtionosuusjirjestelmén ldpindkyvyys

Vesiviylien kunnossapito

Alueelliset ympéristokeskukset tavoite 2 -ohjelman
toteuttajina

Valtion talousarvion ulkopuolisten rahastojen ohjaus ja
hallinto

Ajoneuvohallintokeskuksen PALKO-hanke
Taloushallinnon muutokset ministeridissd, virastoissa
laitoksissa

Sisdasiainhallinnon palvelukeskus
Ammattikorkeakoulutuksen ty6eldméldhtoisyyden
kehittdminen

Yritysten liiketoiminnan sdhkéistdmisen edistiminen
Maa- ja metsdtalousministerion hallinnonalan
harkinnanvaraiset tukijérjestelmat

Puoluetuki

Perusopetuksen ohjaus- ja rahoitusjérjestelméi
Ladkinnallinen kuntoutus

Mielenterveystyon lainsdgddanndn toimivuus
Autoverotus

ja
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