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TARKASTUSVIRASTON KANNAN-
OTOT

Tarkastuksen perusteella esitetddn seuraavat johtopaétokset.

Hallituksen kertomuksessa valtiovarainhoidosta ja tilasta vuonna
2003 (jaljempéand myos valtiovarainkertomus) oikeusministerion hal-
linnonalan tuloksellisuusraportointi ei noudata talousarvioesityksen
esittdmisjérjestystd. Raportoinnissa esitetddn otsikkotason jilkeen
koottuna osa talousarvion tavoitteista. Tdmén jédlkeisesséd tekstiosuu-
dessa on niihin liittyvd raportointi. Yksittdisten tavoitteiden ja vas-
taavan raportoinnin I6ytdminen on kuitenkin usein varsin vaikeaa.
Alustavan ja lopullisen tavoitteen mahdollisesta eroavuudesta ei ole
raportoitu. Eduskunnalle raportoinnissa keskeistd on tilivelvollisuus
hallinnonalan tuloksellisuudesta ja talousarvioesityksesséd ilmaistujen
tavoitteiden toteutumisesta.

Tuloksellisuuden osatekijoistd taloudellisuus, tuottavuus ja vai-
kuttavuus on esitetty indikaattoreita vain taloudellisuudelle. Rapor-
toinnissa ei kdytetd lainkaan edelld mainittuihin tuloksellisuusteki-
joihin liittyen aikasarjoja. Hallinnon sisdisestd tehokkuudesta eli ta-
loudellisuudesta ja tuottavuudesta ei vility paattdjille riittdvésti tie-
toa.

Raportointi pitdd sisdlldén runsaasti toimia ja toimenpiteitd, joiden
yhteyttd vaikuttavuuteen ei eritelld tai analysoida. Puutteellisesti toi-
siinsa kytkettyjen toimenpiteiden kertominen ei muodosta luotettavaa
kokonaiskuvaa tavoitteen toteutumisesta. Lisédksi raportoidaan toi-
menpiteistd, joiden varsinaisten vaikutusten voi arvioida sijoittuvan
talousarviovuoden jilkeiseen aikaan.

Talousarvioesityksessd ei ole kaikilta osin selkedsti eritelty oi-
keusministerion hallinnonalan tai viraston talousarviovuotta koskevia
tulostavoitteita. Virastojen perustehtévit on tuotu useimmissa tapa-
uksissa esiin, sen sijaan toimintaympériston muutoksia ei juurikaan
ole kuvattu. Tulostavoitteita ei ole esitetty tulosalueittain.

Taloudellisuudelle on asetettu momenttitasolla tavoitteita varsin
kattavasti. Sen sijaan tuottavuudelle ei ole asetettu lainkaan tavoittei-
ta. Valtaosa tavoitteista, ja kaikki padluokka- ja lukutason tavoitteet,
voidaan luokitella vaikuttavuustavoitteiksi. Useimmat vaikuttavuus-
tavoitteista ovat sellaisia, ettd niiden yksiselitteisen raportoinnin ai-
kaansaamisen voi katsoa erittdin vaikeaksi.



Vaikuttavuustavoitteet ovat luonteeltaan asiantilan kehittdmiseen
tai parantamiseen liittyvid ilmauksia. Koska niistd puuttuu selkeé
madrittely pyrkimyksen tavoitetasolle, ne eivdt muodosta erityisen
hyvéd pohjaa todelliselle tuloksellisuusraportoinnille.

Valtiovarainkertomuksessa voidaan ja - esimerkiksi ylldttdvien
ympdaristomuutosten johdosta - on syytdkin raportoida myds sellaisis-
ta asioista, joista ei ole mainittu talousarvioesityksessd. Tulokselli-
suusajattelun perusperiaatteena on kuitenkin se, ettd tuloksellisuuden
kuvauksen l1dhtokohtana ovat ne tulokset, joita vastaavat tavoitteet on
asetettu talousarvioesityksessd. Toisaalta tavoitteenasetannan puut-
teellisuudestakin huolimatta padtoimintojen tuloksellisuudesta tulisi
aina raportoida valtiovarainkertomuksessa.

Tulosraportointia kehitettdessd oikeusministerion hallinnonalalla oli-
si syytd huomioida edelld esitetyt puutteet ja seuraavat suositukset.

Suositus 1:

Ylemmdn tason tavoitteiden raportoinnin aikajdnnettd olisi syytd
pohtia. Useille vaikuttavuustavoitteille vuosittainen raportointivili
on liian lyhyt. Tulostavoitteiden toimivuutta tulisi parantaa niin, ettd
niiden saavuttamista voitaisiin luotettavasti mitata ja arvioida. Indi-
kaattoreiden kéyttod tulisi lisditd.

Suositus 2:

Talousarvioesityksessd sanottujen tavoitteiden tulisi sellaisenaan
muodostaa yksittdisen viraston vuositason tulostavoitteiden perus-
runko.

Suositus 3:

Sekd tulostavoitteiden esittdimistd talousarvioesityksessd ettd rapor-
tointia on syytd kehittdd selkedmmiksi. Tulostavoitteen ja raportoin-
nin esittiminen yksiselitteisesti toisiinsa liittyvind tulisi olla keskei-
nen periaate. Raportoinnilla ja talousarvioesitykselld tulisi olla sa-
manlainen rakenne.



Suositus 4:

Virastojen tulossopimuksissa olisi pyrittivd yksildimddn ne tulosta-
voitteet, jotka liittyvit suoraan talousarvioesityksen ylemmdn tason
tavoitteen toteuttamiseen. Alemman tason tavoitteiden raportointi
voisi muodostaa systemaattisen ldhtokohdan valtiovarainkertomuk-
sen tulosraportoinnille.



REVISIONSVERKETS
STALLNINGSTAGANDEN

Pé basis av revisionen framfors foljande slutledningar.

I regeringens berittelse angdende statsverkets forvaltning och till-
stand ar 2003 (nedan tillstandsberittelsen) foljer inte resultatrappor-
teringen  frdn  justitieministeriets  forvaltningsomrade  den
framstdllningsordning som finns 1 budgeten. I rapporteringen
presenteras efter rubriknivan ett sammanfattande avsnitt om
maélséttningarna 1 budgeten. I det efterf6ljande textavsnittet ingar en
rapportering 1 anslutning till dessa. Att finna de enskilda
malsdttningarna och motsvarande rapportering dr emellertid ofta
synnerligen svart. Eventuella avvikelser mellan den prelimindra och
den slutliga malséttningen har inte rapporterats. Det centrala i
rapporteringen  till riksdagen 4r skyldigheten att redovisa
forvaltningsomradets resultat och hur de i budgetforslaget angivna
malsdttningarna har forverkligatstatet, dvs. l6nsamhet, produktivitet
och effekter, har indikatorer presenterats endast for l6nsamheten. 1
rapporteringen anvénds inte alls tidsserier som géller ovan ndmnda
resultatfaktorer. Tillrdcklig information om forvaltningens interna
effektivitet, dvs. lonsamhet och produktivitet, formedlas inte at bes-
lutsfattarna.

Rapporteringen innehéller ett stort antal atgérder, vilkas samband
med effekterna inte specificeras eller analyseras. En beskrivning av
bristfalligt till varandra knutna atgédrder ger inte en tillforlitlig hel-
hetsbild av hur méalsittningarna har uppnétts. Dessutom rapporteras
om atgérder, vilkas egentliga effekter kan antas intrdffa forst efter
finanséret.

I budgetforslaget har inte till alla delar klart specificerats de resul-
tatmal for finansdret som har uppstillts for justitieministeriets for-
valtningsomréde eller dmbetsverken. Ambetsverkens basuppgifter
har i de flesta fall omndmnts, ddremot har forandringarna i verksam-
hetsomgivningen just inte beskrivits. Resultatmél har inte presente-
rats resultatomradesvis.

For 1onsamheten har pA momentniva uppstéllts nog sa dvergripan-
de malsittningar. Daremot har inga malséttningar uppstéllts for pro-
duktiviteten. Merparten av malsittningarna, och alla malsittningar pa
huvudtitels och kapitels niva, kan klassificeras som effektmél. De

10



flesta av effektmalen dr sadana, att det kan ses som ytterst svart att
astadkomma en entydig rapportering om dem.

Effektmalen ar till sin karaktdr yttranden som anger att nagon
omstidndighet skall utvecklas eller forbattras. Emedan hos dem sak-
nas en klar definiering av den malsatta nivdn for strivandena, utgor
de inte ndgon sérdeles bra grund for en reell resultatrapportering.

I tillstandsberittelsen kan rapporteras - och borde exempelvis till
foljd av oférutsedda fordndringar 1 omgivningen rapporteras - dven
om sddana omsténdigheter som inte har omndmnts i1 budgetforslaget.
Grundprincipen i resultattinkandet &r &dnda, att utgangspunkten for
beskrivningen av resultatet dr de resultat som svarar mot de i budge-
ten uppstillda malsittningarna. A andra sidan borde, trots brister i
méluppstillandet, d4ndd resultatet av de viktigaste verksamheterna
alltid rapporteras i tillstandsberittelsen.

Vid utvecklandet av resultatrapporteringen pa justitieministeriets
forvaltningsomrade dr det skél att beakta de ovan framforda bristerna
och foljande rekommendationer.

Rekommendation 1:

Det vore skdl att doverviga tidsperspektivet for rapporteringen av
malsdttningar pa den hogre nivan. For ett flertal effektmal dr ett ar-
ligt rapporteringsintervall alltfor kort. Resultatmalens funktionsdu-
glighet borde forbdttras sa, att det tillforlitligt kan mdtas och bedo-
mas hur de har uppnatts. Indikatorer borde anvindas i storre utst-
rdckning.

Rekommendation 2:

De i budgeten angivna malsdttningarna borde som sadana utgéra
ramverket for det enskilda dmbetsverkets resultatmal pa arsbasis.

Rekommendation 3:

Det dr skdl att géra bade presentationen av resultatmal i budgetfors-
laget och rapporteringen klarare. Att entydigt presentera resultatma-
let och rapporteringen som sammanhorande borde vara den centrala
principen. Rapporteringen och budgetforslaget borde ha en likadan
struktur.
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Rekommendation 4:

I dmbetsverkens resultatavtal borde gas in for att specificera de re-
sultatmal vilka direkt anknyter till uppnaendet av resultatmal pa
budgetforslagets hogre niva. Rapporteringen av malsdttningar pa
ldgre niva kunde utgora den systematiska utgangspunkten for resul-
tatrapporteringen i tillstandsber<dittelsen.
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KANNANOTTOJEN PERUSTEET
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1.
JOHDANTO

Valtiontalouden tarkastusvirasto on tarkastanut vuotta 2003 koske-
vien tulostavoitteiden asettamista ja niistd eduskunnalle suoritettavaa
raportointia oikeusministerion hallinnonalalla. Tarkastus on osa pro-
sessia, jossa tarkastusviraston on tarkoitus vastaavalla tavalla analy-
soida muutama hallinnonala vuosittain. Ensimmadiset hallinnonalat
olivat tarkastuksen kohteena viime vuonna koskien vuotta 2002. Tar-
kastuksen on tehnyt ylitarkastaja Juha Niemela.

Eduskunnassa on ilmennyt tyytymédttomyyttd tulosbudjetoinnin ja
tulosohjauksen toimivuuteen, erityisesti eduskunnan saaman tiedon
riittdvyyteen ja laatutasoon. Tulostavoitteiden ja seurantatietojen
epamadrdisyydestd ja puutteista johtuen eduskunnassa on esiintynyt
epétietoisuutta varojen kdyttdmisestd oikeaan tarkoitukseen. Puutteita
on noussut esiin my0s tarkastusviraston sekd vuositilintarkastuksissa
ettd toiminnantarkastuksissa.

Tulosbudjetointi ja tulosohjaus ovat lainsdddédnnon ohella ne kes-
keiset menettelyt, joiden puitteissa eduskunta ja hallitus méérittavit
talousarvioon otettavien midrdrahojen mairdt ja kdyton tavoitteet.
Néiden menettelyjen tarkoituksena on kytked varojen osoittaminen
médritettyjen tulosten - tuotteiden, palvelusten, vaikutusten - aikaan-
saamiseen. Tulosohjaukseen liittyy olennaisesti tilivelvollisten rapor-
tointi toiminnan tuloksellisuudesta. Raportoinnista tulee toteutunei-
den vaikutusten ja muiden tulosten ohella kdydd ilmi muun muassa
varojen kdyton ja aikaansaannosten yhteys sekd mahdolliset enna-
koimattomat vaikutukset.

Eduskunnan roolista tulosohjauksessa ja sen budjettivallan toteu-
tumisesta on viime aikoina kdyty keskustelua. Eduskunnan asettama
kertomusmenettelytyoryhméd on mietinndsséddn todennut, ettd toteu-
tuakseen perustuslaissa tarkoitetulla tavalla eduskunnan budjettival-
lan pohjana tulee olla valtiontalous, joka rakentuu vahvalle ja hyville
valtiontalouden hallinnalle ja taloudenhoidolle. Keskeisid vaatimuk-
sia ovat hyvd taloudellinen suunnittelu, taloudellisuus, tehokkuus,
resurssien kédyton vastuullisuus sekd luotettava tilivelvollisuuteen
perustuva seurantajdrjestelmd. Eduskunnan ndkokulmasta budjetti-
vallan toteutumisen keskeiset elementit ovat oikeaan ja riittdvédn tie-
toon perustuvan taloussuunnittelu- ja péitosasiakirjan (valtion ta-
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lousarvioesitys) sekd pddtosten seurannan ja valvonnan mahdollista-
van arviointiasiakirjan antaminen eduskunnalle.

Hallituksen kertomus valtiovarain hoidosta ja tilasta on nykyises-
séd tilinpadtosmenettelyssd hallituksen pédraportti eduskunnalle hal-
linnon toiminnan tuloksellisuudesta. Kertomus késitellddn valtiopii-
véasiakirjana.

Suoritetussa tarkastuksessa on ohjeistuksesta muodostettujen ky-
symysten avulla selvitetty tavoitteiden asettamista ja tuloksellisuus-
raportoinnin riittdvyytté ja oikeellisuutta. Tulostavoitteiden esittdmis-
td valtion talousarvioesityksessé ja niiden toteutumisesta eduskunnal-
le tehtdvédd raportointia valtiovarainkertomuksessa on arvioitu koko
hallinnonalan osalta.

Arvioinnin kriteereind ovat soveltuvin osin olleet hallinnolle tu-
lostavoitteiden asettamisesta ja niistd raportoinnista annetut normit ja
ohjeet:

— Valtion talousarviosta annetun asetuksen (1243/1992, jiljempéana
talousarvioasetus) 11 ja 13 §:n mukaan ministerion on hyvéksyt-
tdavd ja julkaistava hallinnonalansa tulostavoitteet, jotka on alusta-
vasti asetettu talousarvioesityksessd. Talousarvioasetuksen 65
§:ssd midrdtddn ministerion ja tiliviraston toimintakertomuksen
sisdllosta.

— Valtiovarainministerion méiérdys toiminta- ja taloussuunnitelmien
sekd talousarvioehdotusten laadinnasta TM 0206, annettu
10.4.2002.

— Valtiovarainministerién hallinnonalan toimintakertomuksen laa-
dintaa koskevat ohjeet' TM 0102, annettu 15.2.2001.

— Valtiokonttorin ohje toimintakertomuksesta ja tilinpdatoslaskel-
mista, annettu 7.12.2000.

— Valtiovarainministerion méirdys koskien hallituksen kertomuk-
seen valtiovarain hoidosta ja tilasta toimitettavia tietoja VM
1/01/2004, annettu 15.1.2004.

Hallinnonalan toimintakertomus muodostaa erddnlaisen perustan val-
tiovarainkertomukselle. Tarkastuksessa on myos lyhyesti analysoitu

! Ohje koskee kaikkia hallinnonaloja.
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toimintakertomuksen sisdltdimad raportointia. Hallinnonalakertomuk-
sen ohjeistusta on my0s sovellettu arvioitaessa varsinaista eduskun-
nalle menevéai raportointia eli valtiovarainkertomusta.

Tarkastus on suoritettu analysoimalla kirjallista materiaalia. Kes-
keisind asiakirjoina ovat talousarvioesitys ja oikeusministerion val-
misteluasiakirja valtiovarainkertomukseen.” Se on sisillsltiin sama
kuin oikeusministerion osuus 4.6.2004 péivityssd, eduskunnalle an-
netussa hallituksen kertomuksessa valtiovarain hoidosta ja tilasta
vuonna 2003.

Liitteend on esitetty taulukkomuodossa talousarvioesityksessé ko-
ko hallinnonalalta esitetyt tulostavoitteet, vastaavat lopulliset tulosta-
voitteet, tulostavoitteet sekd raportointi valtiovarainkertomuksessa ja
hallinnonalan toimintakertomuksessa, ja tarkastuksessa tehdyt lyhyet
arviot.

Tassd tarkastuksessa arvioidaan yhtééltd eduskunnan tulostavoit-
teista talousarvioesityksessd saamaa informaatiota ja toisaalta tulok-
sellisuudesta raportointia hallituksen kertomuksessa eduskunnalle
valtiovarain hoidosta ja tilasta.

Tarkastusvirasto on perinteisesti arvioinut hallinnon tulosohjausta
myos tilintarkastushavaintojen perusteella. Tdlloin arviointi on kes-
kittynyt ns. lopullisiin, talousarvion toimeenpanoa koskeviin tavoit-
teisiin, jotka ministerididen tulee hyvéksyéd hallinnonalansa virastoil-
le ja laitoksille.

Toinen ndkokulmaero tilintarkastuksen perusteella suoritettavassa
arvioinnissa nyt esilld olevaan tarkastukseen ndhden on tilintarkas-
tuksen keskittyminen taloudellisuutta ja tuottavuutta sekd maksulli-
sen toiminnan kannattavuutta koskeviin tavoitteisiin. Tédssd tarkas-
tuksessa tuloksellisuuskasitettd tarkastellaan kohdentamalla arvioin-
tia myds vaikuttavuustavoitteisiin. Sen sijaan tdssd tarkastuksessa ei
ole késitelty maksullista palvelutoimintaa.

Kolmas ndkokulmaero on se, etti tilintarkastuksessa keskeinen
tarkastuskysymys on tilivirastojen toimintakertomuksissa esitettyjen
taloudellisuutta ja tuottavuutta sekd maksullisen toiminnan kannatta-
vuutta koskevien tietojen oikeellisuus ja riittdvyys. Hallinnonalaa
koskeva tarkastus on kohdistunut ministerién ohjausotteen arvioinnin
ohella myds hallinnonalan toimintakertomukseen. Nyt esilld oleva
oikeusministerion hallinnonalaa koskeva tarkastus keskittyy rapor-

2 Oikeusministerion hallinnonalan tuloksellisuutta koskevan luvun 3.3. versio
17.5.2004.
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toinnin osalta hallituksen kertomukseen eduskunnalle valtiovarain
hoidosta ja tilasta.

Tarked nikokulman ero on lisdksi se, ettd tidssi tarkastuksessa sel-
vitetddn valtiovarainkertomuksella eduskunnalle tehtyd raportointia,
kun taas tuloksellisuutta tarkastaecssaan vuositilintarkastus selvittds,
miten ministeriod tulosohjaa alaisiaan virastoja ja laitoksia. Vuositilin-
tarkastus tarkastelee myos niitd tuloksia, joita vastaavia tavoitteita ei
ole asetettu talousarvioesityksessé taikka tulossopimuksessa.

Lukijan on hyvai tiedostaa edelld esitetyt ndkokulmaerot hyodyn-
tdessddn tarkastusviraston raportointia. Tarkastusviraston ndkemyk-
sen mukaan molempia ndkdkulmia tarvitaan myos jatkossa, koska
tarkastusviraston tarkastustoiminnan on palveltava sekd eduskunnan
ettd hallituksen ja sen alaisen hallinnon tarpeita.

Oikeusministerion selitys tarkastuskertomusluonnoksesta on té-
min tarkastuskertomuksen liitteend 2.
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2.
TARKASTUSHAVAINNOT

2.1 Tavoitteiden asettaminen

2.1.1 OIKEUSMINISTERION HALLINNONALAN
TULOSTAVOITTEET

Taulukossa 1 on yhteenveto tarkastuksessa tehdyistd arvioinneista
siitd, miten hyvin talousarvioesityksessd ministerion hallinnonalalta
esitetyt tulostavoitteet vastaavat valtiovarainministerion toiminta- ja
taloussuunnitelmien sekd vuoden 2003 talousarvioehdotuksen laa-
dinnasta annettuja madriyksia.’ Niissd mainittuja poikkeamia ei ole
otettu huomioon arviointia suoritettaessa.® Taulukon jilkeen tulevas-
sa tarkastelussa ei rajauduta vain ohjeistuksen noudattamisen arvioin-
tiin, vaan tehd4dén huomioita myds yleisemmin tavoitteista ja niiden
soveltuvuudesta raportoinnin pohjaksi. Taulukossa 1 mainittujen yk-
sikdiden midrdrahat vuoden 2003 varsinaisessa talousarviossa kayvét
ilmi liitteestd 1.

Valkoinen ruutu kertoo, ettd kokonaisuus on ohjeiden mukainen, musta kertoo
ohjeiden vastaisuudesta, harmaa tilanteen olevan osittain kunnossa ja e ker-
too, ettei asiaa ole syytd arvioida tai sitd ei ole voinut arvioida.

* Meidiréiyksen sivu 10.

Tutkimuslaitokset voivat esittid vaikuttavuustavoitteiden sijaan tutkimuspoliitti-
sia tavoitteita tai toiminnan painopistealueita.

Jos viraston tai laitoksen tuotosta ei teknisistd syistd voida mitata tai sen mit-
taamisesta ei saavuteta vastaavaa hyotyd, esitetddn tulosalueittaiset tai tehtd-
vittdiset kustannukset.
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Taulukko 1. Arvio siiti, miten hyvin oikeusministerion hallin-
nonalalle talousarvioesityksessi esitetyt alustavat tulostavoitteet
vastaavat ohjeistusta.

25. 25.01. | 25.10. | 25.30. | 25.40. | 25.50. | 25.60. |25.70.
OM | Minis- | 22. Tuo- | Oi- Ulos- |Ran- |Syyt- | Vaa-
hallin- Erdat |miois- | keus- |otto- |gais- |tdjd- |lime-

nonala tuin- | apu laitos | tusten | laitos | not
laitos tdytin
toon-
pano

Onko esitetty tehtdviin liittyvit toi-
mintaympariston muutokset?

Onko esitetty tulosalueen / viraston /
toiminnon / tehtdvén perustehtdvit?

Onko esitetty tulosalueen / viraston /
toiminnon / tehtidvin tulostavoitteet?

Onko tulostavoitteet johdettu selkedsti
perustehtivista?

Onko tulostavoitteet ryhmitelty tulos-
alueittain?

Onko tulostavoitteet esitetty niin, ettd
niiden toteutumista voidaan seurata tai
arvioida?

Onko vaikuttavuudelle asetettu tavoit-
teita?

Onko tuottavuudelle ja taloudellisuu-
delle asetettu tavoitteita?

Onko vaikuttavuudelle esitetty vertai-
lutietoja talousarvioehdotusvuodelta ja
kahdelta edelliseltd vuodelta?

Onko tuottavuudelle ja taloudellisuu-
delle esitetty vertailutietoja talousar-
vioehdotusvuodelta ja kahdelta edelli-
seltd vuodelta?

Onko vaikuttavuudelle asetettu indi-
kaattoreita?

Onko tuottavuudelle ja taloudellisuu-
delle asetettu indikaattoreita?

Onko esitetty ainoastaan ne tulos-
alueen / viraston / toiminnon / tehtéd-
vin kannalta keskeiset yhteiskunnalli- €
set vaikuttavuustavoitteet, joihin se
voi toiminnallaan vaikuttaa?

Onko siirtomenoille esitetty vaikutta-
vuustavoitteita?
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Pédluokan selvitysosassa ei esitetd yksiselitteisesti hallinnonalan tu-
lostavoitteita talousarviovuodelle 2003. Tavoitteeksi luonnehdittavia
asiakokonaisuuksia esitetddn yldotsikon “Lahivuosien painopiste-
alueet ja kehittdmislinjat oikeuspolitiikassa™ alla. My6skdan lukuta-
solla ei ldheskddn kaikilta osin ole yksiselitteisesti 10ydettdvissd talo-
usarviovuodelle 2003 tarkoitettuja tulostavoitteita, vaan lukijan on
oman harkintansa mukaan paiteltavd, mitké osat tekstid on mahdolli-
sesti tarkoitettu tulostavoitteeksi. Tdllainen esittdmistapa ei muodosta
erityisen hyvéd pohjaa systemaattiselle tulosraportoinnille.

Téssa tarkastuksessa on tulostavoitteiden asettamisen arvioinnissa
katsottu kaikki talousarviossa esitetyt tavoitteenomaiset ilmaukset
hallinnonalan esittdmiksi alustaviksi tulostavoitteiksi talousarvio-
vuodelle 2003. Tatd tulkintaa tukee hallinnonalalla vallitseva yleinen
tilanne, jossa tulosasiakirjoissa kirjataan talousarvioteksti sellaise-
naan toimijan tavoitteeksi.

Pailuokkatasolla esitettyjen tavoitteiden tulisi piddosin rakentua
alaisen hallinnon tavoitteistosta muodostettuina yldtason tavoitteina.
Luku- ja momenttitason tavoitteiden kytkeytymistd pédluokkatason
tavoitteisiin ei ainakaan ole helposti havaittavissa. Pddluokkatason
tavoitteistossa painottuu my0s oikeusministerion hallinnonalalla var-
sin voimakkaasti ministeritason tekeminen. Pddluokkatason tavoit-
teistoa muodostettaessa tulisi huomioida myos hallinnonalan raha-
madrdisen volyymin jakaantuminen eri toimintokokonaisuuksiin.
Esimerkiksi vankeinhoidon osuus tavoitteistossa on erittdin pieni ver-
rattaessa sitd yli 25 prosentin osuuteen médrdrahoista. Pddluokassa
esitetyt tavoitteet muodostavat yleensd ldhtokohdan hallinnonalata-
son raportoinnille. Mikéli padluokan tavoitteisto ei tasapainoisesti
kerro koko hallinnonalan toiminnasta, on raportoinnin perusta varsin
heikko.

Tarkastuskertomusluonnoksesta antamassaan lausunnossa oi-
keusministerid toteaa talousarvioesityksen olevan varsin suppean ja
rakenteeltaan sellainen, ettd tavoitteiden johdonmukainen esittdmi-
nen on hankalaa. Ministeri6 katsoo, ettd luku- ja momenttirakenne on
luotu muita kuin selkedn ohjauksen ja tavoitteenasettelun tarpeita
varten.

Lukutason tavoitteenasettelusta havaitsee selkeésti hallinnonalalla
vallitsevan keskusvirastotason osittaisen puuttumisen. Lukutason
toiminnan johtamista tukevan tulostavoitteiston muodostumisen sel-
kednd esteend on yhteisen tahdon muodostumisen vaikeus ja tulos-
johtamiseen kuuluvan selkedn tulosjohtamistason puuttuminen.
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Padluokkatason tavoitteellisina esitetyt asiat ovat luonteeltaan
asiantilan kehittdmiseen tai parantamiseen liittyvid ilmauksia. Koska
niistd puuttuu selked pyrkimyksen tavoitetaso, ne eiviat muodosta eri-
tyisen hyvdd pohjaa todelliselle tuloksellisuusraportoinnille.

— Lahivuosien painopiste on niisséd lainsddddnto- ja muissa toimenpiteissa, joil-
la voidaan parantaa oikeudenkdyntien sujuvuutta ja joutuisuutta tuomiois-
tuimissa sekd varmistaa, ettd tuomioistuimien kisittelemissd asioissa kéyte-
tdadn kunkin asian kisittelyyn parhaiten soveltuvia menettelyja.

— Keskeisid keinoja kriminaalipolitiikan vaikuttavuuden parantamiseksi ovat
tehostuva paikallistason turvallisuustyd, varhainen puuttuminen rikoskiertee-
seen ja rikosvastuun joutuisa toteuttaminen, nuorille rikoksentekijéille sovel-
tuvien seuraamusten ja niihin liittyvien tukitoimien kehittiminen rikoksetto-
man eldméntavan tukemiseksi sekd seuraamusjérjestelmén ja yhteiskunnan
tukijarjestelmien yhteentoimivuuden parantaminen.

— Tavoitteena ovat toimivat jarjestelyt, joilla velkojien edut ja velallisen asema
voidaan turvata tasapainoisesti ja ylivelkaantumisesta johtuvat yhteiskunnal-
liset haittavaikutukset voidaan minimoida seké talousrikollisuutta ja harmaa-
ta taloutta voidaan tehokkaasti ehkéisté.

Toimintaympériston muutosten kuvaukset puuttuivat joiltakin osin
kokonaan. Merkittdvid virastotason ympéristomuutoksia ei varmaan-
kaan tapahdu vuosittain. Mutta toki ndin suuressa otoksessa sellaisia-
kin merkittdvid ympéristomuutoksia on ollut, joista tdssd yhteydessd
olisi ollut syytd mainita. On myds muistettava, ettd ympéristomuu-
tokset asettavat virastoille merkittdvid haasteita ja niistd olisi syytd
johtaa tulostavoitteita.

Perustehtévit oli esitelty melkein kaikissa tapauksissa. Esittely oli
yleensd erittédin tiivistetty ja suora lainaus lakitekstistd. Perustehtdvéan
tiivistetty esittdiminen ei anna mahdollisuutta arvioida, miten hyvin
tulostavoitteet on johdettu perustehtdvistid, ja miten hyvin tulostavoit-
teet kattavat koko tehtdavikentin.

Talousarvioesityksessd on varsin kattavasti tuotu esiin kaikkien
toimijoiden tulostavoitteita. Tosin useissa tapauksissa tulostavoittei-
na on esitetty vain luettelo aiotuista tehtdvistd. Télloin varsinaiselle
tuloksellisuuden raportoinnille ei muodostu hyvad ldahtékohtaa, vaan
ainoaksi tavaksi raportoida muodostuu tehtévien suorittamisesta ker-
tominen.

— Yhtiolainsdddannon kehittdmisti jatketaan osakeyhtidlain kokonaisuudistuk-
seen tdhtddvalld valmistelulla. Perintdoikeuden osalta annetaan esitys kuo-
linpesén velkavastuuta koskevien sddnnosten uudistamisesta ja arvioidaan
kokonaisuudessaan perintékaaren uudistamistarpeet. (25.01)
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— Konkurssilainsddddnnén kokonaisuudistus saatetaan péidtokseen antamalla
sitd koskeva esitys. Vahingonkorvauslainsdddiant6d uudistetaan antamalla
henkilovahinkoja koskeva esitys. Selvitetddn tarvetta uudistaa puhdasta va-
rallisuusvahinkoa koskevat sdannokset. (25.01)

— Jatketaan ulosottolain kokonaisuudistusta antamalla uudistuksen kolmantena
vaiheena ulosmittausta, myyntid ja tilitystd koskeva hallituksen esitys.
(25.01)

— Oikeusturvan kehittdmiseen liittyen annetaan hallituksen esitys erdiden ri-
kosasioiden oikeudenkédyntimenettelyd koskevien sdédnnosten uudistamisesta
ja esitys oikeudenkdynnin julkisuudesta. (25.01)

— Komiteanmietinnén ja siitd saatujen lausuntojen pohjalta laaditaan hallituk-
sen esitys tuomarien patevoitymisjdrjestelmédd koskevaksi lainsddadannoksi.
Tarkoituksena on laatia joustava koulutusmalli, joka voidaan luontevasti liit-
tdd nykyiseen tuomarin uraan. (25.10)

— Kairgjdoikeuksien tuomiopiirien uudelleen jérjestelyd jatketaan. Myo6s hovi-
oikeuspiireihin tehddin joitakin muutoksia asiamiérien tasaamiseksi hovioi-
keuksien kesken. (25.10)

Oikeusministerion hallinnonalan tulostavoitteita ei ole esitetty tulos-
alueittain. Padluokkatasolla ei ole mééritetty tulosalueita, joiden alle
hallinnonalan virastojen ja laitosten toiminta sijoittuisi. Myoskéin
virastotason tulostavoitteita ei ole esitetty tulosalueittain. Tadllainen
rakenne merkitsee myds sité, ettd koko hallinnonalaa laajemmin kos-
kevia tulostavoitteita on vaikea muodostaa. Tulosalueisiin perustuva
tavoitteenasettelu mahdollistaa myos tavoitteiden hierarkkisuuden.
Padluokkatason tavoitteista voitaisiin muodostaa niihin kytkeytyen
tavoitteet tulosalueille ja edelleen samalla periaatteella virastoille
alemman tason tavoitteita. Ndin muodostuisi tavoitehierarkia, joka
kytkisi koko hallinnonalan aidosti toimivaksi tulosorganisaatioksi.

Tarkastuskertomusluonnoksesta antamassaan selityksessd oi-
keusministerio ilmoittaa vakiinnuttaneensa tulosaluejaon (strategia-
alueet), jota on kéytetty vuosien 2004 ja 2005 talousarvioesitysten
padluokkaperusteluissa. Seuraavassa vaiheessa on tarkoitus selvittdd
yhteistydsséd valtiovarainministerion kanssa tulosohjauksen terdvoit-
tamishankkeeseen liittyen, miten luku- ja momenttiryhmittelyd voi-
taisiin vastaavalla tavalla kehittéa.

Ohjeistuksessa edellytetdén tavoitteiden asettamista tuottavuudel-
le, taloudellisuudelle ja vaikuttavuudelle. Taloudellisuudelle on koko
hallinnonalalla asetettu varsin kattavasti tavoitteita. Sen sijaan varsi-
naisia tuottavuustavoitteita ei ole esitetty lainkaan. Hallinnon siséi-
sestd tehokkuudesta kertovilla tuottavuudelle asetetuilla tavoitteilla ja

22



niistd raportoinnilla tulisi olla merkittdvampi osuus varsinkin, kun
hallinnonalan toimijoiden tulostavoiteasiakirjoissa tuottavuustavoit-
teet ovat varsin kattavasti kdytossa.

Asetetuista tavoitteista valtaosa voidaan luokitella enemmén tai
vihemmén vaikuttavuustavoitteiksi tai ainakin liittyvén jotenkin vai-
kuttavuuteen. Tavoitteina esitetddn myos kehittdmistavoitteita, joita
el selkedsti voida lukea mihinkdén edelld mainituista kolmesta ryh-
masté.

Yksi keskeisistd puutteista tulostavoitteiden asettamisessa on var-
sin rajoittunut indikaattorien kdytts. Asiakasvaikuttavuudesta kerto-
via késittelyaikatavoitteita on esitetty kuitenkin varsin kattavasti. Ké-
sittelyaikatavoitteiden kayttd sopii valtaosaan hallinnonalan toimin-
nasta varsin hyvin. Toiminnan asianmukaisessa ohjauksessa ja johto-
pddtosten tekemisessd vallitsevasta tilanteesta ovat indikaattorit ja
erityisesti niistd johdetut useamman vuoden aikasarjat valttdmatto-
mid.

Monet tavoitteista ovat sellaisia, ettd yksiselitteisen raportoinnin
aikaansaaminen niistd on arvioitavissa erittdin vaikeaksi. Toki voi-
daan kertoa, mitd on tapahtunut ja minkilaisia prosesseja on kdynnis-
sd, mutta yksiselitteinen asiantilan muutoksen kuvaaminen ja toimi-
jan oman osuuden verifioiminen on erittdin vaikeaa.

— Lainsddddannon laadun parantamiseksi sdddosvalmistelun johtaminen kytke-
tadn kiinteimmin osaksi valtioneuvoston muuta toimintapoliittista suunnitte-
lua ja sen toteuttamista. Otetaan huomioon Euroopan unionin piirissd sovit-
tavat toimenpiteet sddntelyn laadun parantamiseksi sekd OECD:n suositukset
Suomeen kohdistetussa vuonna 2002 toteutetussa maatutkinnassa. (25.01)

— Vuonna 2002 tehtdvin vankeinhoidon organisaatiota ja toimintatapoja kos-
kevan selvityksen pohjalta kidynnistetddn toimenpiteet, joilla voidaan paran-
taa toiminnan taloudellisuutta uusintarikollisuuteen vaikuttavan toiminnan
tehostamistavoitteista tinkimétta. (25.50)

— Syyttdjantoimen keskeisini tavoitteina vuonna 2003 ovat rikosasioiden toi-
mintaketjua koskevien kehittimistoimien, kuten nopeutettujen menettelyjen
toteuttaminen kaikissa syyttdjayksikoissd, syyttdjélaitoksen johtamis- ja oh-
jausjdrjestelmien kehittdmistyon jatkaminen sekd syyttdjien kansainvélisen
rikosoikeudenhoidon osaamisen lisdidminen. (25.60)

Vilttamattomid vertailutietoja aikaisemmilta vuosilta on kaytetty
vain kdisittelyaikoja ja taloudellisuutta koskevien tavoitteiden yhtey-
dessd. Toisaalta ellei kdytossd ole laajemmin indikaattoreita tai sen
luonteisia lukumaéaéritietoja, niin mitd relevantteja vertailutietoja sit-
ten esitettdisiin?
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Hallinnonalan siirtomenoista vaalimenot ovat yhteydessd péaéluo-
kassa esitettyyn tarpeeseen demokratian ja kansalaisten osallistumi-
sen kehittdmisestd. Tavoitteesta olisi syytd tehdd konkreettinen ja
mitattava.

Valtionhallinnon kokonaisuudessa oikeusministerion hallinnonala
on luonteeltaan varmaankin niiden joukossa, joihin tulosjohtaminen
soveltuu keskimidrdistd huonommin. Tdémd on syytd huomioida ar-
vioitaessa tulostavoitteiden asettamista.

2.1.2 TAVOITTEIDEN ASETTAMISESSA VIIME
VUOSINA TAPAHTUNUT KEHITYS JA
ODOTETTAVISSA OLEVAT KEHITTAMIS-
TARPEET

Luvussa 2.1.1 kuvattujen tavoitteenasettamisen ongelmiin ndhden
viime vuosina ei ole tapahtunut merkittavaa kehitystd. Oikeusminis-
terion péadluokan tekstiosuus on muutamassa vuodessa asteittain ku-
tistunut neljdstd sivusta runsaaseen sivuun. Vastaavasti ministerion
lukutason tekstiosuus on liki kolminkertaistunut yli sivun mittaiseksi.

Aiempien vuosien runsas kuvaileva pailuokan teksti on jamékoi-
tynyt otsikon "Lahivuosien painopistealueet ja kehittdmislinjat oike-
uspolitiitkassa" alle. Pddluokan tavoitteenasettelun otsikointi on vaih-
dellut vuodesta toiseen.

Osa aiemmin pddluokassa esitetyn luonteisista tavoitteista on siir-
tynyt ministerion kohdalle lukutasolle.

Talousarvioasetuksessa tapahtuneet muutokset (254/2004) tulevat
antamaan merkittdvin uuden haasteen tavoitteenasettelun asianmu-
kaisuudelle. Hallinnonalan on kyettdvd muodostamaan koko hallin-
nonalan yhteiset talousarvion padluokassa esitettdvit vaikuttavuusta-
voitteet. Nykyisin padluokassa esitettdvit vaikuttavuustavoitteet eivit
oikeusministerion hallinnonalalla tdytd 15.4.2004 voimaan tulleen
normiston kriteerejd. Olennaista on pyrkid erottamaan hallinnon
oman toiminnan vaikuttavuuden osuus.

Pédluokassa on kyettdvd sdilyttdméédn pitkdn aikavilin tavoitteet
mahdollisimman védhidn muuttuvina. Liséksi on syytd muistaa, ettd
padluokassa esitettyjen tavoitteiden toteutumisen aikaansaavat hal-
linnonalan toimijat. Ndiden toimijoiden tulostavoitteiston ja toimin-
nan on tuettava ylemmén tason tavoitteen toteutumista.
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2.2 Oikeusministerion hallinnonalan
raportointi toimintansa tulokselli-

suudesta

2.2.1 RAPORTOINNIN ARVIOINTITAULUKKO

Taulukossa 2 on yhteenveto tarkastuksessa tehdyistd arvioinneista
siitd, miten hyvin valtiovarainkertomuksessa ministerion hallin-
nonalalta esitetty tulosraportointi vastaa tarkastuskertomuksen luvus-
sa 1 esitellystd ohjeistuksesta johdettuja vaatimuksia. Taulukon jél-
keen tulevassa tarkastelussa ei rajauduta vain ohjeistuksen noudatta-
misen arviointiin, vaan tehddédn huomioita myds yleisemmin rapor-

toinnista ja sen mahdollisista kehittimissuunnista.’

Taulukko 2. Arvio siiti, miten hyvin oikeusministerion hallin-
nonalan tulosraportointi valtiovarainkertomuksessa vastaa oh-

jeistusta.

Noudattaako raportointi valtiovarain-
kertomuksessa  talousarvioesityksen
tavoiteasettelun rakennetta?

Onko raportointi / tulostavoitteet esi-
tetty raportoinnissa tulosalueittain?

Onko tuloksellisuuden kuvauksessa
esitetty talousarvioesityksessd maini-
tut hallinnonalan tulostavoitteet?

25.
OM
hallin-
nonala

25.01.
Minis-
terid

Raportoidaanko valtiovarainkerto-
muksessa kaikista talousarvioesityk-
sessd asetetuista tavoitteista?

Onko valtiovarainkertomuksessa esi-
tetty syyt tulostavoitteiden ja tulosten
vilisille merkittéville poikkeamille?

25.01.

22.
Eraat
viras-
tot

25.10.
Tuo-
miois-
tuin-
laitos

25.30.
Oi-
keus-
apu

25.40.
Ulos-
otto-
laitos

25.50.

Ran-
gais-
tusten
tdytin
to0n-

pano

25.60.
Syyt-
taja-
laitos

5 Valkoinen ruutu kertoo, ettd kokonaisuus on ohjeiden mukainen, musta kertoo
ohjeiden vastaisuudesta, harmaa tilanteen olevan osittain kunnossa ja e ker-

too, ettei asiaa ole syytd arvioida tai sitd ei ole voinut arvioida.
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Raportoidaanko hallinnonalan osuu-
dessa valtiovarainkertomuksessa
muista kuin talousarvioesityksessd
asetetuista tavoitteista?

Onko tulostavoitteille ja niiden saa-
vuttamiselle indikaattoreita?

Onko tulostavoitteilla vaikuttavuusin-
dikaattoreita

Esitetdénko valtiovarainkertomukses-
sa tirkeimmit syyt indikaattorien
kehityskulun muutoksille?

Ovatko indikaattorit  luonteeltaan
pysyvid?

Niakyyko valtiovarainkertomuksen
raportoinnissa tehtdvdalueiden paino-
arvot, esim. kéytetty rahamddrd suh-
teessa raportoinnin maaraian?

Onko valtiovarainkertomuksessa ra-
portoitu (onko tulostavoitteet asetettu)
hallinnonalan keskeisistd tehtdvistd
(verrattuna esimerkiksi valtioneuvos-
ton ohjesddntdon, valtioneuvoston
asetukseen kyseisestd ministeriostd
sekd toimintaan liittyviin keskeisiin
sdddoksiin?)

25.
oM
hallin-
nonala

25.01.
Minis-
terid

Sisdltyyko valtiovarainkertomuksessa
olevaan kuvaukseen toiminnan vaikut-
tavuuden arviointi (yhteiskunnallinen
ja asiakasvaikuttavuus?)

Onko valtiovarainkertomuksessa ku-
vattu, miten vaikuttavuus on kehitty-
nyt keskeisilld tehtédvialueilla?

Onko valtiovarainkertomuksessa ra-
portoitu mahdollisista strategiasalkun
hankkeiden tuloksista?

25.01.
22.
Erait
viras-
tot

25.10.
Tuo-
miois-
tuin-
laitos

25.30.

Oi-
keus-
apu

25.40.
Ulos-
otto-
laitos

25.50.

Ran-
gais-
tusten
tdytén
toOn-
pano

25.60.
Syyt-
taja-
laitos

Onko valtiovarainkertomuksessa hal-
linnonalojen rajat ylittdvien tehtavi- ja
tavoitealueiden tulosten kuvauksia?

Onko vaikutusten tason arvioimisessa
kéytetty kansainvilisid vertailutietoja?

Siséltadko valtiovarainkertomus selvi-
tystd hallinnonalalle siirtomenoihin
my0nnettyjen médrdrahojen vaikutta-
vuudesta?

Onko valtiovarainkertomuksessa ra-
portoitu siirtomenojen padasiallisista
mydntdmisperiaatteista?

Onko valtiovarainkertomuksessa ar-
vioitu, miten hyvin siirtomenot osuvat
tavoitelluille kohderyhmille?
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2.2.2 ASIOIDEN ESITTAMISJARJESTYS

Talousarvioesityksessd oikeusministerion hallinnonalan toiminnalle
asetettiin vuodelle 2003 tulostavoitteita kolmella tasolla. Hallin-
nonalan keskeisiksi katsottavat tulostavoitteet esitettiin péadluokan
selvitysosassa, joskin ne oli tuotu esiin pidemméin aikavilin tavoit-
teina. Luku- ja momenttitasolla esitettiin kullekin virastolle asetetut
tulostavoitteet, yleensd kuitenkin niukemmin kuin varsinaisissa tu-
lossopimuksissa. Siirtomenoille ei luku- eikd momenttitasolla asetet-
tu tulostavoitteita.

Hallinnonalan tuloksellisuutta koskeva raportointi valtiovarainker-
tomuksessa ei etene systemaattisesti talousarvioesityksen padluokka-
perustelujen tai muunkaan talousarvion otsikkorakenteen mukaisessa
esittdmisjérjestyksessé.

Taulukko 3. Talousarvioesityksen piiluokan ja valtiovarainker-
tomuksen lukujen otsikointi oikeusministerion hallinnonalalla.

Valtiovarainkertomuksen oikeus-
ministerion tuloksellisuutta kuvaa-
van luvun (3.3.) otsikointi

Talousarvioesityksen pidluokkata-
son (25) otsikot tulostavoitteille

Toiminta-ajatus Toimintaympéristén kuvaus

Léhivuosien painopistealueet ja kehit- Toiminnan ja tuloksellisuuden kuvaus

tamislinjat oikeuspolitiikassa

Sujuva ja kohtuuhintainen pédsy Demokratian toimivuus ja hallinto

oikeuksiin ja luotettava oikeusturva

Rikoksentorjunta sekéd kriminaalipoli-
titkkan vaikuttavuuden ja kohdentumi-
sen parantaminen

Lainvalmistelun ja sddddsvalmistelun
kehittdminen

Avoin ja johdonmukainen maksuhéi-

Euroopan unioni ja kansainvélinen

riépolitiikka yhteistyo

Valtioneuvoston  sdddosvalmistelun Kansalaisten oikeussuhteet
kehittdiminen

Demokratia ja kansalaisten osallistu- Oikeusturva

minen

EU- ja kansainvilinen yhteistyo Kriminaalipolitiikka

Velkahallinta ja maksuhéiriomenette-

Iyt

Maksullinen palvelutoiminta
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On erittdin vaikea 10ytdd mahdollista yksittdiseen tavoitteeseen liitty-
viksi tarkoitettua raportointia. Vaikka otsikointi olisikin sama tai
samansuuntainen, ei yksittdisistd tavoitteista ole valttimaéttd raportoi-
tu talousarvioesityksen mukaisessa jdrjestyksessa.

Raportoinnin otsikointi siséltdd samoja tai samansuuntaisiksi
miellettdvid asiakokonaisuuksia kuin talousarvion pailuokassa oleva
otsikointi. Lukijan on kuitenkin vaikea saada yksiselitteinen késitys
asiakokonaisuuksien sisdllostd ja niiden eroavuudesta toisistaan. Ei
ole olemassa perusteita sille, ettd saman sisdllon kokonaisuudessaan
omaavia asiakokonaisuuksia késitellddn eri jarjestyksessd ja raken-
teessa.

Oikeusministerion hallinnonalan tuloksellisuusraportointia ei ole
esitetty tulosalueittain. Edelld mainittu raportoinnin otsikointi ei vas-
taa hallinnonalan toiminnan kdytdnnon organisoitumista.

2.2.3 TIETOJEN RIITTAVYYS

Taulukossa 2 olevan arvioinnin perusteella mink&én yksittidisen asia-
kokonaisuuden, joka liittyy tietojen riittdvyyteen, ei voi katsoa ole-
van kovin hyvilld tasolla. Asianmukaisessa ohjauksessa ja padtok-
senteossa tarpeellinen tuloksellisuusinformaatio ei nayttéisi vélitty-
vén raportoinnin myd6té paatoksentekijoille.

Valtiovarainkertomuksessa on jokaisen otsikon jilkeen ensimmaéi-
sessd kappaleessa, ennen varsinaista raportointia, esitetty muutama
aihepiiriin liittyvé talousarviossa esitetty tavoite. Tavoitteen esitté-
minen raportoinnin yhteydessd on luonnollisesti hyvé ja ohjeistuksen
mukainen ldhtokohta asialliselle raportoinnille.

— Tavoitteeksi asetettiin yhtidlainsdddannon kehittiminen osakeyhti6lain ko-
konaisuudistukseen tdhtddvillda valmistelulla. Henkilovahinkojen korvaamis-
ta koskevien sddnnosten uudistamisessa tavoitteeksi asetettiin vahinkoa kér-
sineiden oikeuksien parantaminen, korvausvelvollisten aseman selkiyttdmi-
nen sekd korvauskdytinnon yhdenmukaisuuden edistdminen. Perintdoikeu-
den alalla tavoitteeksi asetettiin kuolinpesén velkavastuuta koskevien séén-
nosten uudistaminen ja perintékaaren uudistamistarpeiden kokonaisarviointi.
(Kansalaisten oikeussuhteet)

— Tavoitteeksi asetettiin edistdd sellaisia lainsdddéntohankkeita ja toiminnalli-
sia uudistuksia, joilla voidaan turvata sujuva ja kohtuuhintainen pédsy
oikeuksiin sekd luotettava oikeusturva. Keskeisiksi toiminnallisiksi tavoit-
teiksi asetettiin hovioikeuksien ruuhkautumisen estdminen ja kisittelyaikojen
lyhentdminen kaikissa tuomioistuimissa niiden asiaryhmien osalta, joissa ké-
sittelyajat ovat oikeusturvandkokulmasta liian pitkid. Téhén liittyen tavoit-
teeksi asetettiin, ettd tuomioistuimet kiinnittdvit erityistd huomiota suurten
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juttujen késittelyyn ja asianosaisten informointiin jutun késittelyvaiheista.
Joutuisuuden varmistamiseksi tuomioistuinten tuli mydskin kiinnittad erityis-
td huomiota siihen, ettd niiden késittelemissé asioissa kdytetddn kunkin asian
kasittelyyn parhaiten soveltuvia menettelyjd. (Oikeusturva)

Tavoitteina on esitetty erditd pddluokassa mainituista tavoitteista sa-
moin kuin osa lukutason tavoitteista ministeriéon ja tuomioistuinlai-
toksen osalta. Syytd juuri nédiden tavoitteiden esittdimiseen raportoin-
nin yhteydessd on vaikea arvioida.

Tavoitteiden jidlkeen seuraavassa raportointiosuudessa ei kaikin
osin ole selkedsti havaittavissa, mihin yksittdiseen edelld esitettyyn
tavoitteeseen raportointi on tarkoitettu. Osin raportoidaan myds sel-
kedsti laajemmin kuin vain kytkeytyen mainittuihin tavoitteisiin. Ta-
lousarvion péiluokassa esitettyihin tavoitteisiin ei kaikilta osin ole
esitetty raportointia. Virastotason raportointi on joiltakin osin varsin
vidhdistd ja puuttuu momentista 25.01.22. (Erdiden virastojen toimin-
tamenot) kokonaan. Yksittdinen tavoite ja siihen liittyvd raportointi
el selkedsti ilmene valtiovarainkertomuksesta.

Raportointi on suurelta osin yleisluontoista tekemisesti tai valmis-
telun tilanteesta kertomista. On hyvin vaikea saada selkedd kuvaa
aikaansaannosten ja tavoitetilan vilisestd suhteesta. Raportoinnissa
ndkyy runsaasti poikkeamia késittelyaika- ja taloudellisuus-
tavoitteiden ja saavutettujen tulosten viélilld. Syitd poikkeamiin on
esitetty kuitenkin vain yhdessé tapauksessa.

— Asiaryhmittdin tarkasteltuna pisimpaén kestivét tulli- ja valmisteveroa kos-
kevat valitukset, joissa ennakkopditdstd odottaneet noin 800 autoveroasiaa
pidensivit kisittelyajan 20 kuukauteen.. Késittelyaikatavoite jdi saavuttamat-
ta, johtuen ennen muuta mainituista autovero- ym. ennakkop#itostd odotta-
neista veroasioista. (Oikeusturva, hallinto-oikeudet)

Tulosten ja tavoitteiden vilisten erojen syiden analysointi on olen-
nainen osa hyvéé tuloksellisuusraportointia. Se vahvistaa myos ku-
vaa tavoitteiden merkityksesté todellisina toiminnan ohjaajina.
Tuloksellisuuden osatekijoiden vaikuttavuuden, tuottavuuden ja
taloudellisuuden raportointi vastaa tavoitteenasettelun rakennetta.
Tuottavuudesta ja sen kehityksesté ei raportoida. Talousarviovuoden
taloudellisuudesta raportoidaan varsin kattavasti. Taloudellisuuden
raportoinnissa ei kuitenkaan kaytetd tarpeellisia useammalle vuodelle
ulottuvia indeksisarjoja. Padtté;iltd jad saamatta tirked tiivistetty in-
formaatio asioiden kehityskulusta tulevien ratkaisujen pohjaksi. Ké-
sittelyajoissa raportoinnin laatu vastaa raportointia taloudellisuudes-
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ta. Varsinaisesta yhteiskunnallisesta vaikuttavuudesta ei ole raportoi-
tu suhteessa mihink&én tunnuslukuun tai tavoitetasoon.

Raportoinnin painottuminen vastaa laajuudeltaan huomattavasti
paremmin talousarvion rahamaéréistd painoarvoa kuin tavoitteenaset-
telu. Oikeusministerionkin hallinnonalalla ministeritason toiminnas-
ta raportoiminen on kuitenkin selkeédsti rahamédiréistd painoarvoaan
laajempaa.

Hallinnonalan siirtomenoille ei ollut asetettu tavoitteita. Rapor-
toinnissa on mainintoja siirtomenoihin liittyvistd asioista. Varsinaista
siirtomenojen tuloksellisuuteen ja vaikuttavuuteen liittyvdd rapor-
tointia ei ole.

— Yksityisille avustajille maksetut palkkiot ja kulukorvaukset olivat noin 27,4
milj. euroa, mikd on noin 1,4 % vihemmén edelliseen vuoteen verrattuna.
Yksityinen avustaja madrdttiin 31.286:1le asianosaiselle, jolloin menot olivat
872 euroa/asianosainen. Kustannusten alenemiseen ovat vaikuttaneet mm. ri-
kosasioiden médrian lasku kédrdjdoikeuksissa ja hovioikeuksien padkisittely-
jen madrdn vdheneminen. Yksityishenkilon velkajérjestelylain perusteella
maksettiin korvauksia selvittgjille noin 1,4 milj. euroa. Syytteestd vapautettu-
jen oikeudenkdyntikuluja korvattiin valtion varoista noin 1,2 milj. euroa.
(Oikeusturva)

— Eduskuntavaalit toimitettiin 16.3.2003. Azinestysaktiivisuus oli 69,7 %, miki
on 1,4 prosenttiyksikkod korkeampi kuin edellisissd, v. 1999 toimitetuissa
eduskuntavaaleissa. Vaalirahoitusilmoitusten tekemisestd annettua lakia so-
vellettiin eduskuntavaalien osalta ensi kerran ndisséd vaaleissa. Oikeusminis-
terio julkaisi kaikkien kansanedustajien ja varaedustajien vaalirahoitusilmoi-
tukset www.vaalit.fi -sivuilla. Vuoden 2003 vaalimenot olivat 12,4 milj. eu-
roa, josta ulkoasiainministerion hallinnonalan kaytt6 oli 0,2 milj. euroa. Li-
sdksi vaalitietojdrjestelmén kehittimiseen ja ylldpitoon kaytettiin 1,1 milj.
euroa. (Demokratian toimivuus ja hallinto)

Raportoinnissa ei kerrota varsinaisesta vaikuttavuuteen liittyvastd
tuloksellisuudesta. Siind kuvataan runsaasti lainsdddéntoprosessien
vaihetta tai uuden lainsddddnnon voimaantuloa analysoimatta mah-
dollisia vaikutuksia.

— Valtioneuvoston v. 2001 asettama tuomioistuinlaitoksen kehittimiskomitea
luovutti mietinténsé joulukuussa 2003. Komitea ehdottaa muun muassa kéra-
jéoikeuksien ja hallinto-oikeuksien aseman vahvistamista, tuomareiden ja oi-
keudenkdyntiavustajien monipuolisen osaamisen ja ammattitaidon takaamis-
ta, kiinteistokirjaamisasioiden ja riidattomien saatavien késittelyn siirtdmisti
pois tuomioistuimista ja tuomarivalvontalautakunnan perustamista. Tuoma-
reiden koulutusjérjestelmén ja -rekrytoinnin uudistamista selvittdneen tyo-
ryhmén mietinndstd saaduista lausunnoista tehty yhteenveto valmistui ke-
véilla 2003. Valmistelua on jatkettu mietinnén ja siitd saadun palautteen
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pohjalta tydryhmissd. Oikeusministerion ja opetusministerion yhteistyénd on
valmisteltu ammattikorkeakoulujen koulutusohjelmaan liittyvéa, “oikeustra-
denomin” tutkintoon téhtd4vad opetussuunnitelmaa. (Oikeusturva)

Perheen sisdistd 1dhestymiskieltoa koskeva hallituksen esitys annettiin edus-
kunnalle marraskuussa. Vuoden aikana valmistuivat myos ehdotukset aseri-
koksia ja alkoholirikoksia koskevien rangaistussdénnosten siséllyttdmisesta
rikoslakiin. Esitys rikoslain maksuvélinepetoksia koskevien sddnnosten tar-
kistamisesta annettiin eduskunnalle toukokuussa ja uudistetut sddnnokset tu-
livat voimaan 1.7.2003. Oikeusministeri6 aloitti my6s valtion varoista rikok-
sen uhrille maksettavia korvauksia koskevan lainsdddannén uudistamistyon.
(Kriminaalipolitiikka)

Euroopan unionin siviilioikeudellisessa yhteistydssd saavutettiin yhteisym-
mérrys riidattomia vaateita koskevien pédtosten vastavuoroisessa tunnusta-
misessa. Lapsen huoltoa ja tapaamisoikeutta koskevien ratkaisujen tunnus-
tamista tarkoittavasta asetuksesta saavutettu yksimielisyys helpottaa lapsen-
huollosta annettujen ratkaisujen rajat ylittavad tdytant6onpanoa. Oikeusmi-
nisterié on osallistunut aktiivisesti EU:mn, YK:n ja muiden jérjestdjen sivii-
lialan kriisinhallintatoimiin ldhettdmélld asiantuntijoita sekd ylldpitdmalla
valmiutta ldhettdd henkilostod. Vuoden 2003 aikana lidhes 20 oikeushallinnon
henkilokuntaan kuuluvaa asiantuntijaa on osallistunut kansainvalisiin siviili-
kriisinhallintatehtéviin. (Euroopan unioni ja kansainvilinen yhteistyo)

Tavoitteen toteutumisesta raportoitaessa esitetddn valmistelun vaihe,
jota kuvataan tavoitetiedolla, jota ei ole mainittu vuoden 2003 ta-
lousarvioesityksessa.

Toukokuussa 2003 valmistui ehdotus uudeksi osakeyhti6laiksi. Tavoitteena
on lainsdddintd, joka antaa yhtidille mahdollisuuden jérjestdd toimintansa
mahdollisimman tehokkaalla tavalla ja samalla tarjoaa riittdvan suojan niiden
vahemmistéosakkaille ja velkojille. Joulukuussa 2003 annettiin hallituksen
esitys henkilgvahinkojen korvaamista koskevien sddnnosten uudistamisesta.
Silld edistetdén vahinkoa kérsineiden yhdenvertaista kohtelua sekd paranne-
taan vahinkoa kérsineiden ja heidén ldheistensd korvaussuojaa. (Kansalaisten
oikeussuhteet)

Nuorten rikosseuraamusjérjestelmén uudistamista koskevaa valmistelua on
jatkettu. Tavoitteena on tukea nuorten rikoksetonta eldméi kytkemalld sosi-
aalihuollon toimet ja rikosoikeusjirjestelmid nykyistd tiiviimmin yhteen.
(Kriminaalipolitiikka)

Raportoinnissa on mainittu hallituksen strategiasalkkuun liittyvista
hankkeista. Varsinaista tuloksellisuuteen liittyvdd raportointia ei néi-
hin liity.
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Raportoinnissa ei ole kéytetty kansainvélisid vertailutietoja.
Myoskéédn ulkopuolisista toiminnan vaikuttavuuden arvioinneista tai
itsearvioinneista ei ole mainintaa yhtd poikkeusta lukuun ottamatta.

— Lain pitk&aikaisvaikutuksia arvioivassa tutkimuksessa todettiin, ettd lain p&a-
tavoite vakaviin velkaongelmiin joutuneiden yksityishenkildiden talous- ja
velkatilanteen korjaamisesta on toteutunut kohtalaisen hyvin. Seitseméin ha-
kijaa kymmenestd on saanut pysyvdd apua vakaviin maksuvaikeuksiinsa.
(Velkahallinta ja maksuhdiriomenettelyt)

Vaikuttavuudesta raportoitaessa arviointitutkimus on yksiloitévé tar-
kemmin, ja se on tarpeellista kytked selkeédsti aiemmin esitettyyn ta-
voitteeseen. Tuloksellisuuden arvioinnilla tulee olla merkittdavampi ja
systemaattinen rooli osana raportointia.

Raportoinnissa ei ole selkedsti hahmotettu oman toiminnan pro-
sessia tai tulosketjua. Télloin epéselviksi jad usein myos toimenpi-
teen ja sen seurauksena olevan tuloksen ja vaikutuksen ero. Tdssd
mielesséd raportoinnin aikajannettd tulisi pohtia tarkemmin. Toimin-
nan vaikutuksista kertominen edellyttdd, ettd ensisijaisesti pyritdén
analysoimaan toteutuneen toiminnan seurauksia. Suunniteltujen tai
juuri aloitettujen toimien aiotut vaikutukset voivat toimia tukitietona
varsinaiselle tulosraportoinnille. Oikeusministerion tuloksellisuusra-
portoinnissa ei kdytdnndssd raportoida toiminnan tai toimenpiteiden
vaikuttavuudesta.

Tarkastuskertomusluonnoksesta antamassaan selityksessd oi-
keusministerio tuo esiin, ettd oikeussektorin tavoitehierarkiat - erityi-
sesti mitd tulee vaikuttavuustavoitteisiin — ovat varsin monisyisié.
Ministerid katsoo, ettd eri toimialoilla tavoitteiden saavuttamiseen
vaikuttavat useat eri toimijat ja usein myos sellaiset yleiset yhteis-
kunnalliset kehitystekijét, joihin oikeusministerio ei voi kovin paljon
vaikuttaa.

Talousarvioesityksessd sanotut tavoitteet ovat alustavia. Tarvit-
taessa, esimerkiksi ympdristomuutosten tai teknisen kehityksen
johdosta taikka mahdollisten virheitten oikaisemiseksi, niitd voidaan
ja on tarpeenkin muuttaa tulossopimuksissa. Maédrdrahoista
padtettdessd  alustavat tulostavoitteet ovat kuitenkin olleet
padtoksenteon perusteita. Tdmdn johdosta muutoksista tulisi
raportoida valtiovarainkertomuksessa silloin, kun tavoitteet muuttu-
vat merkittivisti tai niiden muutos vaikuttaa midrdrahamitoituksiin.
Oikeusministerion hallinnonalalla ei ole selkedsti kaikilta osin
ndhtdvissd, ettd talousarvioesityksessd mainitut tulostavoitteet
olisivat sellaisenaan tai samansisiltoisind ilmaistu tulossopimuksissa.
Niitd saatetaan pitdd tulossopimuksissa esimerkiksi erddnlaisena
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muksissa esimerkiksi erddnlaisena viitekehyksend, ja varsinaiset tu-
lostavoitteet voidaan esittdd muussa muodossa. Olisi pyrittivd pysy-
vampadn rakenteeseen. Eri asiakirjoissa kéytetyt toisistaan eroavat
tavoitteet ja termistd eivdt anna kuvaa luotettavasti toimivasta tulos-
ohjausprosessista.

Monet tavoitteista ovat laajoja ja pitdvit sisédlladn useammalle
vuodelle ajoittuvia tehtdvikokonaisuuksia. Asiallisen vaikuttavuus-
raportoinnin vaikeudeksi vuositason tarkastelussa muodostuu liian
lyhyt aikajdnne. Néistd strategiatason tavoitteista todellisen vaikutta-
vuuden voi todeta vasta pidemmain aikavélin tarkastelussa.

Tarkastuskertomusluonnoksesta antamassaan selityksessd oi-
keusministerio katsoo, ettd yksi keskeinen syy tavoitteenasettelun ja
raportoinnin puutteisiin on kdytetty liian lyhyt tarkasteluajanjakso.

2.2.4 HALLINNONALAN TOIMINTAKERTOMUS

Valtiovarainkertomuksen yksittdistd hallinnonalaa koskeva materiaa-
li perustuu usein sellaisenaan tai hieman muunneltuna hallinnonalan
toimintakertomukseen. Toimintakertomuksessa raportointi on laa-
jempaa ja siséltdd yleensd enemmén virastotason raportointia.

Toimintakertomuksen hyddyntdminen laajemmin valtiovarainker-
tomuksen raportoinnin riittdvyyden parantamiseksi ei tuo oikeusmi-
nisterion hallinnonalalla merkittdvad parannusta edelld esille tullei-
siin keskeisiin ongelmakohtiin. Vaikka raportoinnin asiaméird on
joiltakin osin merkittdvasti laajempi kuin valtiovarainkertomuksessa,
el tavoitteiden toteutumisesta kertova raportointi poikkea laadullises-
ti merkittdvésti. Toimintakertomuksessa oleva raportointi on liki yh-
tenevd valtiovarainkertomuksessa késiteltyihin tavoitteisiin liittyvin
raportoinnin kanssa.

Myoskédin toimintakertomuksessa ei raportoida muutamaa yksit-
tdistd poikkeusta lukuun ottamatta tuottavuudesta. Sen sijaan kisitte-
lyaikojen ja taloudellisuuden kuvauksissa on mukana vertailutietoja
kahdelta aiemmalta talousarviovuodelta.

Toimintakertomuksessa on my0s raportoitu momentilta 25.01.22.
rahoitettujen virastojen toiminnasta. Tdmé raportointi ei kuitenkaan
anna tietoa toiminnan varsinaisesta vaikuttavuudesta.
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2.2.5 TIETOJEN OIKEELLISUUS

Edelld on esitetty, ettd suurin osa hallinnonalan tuloksellisuutta kos-
kevasta raportoinnista koostuu erilaisista toimenpiteistd, lainvalmis-
teluhankkeiden toteuttamisesta, hallitusohjelman toimenpiteisiin
osallistumisesta tai viranomaisyhteistyohankkeissa mukana olosta.
Téllaisten toimenpiteiden todella tapahtuminen vaikuttaa melko yksi-
selitteiselta.

Perustellusti voidaan katsoa, ettd pyrittdessd selvittiméddn rapor-
toinnin oikeellisuutta, huomio on syyté ensi sijassa kiinnittdd vaikut-
tavuutta ja toiminnan muita tuloksia osoittaviin lausumiin. Téllaisia
riidattomasti hallinnon oman toiminnan vaikuttavuutta kuvaavia tu-
losraportointeja ei jyrkdsti arvioiden oikeusministerion osuudessa
valtiovarainkertomusta ole.

Raportoitaessa toiminnan todellisesta vaikuttavuudesta tai sen ke-
hityssuunnasta olisi tarpeellista mainita tarkasti, mihin arvio perus-
tuu. Téssé tarkastuksessa ei ole selvitetty, minkélaista aineistoa esi-
tettyjen asiantilojen toteamisen taustalla on. Raportoinnin oikeelli-
suuden toteamiseksi tdllainen analyysi on tarpeellinen.

Tassé tarkastuksessa ei ole selvitetty, ovatko esitetyt késittelyajat
ja taloudellisuutta kuvaavat tunnusluvut laskettu oikein.

2.2.6 RAPORTOINNISSA VIIME VUOSINA TA-
PAHTUNUT KEHITYS JA ODOTETTAVISSA
OLEVAT KEHITTAMISTARPEET

Oikeusministerion hallinnonalan raportointi valtiovarainkertomuk-
sessa on pysynyt viime vuosina rakenteeltaan ja laadultaan varsin
muuttumattomana. Otsikointi on ollut liki muuttumaton, vaikka esit-
tamisjdrjestys on hieman vaihdellut. Merkillepantavaa on se, ettd ot-
sikoinnin pysyessé liki muuttumattomana on vastaava rakenne ja ot-
sikointi muuttunut varsin voimakkaasti talousarviossa. Niin ollen
talousarvioesitys ja valtiovarainkertomus eivét ndytd kehittyvén sel-
kedsti toisiinsa liittyen.

Aiempina vuosina on erdiltd osin ollut myds tuottavuuteen liitty-
vid raportointia taulukkomuodossa, joka vuodelta 2003 puuttuu.

Positiivisena kehityssuuntana on tavoitteiden ilmaiseminen kun-
kin otsikkotason jdlkeen. Vaikka tavoitteita ei kerrota kattavasti, eikd
suoraan yksiloitynd raportointiin, antaa nykyinen muoto lukijalle ai-
empaa helpommin késityksen hallinnonalan tulostavoitteiden toteu-
tumisesta.
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Tulevaisuudessa tavoitteiston kehittymisen myotd raportoinnin
muoto ja menetelmét ovat normiston tiukentuessa myos kehittdmisen
tarpeessa. Raportoinnin on jatkossa selkeimmin muodostuttava, jo
ennalta sovitulla tavalla, kaikkien toimijoiden raportoinnin yhdistel-
ménd. Myos vaikuttavuudessa on kyettivi asettamaan selkeitd tavoi-
tetasoja, joiden suhteen aikaansaannoksista on kyettdvd raportoi-
maan. Toiminnan tuloksellisuuden arvioinnin ja muun analysoinnin
tarve tulee jatkossa varmasti kasvamaan ja hallinnonalan on kyettava
vastaamaan tdhén haasteeseen.
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LIITTEET

LIITE 1: Oikeusministerion hallinnonalalta talousarvioesityksessa
vuodelle 2003 esitetyt tulostavoitteet, vastaavat lopulli-
set tulostavoitteet sekd raportointi valtiovarainkertomuk-
sessa ja lyhyt arvio.
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'A- OIKEUSMINISTERIO 8/05/2004

Liite 2
6.8.2004

Valtiontalouden tarkastusvirasto

Viite: Valtiontalouden tarkastusviraston kirje 24. 6.2004

OIKEUSMINISTERION HALLINNONALAN TULOKSELLISUUSRAPORTOINTIA
KOSKEVA TARKASTUSKERTOMUSLUONNOS

1. Yleisti
Valtiontalouden tarkastusvirasto on viitekirjeelld esittdnyt oikeusministeriolle selitys-
pyynnén oikeusministerion hallinnonalan tuloksellisuusraportointia eduskunnalle késit-
televddn kertomusluonnokseen. Oikeusministerio esittdd seuraavaa:
Tarkastuskertomusluonnoksessa esitetyt suositukset ja havainnot puutteista ja kehitta-
mistarpeista vastaavat padpiirteissddn niitd ndkemyksié, joiden mukaisesti oikeusminis-
teriossé ollaan tulosohjausta kehittdmassa. Esitetyt suositukset myos vastaavat niitd lin-
jauksia, joiden pohjalta valtion talousarviolainsdddéintoa ja tulosohjauskdytint6jéd on tar-
koitus kehittdd uuden talousarviolainsdddannon pohjalta ja tulosohjauksen terdvoittami-
seksi.
Luonnoksessa on vihemman kiinnitetty huomiota niihin kdytinnén ongelmiin ja rajoit-
teisiin, joita tulostavoitteiden esittimisessé talousarvioesityksesséd ja toteutumisen rapor-
toinnissa valtiovarain hoitoa ja tilaa koskevassa kertomuksessa viistdmaétté esiintyy.
Keskeisid rajoitteita ovat:
-Nykymuotoinen talousarvioesitys on varsin suppea (verrattuna esimerkik-
si Ruotsin vastaavaan). Talousarvio on my6s rakenteeltaan sellainen, ettéd
tavoitteiden johdonmukainen esittiminen on hankalaa — luku- ja momentti-
rakenne on luotu muita kuin selkedn ohjauksen ja tavoitteenasettelun tar-
peita varten.
-Hallinnonalan tavoitteita kuvattaessa on otettava huomioon mm. hallitus-
ohjelma, hallituksen muut strategialinjaukset (hallituksen strategia-
asiakirja) sekd hallinnonalan ja sen eri viranomaisten pitkén ja lyhyen ai-
kavilin kehittimistavoitteet. Ottaen huomioon sen, ettid oikeusministerion
hallinnonalalla on huomattava mééri eri tyyppisid viranomaisia, jotka mo-
nelta osin ovat hierarkisesti vahintdén kaksi tai kolmetasoisia ja ettd viras-
toja (padosin varsin pienid) on yli 300 — toimintaympériston muutosten ku-
Kiyntiosoite Postiosoite Puhelin Telekopio Sidhkopostiosoite
Pieni Roobertinkatu 9 PL 25 (09) 160 03 (09) 1606 7730 kirjaamo.om@om.fi
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vaaminen, tavoiteketjujen tyhjentévai esittiminen ldhtien hallitusohjelmas-
ta, hallinnonalan strategisista tavoitteista ja tullen yksittdisen viranomais-
ryhméén (esim. hallinto-oikeudet) ja edelleen yksittdiseen virastoon
(esim.Oikeusrekisterikeskus) on tiysin mahdotonta. Sama pitee vield sel-
vemmin tavoitteiden toteutumisen raportointiin hallituksen ns. tilakerto-
muksessa, jossa kiytettdvissi oleva tila on vain pieni osa siité, joka on kiy-
tettdvissd talousarvioperusteluissa.

-Oikeussektorin tavoitehierarkiat — erityisesti mit4 tulee vaikuttavuusta-
voitteisiin - ovat varsin monisyisisd. Oikeusministerion eri toimialoilla ta-
voitteiden saavuttamiseen vaikuttavat useat eri toimijat ja usein myos sel-
laiset yleiset yhteiskunnalliset kehitystekijdt, joihin oikeusministerio ei voi
kovin paljon vaikuttaa. Esimerkkini tdstd on vaikkapa uusintarikollisuuden
véhentdmistavoite, missd mittaamisongelmat ja oikeusministerion hallin-
nonalan toimenpiteiden osuuden erottaminen on ddrimmdiisen vaikeaa ke-
hittyneink&én tilastollisin menetelmin.

-Viime vuosina on tulostavoitteiden esittdmistd talousarviossa koskevia
kiytintoja (pysyvien laadintamiérdysten sindnsd pysyessi ennallaan ja
varsin véljind) muutettu tiiviissa tahdissa, miké on vaikeuttanut pitkéjan-
teistd kehittdmistd. Téstéd johtuen eri pddluokkien yhtendisid esittdmistapoja
ei ole padssyt vakiintumaan.

2. Kertomusluonnoksen suositukset

Suositus 1. Tulostavoitteiden esittimisen selkeyttiminen valtion talousarvioesityksessd
Jja raportoinnissa. Tulostavoitteiden ja raportoinnin esittdminen yksiselitteisesti toisiinsa
liittyvind. Raportoinnilla ja talouarvioesitykselld tulisi olla samanlainen rakenne.

Kaikki suositukset ovat periaatteessa oikeita. Ministeridssd toteutetun strataegiatyon
(Oikeuspolitiikan strategia ja kehitysnakymid vuosiksi 2003-2012, joulukuu 2002) poh-
jalta on vakiintunut mm. tulosaluejako (strategia-alueet), jota on kéytetty vuosien 2004
ja 2005 talousarvioesitysten padluokkaperusteluissa. Seuraavassa vaiheessa on tarkoitus
selvittdd yhteistyosséd valtiovarainministerion kanssa tulosohjauksen terdvoittdmishank-
keeseen liittyen, miten luku- ja momenttiryhmittelyé voitaisiin vastaavalla tavalla kehit-
tdd. Strategiaty6td on jatkettu ministerion asettamissa ns. strtaegiatiimeissé, joiden kes-
keinen tehtdvi on selkeyttid ja konkretisoida tavoitteenasettelua sekd kehittdd toimin-
taympériston ja vaikuttavuuden indikaattoreita. Tulosohjausprosessin selkeyttdmiseksi
on kdynnissi kehittdmistyo, jossa tavoitteena on selkeyttdd valmisteluprosesseja ja tis-
mentéd prosessin eri vaiheille asetettavia tavoitteita sekd kehittdd dokumentointia niin,
ettd kaikki prosessin vaiheet parhalla mahdollisella tavalla tukevat hallinnonalan johta-
mista ja toteuttavat uuden talousarviolainsdddannon tavoitteita.

Suesitus 2. Ylemmcdin tason tavoitteiden raportoinnin aikajénnettd syytd pohtia (vuosi
liian lyhyt aikajdnne?). Tavoitteiden ja niiden saavuttamisen arvioinnin kehittdminen

niin, ettd tavoitteiden saavuttamista voitaisiin luotettavasti mitata. Indikaattoreiden ja
aikasarjojen kéyton lisdiciminen.

Suositukset ovat kaikilta osiltaan oikeansuuntaisia. Ongelmana on, kuten edellé todet-
tiin, tavoitteen ilmaisemisessa huomioon otettavien elementtien monilukuisuus, moni-
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kerroksisuus ja monimutkaiset keskindiset riippuvuussuhteet. Vaikuttavuuden luotettava
mittaaminen on monilla strategia-alueilla erittdin vaikeaa ja vaatii runsaasti pitkédjanteista
kehittdmistyotd, jopa perustutkimuksen luonteisia analyyseja. Tama kehittdmistyo on
keskeiselld sijalla meneillddn olevassa strategisessa valmistelussa (strataegiatiimit).
Tyossé on selkedsti nédhty, ettd kehittimistyd vaatii huomattavan paljon resursseja. Re-
surssikysymykset on jatkossakin kehittdmistyon keskeinen haaste.

Joka tapauksessa sekd tavoitteenasettelun, ohjausprosessien ja raportoinnin aikajénnettd
tulee — ja on tarkoituskin — jatkossa pidentdd. Monien tavoitteiden osalta tarvitaan véhin-
tddn kolmen vuoden aikajénne, koska vuositason muutokset ovat usein liian vihdisid ja
satunnaisten tekijoiden vaikutuksille alttiita. Yksi keskeinen syy tavoitteenasettelun ja
raportoinnin puutteisiin on kéyetty liian lyhyt tarkasteluajanjakso.

Esimerkiksi tuottavuustavoitteet ovat sinéinsi keskeisia ja valttaimattomid tulosohjauksen
elementtejd. Ongelmana vain on, ettd kovin yksinkertaisella mittarilla ei ole sanottavasti
suunnittelu-, ohjaus- tai informaatioarvoa. Ongelmana on nimenomaan tuotoksen tai tuo-
tosten mittaaminen. Esimerkiksi vankipdivien madréd voitaisiin perustellusti kiyttds tuo-
tospuolen mittarina vain siind tapauksessa, ettd vankeinhoitolaitoksen keskeisend tavoit-
teena olisi vain vankien sdilyttiminen. Liiallinen tukeutuminen puutteellisiin tuotta-
vuusmittareihin voi johtaa tiysin ei-tarkoitettuihin lopputuloksiin. Vaatimus selkeisti ja
yksinkertaisista mittareista on sindnsi oikea tavoite, mutta monet kokemukset viittaavat
sithen, ettd ilmiGitd on valttdiméitonti tarkastella monien indikaattoreiden valossa - sit-
tenkin erdénlaisena kokonaistarkasteluna. Oikeusministeridssi ja oikeuslaitoksessa (TV
150) on otettu kayttoon toimintolaskentaan perustuva sisdisen laskennan malli. Laskenta
tuottaa tietoa virastokohtaisista kustannuksista seki toiminnoittain ettd suoritteittain. Li-
séksi toimintopohjainen laskenta mahdollistaa jatkossa prosessikohtaisten tuottavuus- ja
taloudellisuusarviointien toteuttamisen ja luo siten laajan tietopohjan pidemmaén aikavi-
lin taloudellisuuden ja tuottavuuden arvioinnin pohjaksi.

Suositusten taustalla olevaan raporttiin liittyvana yksityiskohtana on syyté ottaa esiin ky-
symys raportoinnin kohteen médrittelystd. Tassékin joudutaan véistdméttd tekemédén va-
lintoja. Tarkastuskertomuksessa on kiinnitetty huomiota siihen, ettd raportoinnissa tulisi
tuoda esille talousarviotavoitteiden ja tulosneuvottelujen perusteella vahvistettujen ta-
voitteiden véliset muutokset. Tdmé on perusteltua, mikali tavoitteet muuttuvat merkitté-
visti ja erityisesti siten, ettd muutos vaikuttaa médrarahamitoituksiin. Vahdisempien
muutoksien listaaminen raportoinnissa samassa yhteydessd, jossa arvioidaan tavoitteiden
toteutumista, voi johtaa siithen, ettd varsinainen informaatio hukkuu erilaisten muutosten
selittdmiseen.

Kansliapaillikon sijainen Risto Jalli
Ylijohtaja

Apulaisosastopaillikko, Simo Ojanen
finanssineuvos

F:\tilintarkastajat\03\V T Vtulosohjaus060804.doc



Vuodesta 2000 lukien ilmestyneet toiminnantarkastuksen

tarkastuskertomukset
1/2000 Toimintamenobudjetointi virastojen tulosohjauksessa
toimintamenomdidrdrahojen budjetointiin ja
tulosohjaukseen liittyvien toimintojen arviointia
2/2000 Oppisopimuskoulutus
tavoitteet, strategia, rahoitus, tulokset
3/2000 Lahdentien parantaminen uudella rahoitusmallilla
4/2000 Asukasvalinnat ja niiden valvonta
vuokra-asuntolainojen korkotukea saaneiden yhteisijen
asukasvalintojen, asukasvalintojen valvonnan ja ndiden
sddntelyn tarkastus
5/2000 Euroopan aluekehitysrahastohankkeiden tuloksellisuus
6/2000 Vanhustenhuollon rahoitus
7/2000 Kansalaisjirjestojen kehitysyhteistyon tarkastus
8/2000 Kasarmikiinteistojen kaytto
Taivallahden ja Poltinahon kasarmialueista luopuminen
9/2000 Matkailun kehittdminen
10/2000  Asumisoikeusasuntojen asukasvalinta
11/2000  Maaseudun kehittamishankkeet
Sb-ohjelman tyollisyysvaikutukset
12/2000  Vuosivalvonta ja veroehdotusmenettely
13/2000  Puolustushallinnon hankintatoimi
Sotavarustehankinnat
14/2000  Huumetorjunta
hoidon jdrjestdimisen ja valvontaviranomaisten
ndkokulmista tarkasteltuna
15/2000 OHY ARSENAL Oyj:n jakautumiseen liittyvét korvaus-
vaatimukset
16/2000  Tekesin tuotekehitysrahoitus
17/2000  Tyovoimapoliittisen aikuiskoulutuksen hankinta
18/2000  Pienyritysten tukeminen
maa- ja metsdtalousministerion ja kauppa- ja
teollisuusministerion hallinnonalojen tukien vertailua
1/2001 Sotainvalidien sairaanhoitopalvelujen hankinta



2/2001

3/2001
4/2001

5/2001
6/2001

7/2001
8/2001

9/2001

10/2001
11/2001
12/2001
13/2001
14/2001
15/2001
16/2001
17/2001
18/2001
19/2001

20/2002
21/2002

22/2002

23/2002
24/2002

Puolustushallinnon hankintatoimi
Pdivittdistavarahankinnat

Maatalouden rakenteen kehittdminen
Ympdéristohallinnon tuloksellisuusraportointi
erityisesti luonnonsuojelu- ja ympdristonsuojelu-
tehtdvien osalta

Vankeinhoitolaitoksen henkil6ston sopeuttaminen
Maatalousyrittdjien luopumistukea koskeva informaatio
talousarvioesityksissd

Losseja korvaavat Tielaitoksen siltahankkeet

Itdmeren suojelusopimuksen toteuttaminen Suomessa
Helsingin sopimuksen merkitys vesiensuojelun ohjaus-
vdlineend erityisesti maalta perdisin olevan kuormituksen
vihentdmisessd

Tyo6voima- ja elinkeinokeskukset

Ohjaus- ja johtamisjdrjestelmien toimivuus
Tuomioistuintulot

THL — tilausvaltuuden kaytto

Maatalousyrittdjien lomituspalvelut
Osaamiskeskukset aluekehitystyossi

Euron kéyttoonottovalmius valtionhallinnossa
Vuosaaren satamahanke

Oy Veikkaus Ab:n harjoittama sponsorointi

Valtion liikelaitosten tulos- ja omistajaohjaus
Verosaatavien kuittaus

Valtion tukien ilmoittamisessa komissiolle noudatettava
menettely Euroopan yhteison perustamissopimuksen
87 — 89 artiklojen mukaan

Ympdéristonsuojelun edistimisavustukset

Riista- ja kalatalouden tutkimuslaitoksen
tuloksellisuusraportointi

Korkeakoulun osallistuminen teknologian siirto-
toimintaan

korkeakoulun tutkimustulosten ja innovaatioiden
siirtdminen yritysten hyodynnettdvdksi

Matkailun yritystuet

Néenndisviljely

tavanomaisen viljelytavan valvonnan ongelmat



25/2002

26/2002

27/2002

28/2002

29/2002
30/2002

31/2002

32/2002
33/2002
34/2002
35/2002
36/2002
37/2002

38/2002

39/2002

40/2002

41/2002
42/2003
43/2003
44/2003

45/2003
46/2003
47/2003

Ulkopuolinen rahoitus yliopistojen tulosohjauksen
ndkokulmasta

esimerkkind Jyvdskyldn yliopisto

Kapiteeli Oy:n perustaminen — osa valtion kiinteisto-
strategiaa

Radanpidon taloudellisuus ja rataverkolla tapahtuva
kilpailu

EU-rahoituksen toteutuminen ohjelmakauden

1995 — 1999 rakennerahastohankkeissa

Alueelliset taidetoimikunnat

Ympéristolupien valvonta

erityisesti ilmansuojelun kannalta

Maa- ja metsétalousministerion luonnonvarastrategia
ja porotalous

Yliopistojen hankintatoimi

Hatakeskusten perustaminen

Paikallisen poliisitoimen resurssointi
Raha-automaattiyhdistyksen tuottojen tuloutus valtiolle
Uudet palkkausjarjestelmit valtionhallinnossa
Maataloustuen tavoitteet ja vaikutukset

tulotuen talousarvioperustelujen ja vaikuttavuuden
arviointia

Valtion erityisrahoitustoiminta

Finnvera Oyj

Suomen Teollisuussijoitus Oy

Léadninhallitusten myontdmé ESR-rahoitus kehittdmis- ja
koulutushankkeisiin

Sosiaali- ja terveydenhuollon tavoite- ja toiminta-
ohjelma

ohjelman toteutus ja vaikutus kunnissa
Liikennesuoritteiden ohjailu
Lahialueyhteistyohankkeet

Monitoimimurtajien hankinta ja kaupallinen toiminta
Laki yritystoiminnan tukemisesta — Pk-yritysten kehitté-
mishankkeet

Suomen valtion maksuliikehankinta

Tulosohjaus Suomen kahdenvélisessd kehitysyhteistyOssa
Mairérahojen alueellinen jakaminen



48/2003

49/2003

50/2003

51/2003

52/2003

53/2003

54/2003
55/2003
56/2003
57/2003
58/2003
59/2003

60/2003
61/2003
62/2003
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64/2003
65/2003

66/2003

67/2004
68/2004
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71/2004
72/2004
73/2004

Yhteiskunnallista erityistehtdvaa toteuttavien valtion-
yhtiéiden omistajaohjaus

Verohallinnon systeemityon ja atk- konsultointipalvelu-
jen hankinnat

Puolustushallinnon tukitoimintojen ulkoistamisen tila
helmikuussa 2003

Sektoritutkimustoiminnan ohjaus ja rahoitus sosiaali- ja
terveysministerion hallinnonalalla
Valtiovarainministerion hallinnonalan tuloksellisuusra-
portointi eduskunnalle

Vesihuollon tukeminen

valtion osallistuminen vesihuollon jdrjestimiseen
Raja- ja merivartijoiden rekrytointi ja koulutus
Siviilipalvelus

Tutkijakoulujen toiminta

Alueelliset kuljetustuet

Tilastokeskuksen palveluhankinnat

Fyysinen tietoturvallisuus sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonalalla

Joukkoliikennepalvelujen hankinnat

Pelastustoimen kehittdmishanke
Valtakunnansyyttijénviraston toiminta
Maatilarakentamisen ja konehankintojen tukeminen
Arktisen keskuksen ndyttelytoiminta

Ministerididen ohjaus erdissd Kansaneldkelaitoksen
toimeenpanemissa sosiaaliturvaetuuksissa
Ympéristotukien vaikuttavuus

energiatuet ympdristonsuojelun vilineend

Sateilyn kdyton valvonta

Henkil6ston hankinta valtionhallinnossa
Tuoteturvallisuusvalvonta

Lentolisgjarjestelmé ja yhteyslentotoiminta Puolustus-
voimissa

Lasten ja nuorten psykiatrian valtionavustusmenettely
Finpro ry:n toiminta

Hansel Oy:n rakennejirjestelyt ja yhtio osana valtion
hankintatoimen strategiaa
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79/2004

Ulkomaalaisviraston toiminta

ldhinnd toimintaprosessien ndkokulmasta tarkasteltuna
Geodeettisen laitoksen toiminta

Viranomaistoiminta harmaan talouden ja talousrikolli-
suuden torjunnassa

Korruptio; riski kahdenvilisen kehitysyhteistyon tulok-
sellisuudelle

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan
tuloksellisuusraportointi eduskunnalle
Oikeusministerion hallinnonalan tuloksellisuusraportointi
eduskunnalle



Valtiontalouden tarkastusvirasto
Annankatu 44, PL 1119
00101 HELSINKI
Puhelin (09) 4321
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Kotisivu http://www.vtv.fi
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