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Tiivistelmd Dno: 294/54/04

SOSIAALI- JA TERVEYSMINISTERION HALLINNON-
ALAN TULOKSELLISUUSRAPORTOINTI
EDUSKUNNALLE

Tarkastuksessa on arvioitu, antaako sosiaali- ja terveysmi-
nisterion hallinnonalan tuloksellisuusraportointi eduskun-
nalle riittdvit tiedot sosiaali- ja terveysministerion hallin-
nonalan tuloksellisuudesta. Pddasiallinen tarkastuskohde on
ollut sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalaa késittele-
véd luku hallituksen kertomuksessa valtiovarain hoidosta ja
tilasta vuodelta 2003 (ns. tilakertomus). Tilakertomuksen
ohella tarkastusaineistoina on kéytetty sosiaali- ja terveys-
ministerion hallinnonalan osuutta vuoden 2003 valtion ta-
lousarvioesityksessd sekd sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonalan toimintakertomusta vuodelta 2003.

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan tulokselli-
suusraportoinnin riittdvyyttd on arvioitu kolmen nékokul-
man ja kriteerin kautta. Ensinndkin tarkasteltiin, vastaako
tuloksellisuusraportointi niitd normeja, joita tilakertomuk-
sen sisdllostd on annettu. Toiseksi tarkasteltiin, kerrotaanko
tilakertomuksessa niiden tavoitteiden toteutumisesta, joita
talousarvioesityksessd on esitetty sosiaali- ja terveysminis-
terion hallinnonalalle. Kolmantena, yleisempadnd nakokul-
mana ja kriteerind oli se vaatimus, ettéd tilakertomuksen tu-
lisi olla niin selked ja ymmarrettéva, ettd ulkopuolinen luki-
ja ymmartdd, mihin sosiaali- ja terveysministerion hallin-
nonala on pyrkinyt, miten se on toiminut ja mitd se on saa-
nut aikaan.

Tarkastuksen perusteella tilakertomuksen tiedot sosiaali-
ja terveysministerion hallinnonalan tuloksellisuudesta eivit
ole riittdavid. Tilakertomuksessa ei kattavasti raportoida nii-
td tietoja, joita kertomukselta on edellytetty. Tilakertomuk-
sen perusteella ei myoskdédn saa selvdd kuvaa talousarvios-
sa asetettujen hallinnonalan tavoitteiden toteutumisesta.
Kaiken kaikkiaan tilakertomuksesta ei vility lukijalle ko-
vinkaan selkedd kuvaa siitd, miten tuloksellisesti — vaikut-
tavasti, taloudellisesti, tehokkaasti — sosiaali- ja terveysmi-




nisterion hallinnonala on toiminut. Jossain méérin parempi
kuva vilittyy kansalaisten sosiaalisesta ja terveydellisestd
hyvinvoinnista. Hallinnonalan toiminnan vaikutus tdhin jai
kuitenkin epdselviksi, silld tavoitteiden, toiminnan ja vai-
kutusten yhteys on katkeileva.

Hallinnonalojen tuloksellisuustietojen ja erityisesti vai-
kuttavuustietojen esittdimisen vaatimukset tiukentuvat
vuonna 2005 valtion tilinpdatosuudistuksen vuoksi. Téssd
tarkastuksessa tilinpadatosuudistuksen vaatimuksia ei vield
ole kaytetty kriteereind, mutta uudistus ei kuitenkaan sinén-
sd poista tarkastuksen tulosten kdyttokelpoisuutta. Tilinpaa-
tosuudistuksessa tuloksellisuuden késitteet ja esittdmistapa
muuttuvat, mutta sisdlloltdan vaatimukset ovat olennaisesti
samat: Valtioneuvoston ja hallinnon tulee raportoida edus-
kunnalle siitd, mitd talousarviossa myonnetyilld miadrdra-
hoilla on saatu aikaan ja miten hallinto on saavuttanut sille
asetetut tavoitteet. Tédssd tarkastuksessa arvioidun vuoden
2003 tilakertomuksen perusteella tilinpdatosuudistuksen
tuomiin uusiin vaatimuksiin ei vield pystyttdisi vastaamaan.

Tarkastuksen johtopédtosten kannalta on huomionar-
voista, ettd sosiaali- ja terveysministerié on jo vuonna 2002
ryhtynyt kehittimishankkeeseen tulosohjauksensa ja tulok-
sellisuusraportointinsa parantamiseksi. Kehittimishankkeen
tulokset eivit kuitenkaan ole vield ndkyneet nyt tarkastuk-
sen kohteena olleessa tilakertomuksessa.

Tarkastusvirasto on tarkastuksen perusteella esittédnyt
sosiaali- ja terveysministeridlle suosituksia hallinnonalan
tavoitteenasettelun ja tuloksellisuusraportoinnin edelleen
kehittdmiseksi.




Resumé D.nr: 294/54/04

RESULTATRAPPORTERINGEN TILL RIKSDAGEN
FRAN SOCIAL- OCH HALSOVARDSMINISTERIETS
FORVALTNINGSOMRADE

Vid revisionen har utvirderats, huruvida resultatrapporte-
ringen fran social- och hilsovardsministeriets férvaltnings-
omrade ger riksdagen tillrdcklig information om resultatet
pa social- och hilsovardsministeriets forvaltningsomrade.
Det framsta foremalet for revisionen har varit det kapitel
som behandlar social- och hélsovardsministeriets forvalt-
ningsomrade 1 regeringens berittelse angdende statsverkets
forvaltning och tillstdnd &r 2003 (den s.k. tillstdndsberéttel-
sen). Forutom tillstdindsberéttelsen har som revisionsmate-
rial anvidnts social- och hélsovardsministeriets forvalt-
ningsomrades andel i budgetforslaget for ar 2003 samt so-
cial- och hélsovardsministeriets forvaltningsomrades verk-
samhetsberittelse for ar 2003.

Tillrackligheten for resultatrapporteringen fran social-
och hilsovardsministeriets forvaltningsomrade har bedomts
utgéende fran tre synvinklar och kriterier. For det forsta
granskades, huruvida resultatrapporteringen svarar mot de
normer, som foreskrivits angaende tillstdndsberittelsens
innehall. For det andra granskades, huruvida i tillstandsbe-
rittelsen berdttas hur de malsittningar har uppnatts, vilka i
budgetforslaget har uppstillts for social- och hilsovardsmi-
nisteriets forvaltningsomrade. Det tredje, mera allmidnna
perspektivet och kriteriet var kravet, att tillstandsberéttelsen
bor vara sa klar och begriplig, att en utomstiende ldsare
forstér, vad social- och hélsovardsministeriets forvaltnings-
omrade har syftat till, hur det har fungerat och vad det har
astadkommit.

Pa basis av revisionen ér tillstindsberéttelsens informa-
tion om resultatet pa social- och hilsovardsministeriets for-
valtningsomrade inte tillrdcklig. I tillstandsberittelsen ges
inte den overgripande information, som forutsétts av berit-
telsen. Pa basis av tillstandsberittelsen fas inte heller en
klar bild av hur de i budgeten uppstéllda malen for forvalt-




ningsomradet har uppnatts. Som helhet formedlar till-
standsberittelsen inte &t ldsaren nagon sirdeles klar bild av
hur resultatrikt - verkningsfullt, I6nsamt, effektivt - social-
och hilsovardsministeriets forvaltningsomrade har funge-
rat. En 1 viss man bittre bild formedlas av medborgarnas
sociala och hilsomissiga vilbefinnande. Hur forvaltnings-
omrédets verksamhet har inverkat pd detta forblir emeller-
tid oklart, for sambandet mellan malsattningar, verksamhet
och effekter 4r osammanhéngande.

Kraven pé presentation av forvaltningsomradenas 16n-
samhetsuppgifter och i synnerhet uppgifter om effekterna
blir strangare ar 2005 p.g.a. reformen av statens bokslut.
Vid denna revision har bokslutsreformens krav dnnu inte
tagits som kriterier, men reformen som sddan innebir inte,
att revisionens resultat inte vore relevanta. Med bokslutsre-
formen fordndras begreppen och framstéllningssattet for re-
sultatet, men till sitt innehdll dr kraven visentligen de
samma: Statsrddet och forvaltningen skall rapportera till
riksdagen om vad som har astadkommits med de i budgeten
beviljade anslagen, och hur férvaltningen har uppnatt de for
den uppstillda malséttningarna. Den vid denna revision
granskade tillstdndsberittelsen for &r 2003 skulle inte dnnu
kunna svara pa de nya krav som bokslutsreformen innebar.

Beaktande slutledningarna av revisionen dr det vért att
miérka, att social- och hilsovardsministeriet redan ar 2002
har inlett ett utvecklingsprojekt i1 syfte att forbittra sin re-
sultatstyrning och resultatrapportering. Resultat av utveck-
lingsprojektet har emellertid inte dannu kommit till synes i
den tillstdndsberittelse som nu varit foremal for revision.

Revisionsverket har med anledning av revisionen at so-
cial- och hilsovardsministeriet framfort rekommendationer
som syftar till att vidareutveckla maluppstéllandet och re-
sultatrapporteringen pa forvaltningsomradet.
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1.
JOHDANTO

Valtionhallinnon taloudellista ohjausta on 1990-luvun alkupuolelta
muutettu siten, ettd hallinnon yksityiskohtaisempaa ohjausta on dele-
goitu eduskunnalta ja valtioneuvostolta ministeridille ja tilivirastoille.
Uudistuksilla on pyritty korostamaan valtion ylimpien pééttdvien
elinten roolia laajempien suuntaviivojen vetdjénd ja tavoitteiden aset-
tajana valtionhallinnolle. Samalla uudistuksilla on pyritty paranta-
maan johtamisen edellytyksid ministeridissé ja virastoissa.

Tavoitteiden asettamiseksi hallinnolle eduskunta, valtioneuvosto
ja ministeriot hallinnonalojensa ohjaajana tarvitsevat tietoa toimin-
nan tuloksellisuudesta. Tieto tehtyjen pédtosten ja toimenpiteiden
onnistumisesta tai epdonnistumisesta on perusta hallinnon toiminnan
valvonnalle seké uudelle tavoitteenasettelulle.

Eduskunta saa tietoa hallinnon toiminnan tuloksellisuudesta mon-
taa kautta. Eduskunnalla on yleinen oikeus saada valtioneuvostolta
asioiden késittelyssé tarvitsemansa tiedot. Eduskunnan valiokunnilla
on perustuslain mukainen oikeus saada valtioneuvostolta tai asian-
omaiselta ministerioltd selvitys toimialaansa kuuluvasta asiasta. Hal-
lituksen esityksen perustelut jo sindnsd siséltdvit usein laajan kat-
sauksen kasilld olevasta aiheesta. Hallitus antaa eduskunnalle myos
vuosittain tiedonantoja tai selontekoja. Eduskunnan valtiontilintar-
kastajat ja Valtiontalouden tarkastusvirasto antavat vuosittain edus-
kunnalle kertomuksen tarkastuksissa tehdyistd havainnoista.

Tuloksellisuustietojen kannalta tdrkein eduskunnan saama kerto-
mus on kuitenkin kertomus valtiovarain hoidosta ja tilasta, jonka hal-
litus antaa vuosittain eduskunnalle (ns. tilakertomus). Kertomuksen
antaminen perustuu perustuslain (731/1999) 46 §:4én, jonka mukaan
hallituksen tulee antaa vuosittain eduskunnalle kertomus valtionta-
louden hoidosta ja talousarvion noudattamisesta.

Hallinnon tuloksellisuudesta eduskunnalle annettuja tietoja on kri-
tisoitu. Valtiovarainvaliokunta totesi vuoden 2002 tilakertomuksesta
antamassaan mietinnossid (VaVM 22/2003), ettd vaikka tilakertomus
on kehittynyt aikaisempaan verrattuna, tuloksellisuuden raportointi
on edelleen epdyhtendistd, raportoinnin syvyys vaihtelee hallin-
nonaloittain ja hallinnonalojen kuvauksissa nédkdkulmana on ollut,
mitd hankkeita on toteutettu. Valiokunta totesi myos, ettd tulokselli-
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suuden osatekijoille ei kdytetd indikaattoreita, aikasarjat puuttuvat ja
hallinnon sisdisestd tehokkuudesta vilittyy paittédjille vain vidhin tie-
toa.

Eduskunnan puhemiesneuvoston asettama kertomusmenettelytyo-
ryhmi puolestaan esitti vuonna 2002 jattdmdssddn mietinndssi, ettd
tilakertomus tulisi muuttaa tilinpaitoskertomukseksi, jonka tulisi si-
sdltdd enemmaén laadullista arviointitietoa ja kannanottoja seké stra-
tegisesti keskeisté tietoa. Erityinen paino tulisi olla yhteiskunnallisen
vaikuttavuuden arvioinnissa.

Myo6s Valtiontalouden tarkastusvirasto on useissa tarkastuksissaan
todennut, ettd tuloksellisuusraportoinnissa on huomattavasti paran-
tamisen varaa niin yksittdisten tilivirastojen, kokonaisten hallin-
nonalojen ettd koko wvaltionhallintoa késittelevan tilakertomuksen
osalta’.

Tuloksellisuustietojen kehittdmiselle on siis ndhty selvéd tarvetta.
Hallitus antoikin vuonna 2003 eduskunnalle esityksen laiksi valtion
talousarviosta annetun lain muuttamisesta, jonka eduskunta myos
hyvéksyi (SK 56/2003, HE 56/2003). Yhtend muutoksena on se, etté
tilakertomus korvataan valtion uusimuotoisella tilinpaatoskertomuk-
sella. Tilinpaatoskertomukseen kuuluvat valtion tilinpéétos liittei-
neen sekd tarkeimmit tiedot valtiontaloudesta ja toiminnan tuloksel-
lisuuden, erityisesti yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kehityksesté.
Ensimmdinen tilinpddtéskertomus annetaan vuonna 2005, jolloin ker-
tomus kasittelee vuoden 2004 tietoja.

Tassé tarkastuksessa kohteena on ollut sosiaali- ja terveysministe-
ridn hallinnonalan tuloksellisuusraportointi. Tarkastuksen tavoitteena
on ollut tuottaa tietoa siitd, missd méiédrin hallituksen kertomus val-
tiovarain hoidosta ja tilasta vuodelta 2003 antaa riittdvét tiedot so-
siaali- ja terveysministerion hallinnonalan tuloksellisuudesta. Vaikka
tilinpaatoskertomus tulee muuttamaan tuloksellisuustietojen esitysta-
paa vuodesta 2005 alkaen, uudistus ei kuitenkaan sinénsd poista té-
man tarkastuksen tulosten kéyttokelpoisuutta. Uudistuksessa tulok-
sellisuuden kisitteet ja esittdmistapa muuttuvat, mutta sisalloltdaan
vaatimukset ovat olennaisesti samat: Valtioneuvoston ja hallinnon
tulee raportoida eduskunnalle siitd, mitd talousarviossa myonnetyilld
madrdrahoilla on saatu aikaan ja miten hallinto on saavuttanut sille
asetetut tavoitteet.

" Esim. VTV 1998, 2001, 2002a, 2002b, 2003a, 2003b, 2004 (ks. lihdeluettelo).
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2.
TARKASTUSASETELMA

2.1 Tarkastuksen tavoite ja kohde

Tarkastuksen kohteena on sosiaali- ja terveysministerion hallin-
nonalan tuloksellisuusraportointi eduskunnalle. Tuloksellisuusrapor-
toinnilla tarkoitetaan tdssd erityisesti sosiaali- ja terveysministerion
osuutta hallituksen kertomuksessa valtiovarain hoidosta ja tilasta
vuonna 2003, joka on annettu eduskunnalle vuoden 2004 valtiopéi-
villa (K 10/2004 vp). Kertomus valtiovarain hoidosta ja tilasta, ns.
tilakertomus, on perustuslain mukainen valtioneuvoston kertomus
siitd, miten tuloksellisesti valtionhallinto on toiminut ja onnistunut
tavoitteiden saavuttamisessa.

Tarkastuksen tavoitteena on tuottaa tictoa siitd, missd mddrin
eduskunta on tilakertomuksessa saanut riittdvét tiedot sosiaali- ja ter-
veysministerion hallinnonalan tuloksellisuudesta. Tarkastuksen pai-
kysymyksend on, onko sosiaali- ja terveysministerion raportointi
eduskunnalle riittdvaa.

Tarkastuksessa arvioidaan lyhyesti my0s valtion talousarvioesi-
tystd sekd sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan toimintaker-
tomusta. Valtion talousarvioesitystd arvioidaan siksi, ettd talousar-
vion tavoitteiden ja tilakertomuksen tuloksellisuustietojen tulisi
muodostaa looginen kokonaisuus. Talousarvioesityksesséd tehtyd ta-
voitteenasettelua voidaankin pitdd yhtend onnistuneen tilakertomuk-
sen edellytyksend: Jos talousarvioesityksen tavoitteet ovat epdselvid,
raportointiedellytykset tilakertomuksessa ovat huonot.

Hallinnonalan toimintakertomusta arvioidaan siksi, ettd tilakerto-
mus kootaan hallinnonalan toimintakertomuksen perusteella. Hallin-
nonalan toimintakertomuksen laadintaa koskevan valtiovarainminis-
terion ohjeen (Valtiovarainministerié 2001, muutos 2004) mukaan
kunkin ministerion tulee laatia tiivis yhteenveto hallinnonalansa tu-
lostavoitteiden toteutumisesta valtiovarain hoidosta ja tilasta annetta-
vaa hallituksen kertomusta varten. Hallinnonalan toimintakertomusta
arvioidaankin tdssd siitd ndkokulmasta, olisiko ministeriélld ollut
helposti kdytossdédn tietoja, jotka puuttuvat tilakertomuksesta mutta
jotka olisivat selvisti tuoneet lisdarvoa tilakertomuksen raportointiin.
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Tarkastusten johtopddtosten kannalta on huomionarvoista, etti so-
siaali- ja terveysministerié on jo aiemmin pyrkinyt raportointinsa ke-
hittdmiseen. Vuoden 2002 alussa ministeri6 julkaisi selvitysmiehen
raportin ministerién ja sen hallinnonalan raportoinnin kehittdmisesta
(STM 2002). Raportissa tarkasteltiin ministerion ja alaisen hallinnon
talous- ja tulosraportoinnin silloista tilaa, ongelmia ja kehittdmis-
mahdollisuuksia sekd tehtiin lukuisia ehdotuksia raportointijirjestel-
mén kehittdmiseksi. Vaikka raportin padhuomio keskittyy hallin-
nonalan sisdlle, sen kehittdmisehdotukset vaikuttavat myos ulkoiseen
raportointiin. Eduskunnalle suunnatun tuloksellisuusraportoinnin
osalta selvitysmiehen raportissa on merkittivdd erityisesti hallin-
nonalan voimavarojen sekd saavutettujen tulosten tarkasteleminen ja
niistd raportointi yhtend kokonaisuutena. Téssé tarkastuksessa ei kui-
tenkaan ole voitu selvittdd, missd médrin ministerio on jo toteuttanut
selvityshenkilén ehdotuksia raportointijirjestelmén kehittamiseksi.

Toinen tuloksellisuusraportointiin liittyvd kehittdmishanke aloitet-
tiin vuoden 2002 alussa, jolloin ministeri6 asetti tydryhmén tdsmen-
tdmédn ja vahvistamaan ministerién roolia valtion talousarviossa ja
tulosohjauksessa. Tyoryhmin tehtdvéksi annettiin mm. kehittdd tu-
loksellisuustunnuslukuja valtion talousarviossa sekd varmistaa indi-
kaattorien kéyttod toiminnan toteutumisen seurannassa, arvioinnissa
ja kertomusten laadinnassa. Ty6ryhmin raportti (STM 2002) sisélsi
useita kehittdmisehdotuksia liittyen tavoitteiden asettamiseen, toi-
minnan seurantaan ja arviointiin sekd raportointiin tuloksellisuudesta.
Kehittdmisehdotusten toteuttaminen on alkanut asteittain, mutta ne
eivit ole vield vaikuttaneet tdmdn tarkastuksen kohteena olleisiin
vuoden 2003 talousarvioesitykseen ja vuotta 2003 késitelleeseen tila-
kertomukseen.

2.2 Tarkastuksen toteutus

Tarkastus on toteutettu analysoimalla kirjallisia dokumentteja, erityi-
sesti kertomusta valtiovarain hoidosta ja tilasta vuodelta 2003, val-
tion talousarvioesitystd vuodelle 2003 seki sosiaali- ja terveysminis-
terion hallinnonalan toimintakertomusta vuodelta 2003. Analyysin
tukena on kiytetty ndiden asiakirjojen sisdltod koskevia sdadadoksia.

Asiakirjoja on analysoitu sisdllonanalyysilla. Analyysissa on kéy-
tetty malleja, joita on kehitetty aiemmissa tarkastusviraston tuloksel-
lisuusraportointiin kohdistuvissa tarkastuksissa ja selvityksissd (ks.
erityisesti VTV 2003b).
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Tilakertomuksen tietojen riittdvyyttd tarkastellaan kolmen eri né-
kokulman ja kriteerin kautta. Ensinnékin kriteerind pidetdén tilaker-
tomuksen sisdllostd annettuja ohjeita ja méérdyksid, joista keskeisin
on valtiovarainministerién antama méériys”. Toisena riittivyyden
kriteerind ovat ne tavoitteet, joita sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonalalle on talousarvioesityksessd esitetty: Tilakertomuksessa
tulisi kertoa ndiden tavoitteiden toteutumisesta. Kolmantena, ylei-
sempénd riittdvyyden kriteerind on se vaatimus, etté tilakertomuksen
tulisi olla niin selked ja ymmaérrettdva, ettd ulkopuolinen lukija ym-
mértdd, mihin sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala on pyrki-
nyt, miten se on toiminut ja mitd se on saanut aikaan.

Huomionarvoista on, ettid tarkastusvirasto tekee vuosittain kaikis-
sa valtion tilivirastoissa vuositilintarkastuksen, jonka yhteydessi ar-
vioidaan myds taloudellisuudelle ja tuottavuudelle asetettuja tavoit-
teita sekd raportointia tavoitteiden saavuttamisesta. Ministerididen
vuositilintarkastuksessa arvioidaan myos hallinnonalan toimintaker-
tomuksessa esitettyjd tietoja koko hallinnonalasta. Koska tilivirasto-
jen vuositilintarkastuksissa valtiontalouden tarkastusvirasto tarkastaa
tuloksellisuuden osatekijoistd erityisesti taloudellisuutta ja tuotta-
vuutta, tdssd tarkastuksessa on kiinnitetty erityishuomiota vaikutta-
vuustavoitteisiin ja niistd raportointiin.

Tarkastuskertomusluonnos on ollut kommentoitavana sosiaali- ja
terveysministeriossd. Saadut kommentit on otettu huomioon lopulli-
sessa kertomuksessa.

Tarkastuksen on tehnyt ylitarkastaja Lassi Perkinen ja sitd on oh-
jannut tarkastuspaéllikko Jarmo Soukainen.

Tietojen toimittaminen hallituksen kertomukseen valtiovarain hoidosta ja ti-
lasta vuonna 2003. Valtiovarainministerion mddrdys 15.1.2004. VM
1/01/2004.
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3.
TARKASTUSHAVAINNOT

Tésséd luvussa esitetddn tarkastuksen havainnot. Luvussa 3.1 selvite-
tddn, minkilaisia tavoitteita vuoden 2003 talousarvioesityksen so-
siaali- ja terveysministerion padluokassa on esitetty. Luvussa 3.2 sel-
vitetddn, mink&laista sosiaali- ja terveysministerion tuloksellisuusra-
portointi on ollut.

3.1 Tavoitteet talousarvioesityksessi

3.1.1 OHJEET JA MAARAYKSET

Talousarvioesityksen tavoitteiden lapikdynnissd kriteereind on kay-
tetty niitd normeja, jotka ohjaavat talousarvioesityksen sisdltod ja
laadintaa. N&ditd normeja ovat valtion talousarviosta annetut laki
(483/1998) ja asetus (1243/1992), talousarvioehdotusten sekd toimin-
ta- ja taloussuunnitelmien laadintaperiaatteista annettu Valtioneuvos-
ton padtds (VNp 8.3.2001) sekd valtiovarainministerion vuosittain
antamat méadrdykset toiminta- ja taloussuunnitelmien seké talousar-
vioehdotusten laadinnasta’. Tamin tarkastuksen kysymyksenasette-
lun kannalta normeissa ovat olennaisia ldhinnd ne kohdat, joissa
médritelldén talousarvioesityksessé esitettidvien tavoitteiden siséltod.
Vuotta 2003 koskien talousarvioesityksesséd esitettaviltd tavoitteilta
vaadittiin mm. seuraavaa:

— Tulostavoitteet on asetettava siten, ettd niiden perusteella ministe-
rid voi hyvéksyéd talousarvion toimeenpanoon liittyvét hallin-
nonalan seki virastojen ja laitosten tulostavoitteet.

— Menot ryhmitelldén hallinnonaloittain pééluokkiin. Pédédluokkien
perusteluissa esitetidn mm. kuvaus tulostavoitteista.

Esimerkiksi vuotta 2003 koskien valtiovarainministerion 10.4.2002 antama
mddrdys "Toiminta- ja taloussuunnitelmien sekd talousarvioehdotusten laa-
dinta"(TM 0206).
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— Piiluokat jaetaan lukuihin tehtdvien, tulosalueitten ja/tai hallin-
non organisaatiorakenteen mukaan. Luvun perustelujen selvi-
tysosassa esitetddn mm. viraston tai laitoksen perustehtivit ja nii-
hin liittyvat tulostavoitteet. Tulostavoitteet voidaan esittdd tavoite-
tasosta riippuen sanallisesti, suoriteméérind tai taloudellisuutta,
tuottavuutta ja vaikuttavuutta kuvaavina tunnuslukuina esim. tau-
lukkona.

— Siirtomenomomenttien (30—69) perustelujen selvitysosassa tulisi
esittdd mahdollisuuksien mukaan eduskunnan péitoksentekoa tu-
kevaa tietoa siirtomenoilla rahoitettavasta toiminnasta ja sen vai-
kuttavuus-, tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteista.

Sosiaali- ja terveysministerion talousarviotavoitteiden analyysi pe-
rustuu ndihin normeihin. Seuraavassa luvussa kuvataan kuitenkin
ensin yleiselld tasolla sosiaali- ja terveysministerion pddluokkaa.

3.1.2 YLEISKUVA SOSIAALI- JA TERVEY SMINISTERION
PAALUOKASTA

Hallituksen esityksessd valtion talousarvioksi vuodelle 2003 esite-
tddn sosiaali- ja terveysministerion pddluokalle médrarahaa yhteensd
8 470 miljoonaa euroa. Talousarvioesityksessd sosiaali- ja terveys-
ministerion péadluokka on jaettu 29 lukuun ja 63 momenttiin. Pd4luo-
kan maérdrahaesityksen pituus on 72 sivua, mikd on talousarvioesi-
tyksen toiseksi suurin sivuméérd maa- ja metsitalousministerion jal-
keen.

Pédluokassa huomiota herittdvad on kulutusmenojen pieni ja siir-
tomenojen suuri osuus mddrdrahoista: Pddluokan yhteensd noin 8,5
miljardin euron méérdrahoista on kulutusmenoja vain 2 % ja siirto-
menoja 98 %. Midrdrahoista 40 % on siirtomenoja kotitalouksille ja
yleishyddyllisille yhteiséille, 36 % siirtomenoja kunnille ja kuntayh-
tymille ja 20 % siirtomenoja talousarvion ulkopuolisille rahastoille ja
kansanelékelaitokselle.

Pédluokan luvut ovat méérirahoiltaan hyvin erisuuruisia: Suurin
bruttoméaridraha on 1 900 kertaa suurempi kuin pienin. Méaérérahoil-
taan suuria lukuja ovat erityisesti valtionosuus kuntien sosiaali- ja
terveydenhuoltoon (2,97 mrd. €), eldkevakuutuksista johtuvat valtion
menot (1,43 mrd. €), perhekustannusten tasaus (1,35 mrd. €) seka
valtionosuus sairausvakuutuslaista johtuviin menoihin (683 milj. €).
Madrérahoiltaan pienid lukuja ovat mm. valtion koulukodit (588 000

17



€), valtion mielisairaalat (607 000 €), tarkastuslautakunta (1 556 000
€) seki tyottomyysturvalautakunta (1 725 000 €).

Maérdrahojen suuruuden lisdksi perustelujen pituus luvuittain
vaihtelee, mutta vaihtelu ei aina ole suhteessa maérdrahojen suuruu-
teen. Médrdrahaltaan suurimmalle luvulle (33.32 kuntien jérjestdma
sosiaali- ja terveydenhuolto) on tosin esitetty pisimmit perustelut,
noin 7 sivua. Toisaalta perhekustannusten tasaukseen kohdennettavaa
1,3 miljardin euron méérdrahaa perustellaan vain sivun verran, mutta
Sateilyturvakeskukselle esitetyn 11 miljoonan euron méérarahan pe-
rustelemiseen kéytetddn kuusi sivua. Erityisesti virastojen ja laitosten
perusteluosuuksien pituuteen vaikuttaa se, ettd maksullisen toimin-
nan laajuutta ja kustannusvastaavuutta kuvataan paljon tilaa vievind
taulukoina. Mainitussa Séteilyturvakeskuksen luvussa maksullisen
toiminnan eri puolia valottavia taulukoita on yhteensi kahdeksan.

Yleisend havaintona talousarvioesityksen sosiaali- ja terveysmi-
nisterion pddluokasta voidaan sanoa, ettd esitystd lukemalla on varsin
vaikeata hahmottaa yleiskuvaa hallinnonalan toiminnasta, hallin-
nonalalle osoitettavien méiérdrahojen suuruudesta ja eri toimintoihin
myonnettyjen madrdrahojen suuruudesta suhteessa toisiinsa. Yleis-
kuvaa hamartdé erityisesti se, ettd lukuja on paljon ja méddrdrahojen
suuruus luvuittain vaihtelee erittdin paljon. Lukijalle timé nayttaytyy
siten, ettd talousarvioesityksessd muutaman miljoonan euron ja jopa
yli miljardin euron médrdraha voivat saada ldhes saman painoarvon.
Talousarvioesityksen informatiivisuuden kannalta olisikin tarkoituk-
senmukaisempaa ryhmitelld médrdrahoja harvempiin ja toiminnalli-
sesti laajempiin lukuryhmiin. Téllainen esitystapa on nykyisin kiy-
tosséd esimerkiksi kauppa- ja teollisuusministerion pédédluokassa.

3.1.3 TALOUSARVIOTAVOITTEIDEN ANALYYSI

Talousarvioesityksessd esitettyjd tavoitteita analysoitiin etukiteen
muodostettujen mallikysymysten avulla. Kysymykset oli muodostet-
tu talousarviossa esitettidvid tavoitteita sddtelevistd normeista. Ana-
lyysin ensi vaiheessa kaikki sosiaali- ja terveysministerion padluokan
luvut kaytiin ldpi kysymyslistan avulla. Koska méddrdarahojen kaytto-
tarkoitukset poikkeavat paljon toisistaan esimerkiksi sen mukaan,
ovatko kyseesséd virastojen kulutusmenot vai siirtomenot tai ovatko
siirtomenot tarkoitettu yksityisille vai yhteiséille, analyysia tarken-
nettiin muodostamalla luvuista kolme ryhmaa:
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— Piddosin sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan organisaa-
tiothin ja yksikoihin liittyvit talousarvion luvut (33.01-33.14).

— Pédosin kotitalouksille ja kansaneldkelaitokselle myonnettéviin
siirtomenoihin liittyvét talousarvioluvut (33.15-33.28).

— Pédosin kuntien ja muiden yhteis6jen siirtomenoihin liittyvit ta-
lousarvioluvut (33.32-33.92).

Analyysissa néistd kolmesta lukuryhmaésté tehdyt havainnot on koot-
tu liitteen 1 taulukoihin 1-3. Seuraavassa esitetdén analyysista sel-
vimmin esiin nousseet havainnot.

Talousarvioesityksen sosiaali- ja terveysministerion pédluokan
hyviné puolena voi pitdd sitd, ettd padluvun selvitysosassa ja ldhes
kaikkien lukujen selvitysosassa viraston tai toiminnon perustehtdvét
kuvataan melko hyvin tai ainakin jossain maarin. Tdméan vuoksi luki-
jan on talousarvioesityksen perusteella mahdollista saada jonkinlai-
sen yleiskuva siitd, mitd méérirahalla on aikomus tehdé. Esityksen
hyviné puolena on my®és se, ettd sekd padluvun ettd useimpien luku-
jen kohdalla toimintaympériston muutokset on kuvattu melko hyvin
tai ainakin jossain méérin.

Tulostavoitteiden esittdmisen osalta padluokan tavoitteet ovat eri-
laisia riippuen siitd, onko kyseessd virasto tai laitos vai siirtomeno.
Virastojen ja laitosten kohdalla tulostavoitteita on esitetty ldhes
poikkeuksetta ja tulostavoitteet ndyttavit myos johdetun yksikkojen
perustehtdvistd. Virastojen ja laitosten tulostavoitteet eivdt kuiten-
kaan useinkaan vastanneet talousarvionormiston vaatimuksia.

Ensinnékin tavoitekésitteistd vaihtelee luvusta toiseen: Esitykses-
sd esitetddn vaikuttavuustavoitteiden lisdksi taloustavoitteita, talou-
dellisuustavoitteita, palvelutavoitteita ja paikoitellen myos kehitté-
mistavoitteita. Toiseksi yksikoiltd puuttuvat usein tuottavuus- ja ta-
loudellisuustavoitteet, joskin joidenkin lukujen osalta palvelutavoit-
teet rinnastuvat tuottavuuteen (esimerkiksi valitusten kisittelyaika).

Vaikuttavuustavoitteet taas ovat usein, vaikuttavuustavoitteiksi
nimittimisestd huolimatta, 1dhinnid viraston tai laitoksen toimintaa
kuvaavia toiminnallisia tavoitteita. Esimerkiksi Sosiaali- ja tervey-
denhuollon tuotevalvontakeskukselle on esitetty tupakan haittojen
ehkdisyn osalta vaikuttavuustavoitteina ohjata ja tukea valvontavi-
ranomaisia, varmistaa ravintoloiden savuttomia tiloja sekd varmistaa
vihittdismyynnin omavalvontasuunnitelmien riittivd seuranta. Tyo-
terveyslaitoksen ammattitautien ja tyohon liittyvien sairauksien eh-
kdisyn vaikuttavuustavoitteina mainitaan ammattitautipotilaiden tut-
kiminen, osallistuminen Terveys 2000 -hankkeen tulosten analyysiin
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sekd allergioiden, tuki- ja liikuntaelinsairauksien sekd tyOperdisten
syOpien ottaminen painopisteeksi. Molemmat laitokset kylld tukevat
ja toteuttavat omilla toimenpiteillddn tupakan haittojen tai ammatti-
tautien ehkidisyd, mutta nditd toimenpiteitd ei ole talousarvioesityk-
sessd pystytty kytkemédn toiminnan yhteiskunnalliseen vaikuttavuu-
teen.

Siirtomenojen kohdalla tulostavoitteita (vaikuttavuustavoitteita)
on esitetty hyvin véhin. Erityisesti yksityisten henkiléiden sosiaali-
turvaan liittyvissd siirtomenoissa, esimerkiksi perhekustannusten ta-
sauksessa, tyottomyysturvassa, eldkevakuutuksessa, sairausvakuu-
tuksessa ja tapaturmavakuutuksessa, vaikuttavuustavoitteita ei ole
esitetty juuri lainkaan. Myo6skadn kunnille sosiaali- ja terveydenhuol-
lon jdrjestdmiseksi myoOnnettdvissd midrdrahoissa vaikuttavuusta-
voitteita ei juuri esitetd. Siirtomenoissa aitoa pyrkimysti tulostavoit-
teiden esittdmiseen on ainoastaan terveyden edistdmisen médrdraho-
jen ja raha-automaattiavustusten kohdalla.

Talousarvioesityksen puutteena voi pitdd myos heikkoa vertailu-
tiedon kayttod. Erityisesti vaikuttavuustavoitteiden osalta lukijalle ei
avaudu, miten tavoite liittyy yksikon nykyiseen suoritustasoon tai
yhteiskunnan tilaan. Tama taas johtuu pitkalti siitd, ettd indikaatto-
rien kédyttd vaikuttavuustavoitteiden yhteydessd on véhiistd tai ole-
matonta. Kun indikaattoreita ei kéytetd, vaikuttavuuskehityksen
osoittaminen jad sanalliselle tasolle.

Tavoitteiden toiminnallisuus ja indikaattorien puute merkitsevéit
my0s sitd, ettd tavoitteiden toteutumista on vaikeata seurata. Seuran-
nan vaikeus taas heijastuu sithen, missd méddrin sosiaali- ja terveys-
ministerid pystyy myShemmin raportoimaan tavoitteiden toteutumi-
sesta eduskunnalle.

3.2 Raportointi kertomuksessa valtiovarain
hoidosta ja tilasta

3.2.1 OHJEET JA MAARAYKSET

Hallituksen velvollisuus raportoida eduskunnalle vuosittain pohjau-
tuu Suomen perustuslain (731/1999) 46 §:44n, jonka mukaan halli-
tuksen tulee "antaa vuosittain eduskunnalle kertomus toiminnastaan
sekd niistd toimenpiteistd, joihin se on eduskunnan péitdsten johdos-
ta ryhtynyt, samoin kuin kertomus valtiontalouden hoidosta ja ta-
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lousarvion noudattamisesta". Tatd kertomusta on kutsuttu hallituksen
kertomukseksi valtiovarain hoidosta ja tilasta (ns. tilakertomus).

Tilakertomuksen tietosiséllostd vastaavat asianomaiset ministe-
ri6t. Kertomuksen kokoamisesta ja sisdllon ohjeistamisesta puoles-
taan vastaa valtiovarainministerid. Valtiovarainministerié onkin vuo-
sittain antanut ministeridille méédrdyksen tietojen toimittamisesta ti-
lakertomukseen. Vuoden 2003 kertomusta koskien tdllainen maardys
annettiin 15.1.2004."

Maiidrayksessd todetaan, ettd ministerididen tulee laatia tilakerto-
mukseen tiivis yhteenveto hallinnonalansa tulostavoitteiden toteutu-
misesta ja ettd yhteenvedon enimmadispituus on kymmenen sivua.
Kertomuksen tulisi sisdltdd kultakin hallinnonalalta mm. toimin-
taympériston ja tuloksellisuuden kuvaukset, tietoja valtion liikelai-
toksista, valtionyhtidistd ja valtion rahoituslaitoksista. Yleisend vaa-
timuksena tilakertomuksen tiedoille on, ettd tiedot ovat oikeita, kat-
tavia ja oikein painotettuja siten, ettd niistd rakentuu oikea ja riittdva
kuva valtiontaloudesta ja tuloksellisuudesta.

Tédmén tarkastuksen osalta olennaisimmat vaatimukset liittyvét tu-
loksellisuuden kuvaukseen. Maiidrdyksen mukaan tuloksellisuuden
kuvauksessa tulee "esittdd talousarviossa mainitut hallinnonalan ta-
voitteet tulosalueittain ryhmiteltynd sopivalla tavalla politiikkaloh-
koihin sekd selvitys tavoitteiden toteutumisesta". Kuvaukseen tulee
siséllyttaa:

— pysyvit tulosindikaattorit

— vuosittaiset tulostavoitteet, niitd koskevat tunnusluvut ja tavoittei-
den toteutuminen

— muut tulostavoitteiden mukaiset toimenpiteet

— toiminnan vaikuttavuus (yhteiskunnallinen ja asiakasvaikutta-
vuus), taloudellisuus ja tuottavuus sekd muu tuloksellisuus

— keskeiset suoritetiedot, tiedot suoritteiden méaéréstd, laadusta ja
kustannuksista sekd

— maksullisen toiminnan kannattavuus: kustannusvastaavuuden sa-
nallinen analyysi tunnuslukuineen.

Muodollisten siséltovaatimusten lisdksi valtiovarainministerion méaa-
rdyksessd kehotettiin ottamaan huomioon eduskunnasta annetut

Y Tietojen toimittaminen hallituksen kertomukseen valtiovarain hoidosta ja ti-

lasta vuonna 2003. Mdcdirdys. Valtiovarainministerio 1/01/2004. 15.1.2004.
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huomautukset tilakertomuksen sisédltamistd tuloksellisuustiedoista
(VaVM 22/2003). Madrdyksen mukaan tdmi tarkoittaa erityisesti
sitd, ettd "tuloksellisuuden raportoinnissa tulee aiempaa perusteelli-
semmin kuvata, kuinka asetettuihin tavoitteisiin on péésty kertomus-
vuoden aikana." Lisdksi midrdyksessd ministerioitd kehotettiin huo-
mioimaan Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuskertomusten,
esimerkiksi tarkastuskertomuksen 52/2003 (VTV 2003b) havainnot,
ettd tulosraportoinnin perusteella on ollut vaikea saada selkedd kuvaa
tavoitteiden toteutumisesta.

3.2.2 YLEISKUVA TILAKERTOMUKSESTA

Hallituksen kertomus valtiovarain hoidosta ja tilasta vuonna 2003
siséltdd kuusi padlukua. Kahdessa ensimmadisessd luvussa késitelldan
taloudellista kehitystd, talouspolitiikkaa ja valtiontaloutta. Kolman-
nessa luvussa esitetdén katsaus kunkin hallinnonalan tuloksellisuu-
teen. Neljantend tilakertomuksen lukuna on ns. tilimuistutuskerto-
mus, jossa hallitus raportoi niistd toimenpiteistd, joithin eduskunnan
tekemédt muistutukset valtiovarainhoidosta ja tilinpidosta aiemmilta
vuosilta ovat antaneet aihetta. Tilimuistutuskertomus on siis jatkoa
sille vuoropuhelulle, joka eduskunnan ja hallituksen vililld on kéyty
edellisen vuoden tilakertomuksen ja valtiontilintarkastajain kerto-
muksen pohjalta. Viidentend tilakertomuksen pddlukuna esitetdan
hallituksen vastaukset eduskunnan talousarviolausumiin. Kuudes lu-
ku sisdltdd katsauksen verojérjestelmin kautta annettavaan tukeen.

Tamén tarkastuksen kannalta tilakertomuksen olennaisin luku on
kolmas luku, jossa késitellddn hallinnon tuloksellisuutta. Kolmannes-
sa luvussa on 15 alalukua: yksi kullekin ministeriolle, yksi valtionta-
louden tehokkuutta ja tuottavuutta késittelevd luku seké yksi valtion
henkiloston tilaa kédsitteleva luku.

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalasta kertovassa alalu-
vussa on 14 sivua. Tekstin ohella esitetdédn 4 kuviota ja 11 taulukkoa.
Luvussa on useita otsikoita ja alaotsikoita, joita ei ole numeroitu. Ot-
sikkotyyleistd pédtellen péddluku on jaettu kuuteen alalukuun, jotka
ovat: Toimintaympéristo, Hallinnonalan strategiset tavoitteet,
Sosiaali- ja terveyspolititkan tulokset, Hallinnonalan maksullinen
toiminta, Raha-automaattiyhdistys ja Alko Oy.

Alaluvuista tarkein on luonnollisesti Sosiaali- ja terveyspolitiikan
tulokset, joista raportoidaan 11 sivulla. Toimintaympéristostd ja hal-
linnonalan strategisista tavoitteista kerrotaan yhteensd yhdelld sivul-
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la. Hallinnonalan maksullisesta toiminnasta, Raha-automaatti-
yhdistyksestd ja Alko Oy:sté raportoidaan yhteenséd kahdella sivulla.

Alaluvut on edelleen jaettu toisen ja kolmannen tason alalukuihin.
Otsikoita ja lukuja on melko paljon eikd niitd ole numeroitu, vaan
eroteltu tekstityylilld. Tdmén vuoksi lukijan vaikea hahmottaa otsi-
koinnin logiikkaa ja tekstin jdsentymisti eri otsikoiden alle.

Sosiaali- ja terveyspolitiikan tulokset -luvun otsikot on esitetty
Taulukossa 1 alla. Taulukosta nékee, ettd kun otsikot on koottu yh-
teen, esittdmisjédrjestys vaikuttaa jokseenkin loogiseesti etenevélti.
Otsikoiden mukaan tdrkeimmaét raportointikohteet ovat toimeentulo-
turva sekd sosiaali- ja terveyspalvelut. Terveydenhuollon nostaminen
omaksi toisen tason otsikokseen lienee tapahtunut epdhuomiossa,
silld se kuuluisi sosiaali- ja terveydenhuolto -otsikon alle.

Taulukko 1. Sosiaali- ja terveyspolitiikan tulokset —luvun otsikot

SOSIAALI- JA TERVEYSPOLITIHKAN TULOKSET
Sosiaaliturvan kustannukset ja rahoitus
Kotitalouksien tulot ja tulonjako
Toimeentuloturva
Tyottomyysturva
Sairausturva
Eldketurva
Sosiaali- ja terveydenhuolto
Sosiaalipalvelut
Toimeentulotuki
Sosiaality6
Vanhusten palvelut
Vammaisten palvelut
Syrjdytymisen ehkéisy
Péihdepolitiikka
Terveydenhuolto
Kuntoutus
Perhepolititkka
Tyoolot ja tyosuojelu
Naisten ja miesten vélisen tasa-arvon edistiminen
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3.2.3 TILAKERTOMUKSEN SISALLON ANALYYSI

Tilakertomuksen siséltod analysoitiin kolmesta ndkokulmasta. En-
sinnédkin tilakertomuksen siséltéd vertailtiin valtiovarainministerion
antamaan madrdykseen tilakertomukseen sisédllytettdvistd tiedoista.
Tarkoituksena oli selvittidd, vastaako tilakertomuksen sisilto siitd an-
nettuja madrdyksid. Yhteenveto tdmén analyysin tuloksista on esitet-
ty liitteen 1 taulukossa 4.

Toiseksi tilakertomusta tarkasteltiin vertaamalla tilakertomuksen
tietoja talousarvioesityksessd esitettyihin tavoitteisiin. Tarkoituksena
oli selvittdd, onko tilakertomuksessa kerrottu talousarvioesityksessé
esitettyjen tavoitteiden toteutumisesta.

Kolmanneksi kertomus kaytiin l4pi vield luokittelemalla teksti sen
mukaan, mitd asioita kertomuksessa kasitellddn ja missd méérin siind
kerrotaan sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan tuloksista, ta-
voitteista, toiminnasta vai yleisesti toimintaympéristostd. Tdmén va-
paamuotoisemman luennan ja tekstistd ldhtevdn luokittelun sekd
edelld mainittujen analyysien perusteella pyrittiin muodostamaan ko-
konaiskuva siitd, missd méérin tilakertomus antaa oikean ja riittivén
kuvan sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan tuloksellisuudes-
ta. Thannetilana pidettiin sitd, ettd tilakertomus lukemalla lukijalle jaa
selva kuva siitd, mihin sosiaali- ja terveysministerion hallinnonala on
pyrkinyt, mitd tavoitteita silli on ollut, mitd hallinnonala on tehnyt
tavoitteiden saavuttamiseksi ja minkélaisia vaikutuksia hallinnonala
on toiminnallaan saanut aikaan.

Toimintaympiristo ja strategiset tavoitteet

Tilakertomuksessa sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalasta siis
raportoidaan 14 sivulla, josta 1 sivu kéytetddn toimintaympéristén ja
strategisten tavoitteiden esittimiseen.

Toimintaympériston kuvaus on hyvin lyhyt, yhdeksan virketta.
Kuvauksessa mainitaan mm. sosiaalimenojen kokonaiskehitys, tyo-
uran pituus, syrjaytymisriski, palvelujen kysyntd, tyoolot sekd Eu-
roopan unionin vaikutus sosiaalipolitiikkaan. Kuvausta voidaan pitda
madrdyksen mukaisena, joskin varsin lyhyend. Toisaalta toimin-
taympéristoon liittyvid seikkoja tuodaan esiin my6s tuloksellisuuden
kuvauksen lomassa, jolloin toimintaympéristéd kuvataan mm. sosiaa-
limenojen kokonaiskehityksen, ihmisten ty6uran, palvelujen kysyn-
ndn ja tyoolojen kehittymisen kautta. Myd6s lainsdddédntomuutoksia
selvitetddn tuloksellisuuden kuvauksen ohessa.
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Toimintaympériston kuvaukseen liittyvistd merkittavistd inves-
toinneista ja yhteistyosopimuksista ei kerrota. Tdssd tarkastuksessa ei
ole kiyty ldpi esitettyjen tietojen oikeellisuutta, vaan oletettu, ettd
hallinnonalalla ei ole ollut merkittdvid investointeja ja yhteistyGso-
pimuksia. Kansainvilisestd toiminnasta mainitaan lyhyesti sosiaali-
poliittisten linjausten merkityksestd Euroopan Unionin tasolla.

Hallinnonalan tavoitteet esitellddn luettelemalla neljd sosiaali- ja
terveyspolitiikan strategista tavoitetta: (1) Terveyden ja toimintaky-
vyn edistdiminen, (2) tydeldméin vetovoiman lisdédminen, (3) syrjdy-
tymisen ehkiisy ja hoito sekéd (4) toimivat palvelut ja kohtuullinen
toimeentuloturva. Tavoitteet ovat samat kuin talousarvioesityksessa.

Neljan strategisen tavoitteen lisdksi tavoiteosassa luetellaan 13
"keskeistd tulosaluekohtaista erityistavoitetta". Lisdksi mainitaan,
ettd lapsiperheiden hyvinvointia ja sukupuolten vilistd tasa-arvoa
"hallitusohjelman painotusten mukaisesti korostettiin".

Tavoitteet eroavat jossain méérin talousarvioesityksen tavoiteluet-
telossa. Talousarvioesityksessd ministerion luvun (33.01) selvi-
tysosassa lueteltiin yhteensd 23 tavoitetta, joista neljd "korostuvat
kaikkien tulosalueiden toiminnassa" ja joista 19 oli "tulosaluekohtai-
sia erityistavoitteita".

Tilakertomuksessa mainitaan vain 14 tavoitetta talousarvioesityk-
sen 23 tavoitteesta. Yhdekséd talousarviossa esitettyd "tulosaluekoh-
taista erityistavoitetta" tai "ministerion kaikkien tulosalueiden toi-
minnassa korostuvaa" tavoitetta ei mainita. Puuttuvia tavoitteita ovat
mm. Terveys 2015-kansanterveysohjelman toteuttaminen, tydsuoje-
lustrategian siséltdmien toimintalinjausten toteuttaminen, sosiaalitur-
van rahoitusta selvittineen sosiaalimenotoimikunnan periaatelinjaus-
ten konkretisointi, hallinnonalan tulosohjauksen kehittdminen seké
asumisperusteisen sosiaaliturvan selkeyttdminen EU-lainsddddnt6on.

Tilakertomuksessa ei kerrota miérdrahojen ja tuloarvioiden yli-
tyksistd tai alituksista sanallisesti, vaikkakin tiedot sosiaali- ja ter-
veysministerion hallinnonalan kéytettavissd olleista méérarahoista ja
niiden kaytostd vuonna 2003 on esitetty taulukossa sosiaali- ja ter-
veyspolititkan tulokset -luvussa. Taulukosta ilmenee, kuinka paljon
médrdrahaa siirtyy seuraavalle vuodelle. Pddluokassa on erditd suh-
teellisesti huomattavia siirtoja. Luvusta 33 (erdét sosiaali- ja tervey-
denhuollon menot) siirtyy 61 % kéytdssd olleista méérirahoista,
Ladkelaitokselta 54 %, Valtion mielisairaaloilta 50 %, Valtion kou-
lukodeilta 38 %, terveyden edistdmisen méérdrahasta 32 %. Sosiaali-
ja terveydenhuollon tuotevalvontakeskukselta 22 % ja sosiaali- ja
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terveysministerioltd 19 %. Ndiden kuuden luvun yhteenlaskettu siir-
tyvé erd on 37 milj. €.

Sosiaali- ja terveyspolitiikan tulokset

Tamén tarkastuksen varsinainen analyysikohde on se tilakertomuk-
sen osa, jossa kerrotaan sosiaali- ja terveyspolitiikan tuloksista. Ana-
lyysista tehtynd yleisend pédédtelménd voidaan todeta, ettd sosiaali- ja
terveysministerion osuus tilakertomuksessa ei kovin hyvin tayté tila-
kertomuksesta annetun midrdyksen vaatimuksia. Yhteenveto tilaker-
tomuksen sisédllon analyysin tuloksista on esitetty liitteen 1 taulukos-
sa 4. Seuraavassa tdrkeimmit havainnot kuvataan tiivistetysti.

Tilakertomuksen tietojen riittdvyyttd tarkasteltiin ensin vertaile-
malla tilakertomuksessa késiteltyjd asioita niihin tehtédviin, joita so-
siaali- ja terveysministeriolle on médritelty valtioneuvoston asetuk-
sessa sosiaali- ja terveysministeriostd (SK 759/2003). Asetuksessa
sosiaali- ja terveysministeridlle on médritelty 15 tehtdvaryhméad. Ti-
lakertomuksesta selvitettiin, kerrotaanko siini kattavasti ministeriolle
madritellyistd tehtdvistid. (Asetuksessa mainitut tehtdvit ja tekstiana-
lyysin tulokset on esitetty kokonaisuudessaan liitteen 1 taulukossa 5).

Tekstin médrdn suhteen tilakertomus painottuu sosiaali- ja ter-
veysministerion hallinnonalan olennaisimpiin asioihin: sosiaaliseen
ja terveydelliseen hyvinvointiin, sosiaali- ja terveyspalveluihin seka
toimeentuloturvaan. Suurin osa tekstistd késittelee nditd teemoja.
Muista asetuksessa mainituista tehtdvistd késitellddn myos tyosuoje-
lua, alkoholi- ja huumausaineasioita, lasten, nuorten ja perheiden hy-
vinvointia, Raha-automaattiyhdistyksen tuoton jakamista seké ladke-
huoltoa. My06s naisten ja miesten tasa-arvoasiat sekd tydterveyshuol-
to mainitaan lyhyesti.

Asetuksessa mainituista tehtdvéalueista jadvét kokonaan késitte-
leméttd vakuutustoiminnan sddtely, maatalousyrittdjien lomituspalve-
lut, terveydensuojelu (ml. séteilyhaittojen, kemikaalien ja geenitek-
nologian valvonta) sekd Kansanelédkelaitoksen asiat. Kansaneldkelai-
toksen toimintaa tosin sivutaan, koska tilakertomuksessa kerrotaan
laitoksen toimeenpanemista toimeentuloturvaetuuksista. Kansanelé-
kelaitoksen toiminnan arviointi ei sindnsd kuulu sosiaali- ja terveys-
ministeri6lle, koska laitos on eduskunnan suoran valvonnan alainen.

Tilakertomus siis keskittyy ministerion tarkeimpiin tehtdvaaluei-
siin, mutta osa ministerion sindnsd merkittdvista tehtdvista jaa kasit-
telemittd. Joidenkin asiakokonaisuuksien késitteleméttd jaaminen voi
johtua osittain siitd, ettéd tilakertomuksen tuloksellisuuden kuvaukses-
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sa ei ole esitetty talousarvion tavoitteita tulosalueittain. Tilakerto-
muksen alussa tosin luetellaan "hallinnonalan strategiset tavoitteet"
sekd "keskeiset tulosaluekohtaiset erityistavoitteet" Témén jédlkeen
tavoitteet eivdt kuitenkaan ole selkedsti tekstissé esilld eivétkd tulok-
sia esitelld eksplikoidusti tulosalueittain. Jonkinlaista tulosalueittaista
ryhmittelyé tilakertomuksen tulokset -luvussa on, kuten edelld esite-
tystd Taulukosta 1 (s. 23) voi ndhda.

Tilakertomuksen tuloksellisuuden kuvauksessa ei ole ylipddnsa
selkedsti selvitetty tavoitteiden toteutumista. Vaikka hallinnonalan
strategiset tavoitteet on periaatteessa lueteltu alussa selvésti, niihin ei
endd selvidsti palata myohemmassé tekstissd eikd niiden toteutumises-
ta raportoida selvisti. Joitakin yksittdisid tavoitteita ja tuloksia on
toki esitetty tulosten tai yhteiskunnan tilan kuvauksen yhteydessa.

Tilakertomuksessa ei myoskéddn ole selvdd vertailua talousarvio-
esityksen alustaviin tulostavoitteisiin. Osasyyné tdhén on se, ettd ta-
lousarvioesityksessd olevia varsinaisia tulostavoitteita on vaikeata
hahmottaa strategisten tavoitteiden, tulosaluekohtaisten erityistavoit-
teiden, kehittdmistavoitteiden ja toiminnallisten tavoitteiden joukos-
ta. Tulosten tai yhteiskunnan tilan kuvauksen yhteydessé on toki esi-
tetty yksittdisid tavoitteita, mutta tavoitteiden esittiminen tulosten
kuvausten yhteydessd ei ole mitenkddn systemaattista ja kattavaa
vaan pikemminkin poikkeuksellista.

Tuloksellisuuden kuvauksessa ei myoOskéddn ole esitetty pysyvid
tulosindikaattoreita tai tunnuslukuja, koska tillaisia ei ole ollut kdy-
tosséd sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalalla. Téstd syystd on
my0s vaikea seurata toiminnan ja tuloksellisuuden kehittymista.

Yhteiskunnallisesta vaikuttavuudesta tai asiakasvaikuttavuudesta
kerrotaan tilakertomuksessa niukasti. Kertomuksessa kylld kuvataan
kansalaisten sosiaalista tai terveydellistd hyvinvointia, mutta tilan
kuvausta ei ole yhdistetty hallinnonalan strategioihin, tavoitteisiin tai
toimintaan. Esimerkkejd harvoista vaikuttavuuskuvauksista ovat:

"Suomalainen sosiaaliturva oli -- kustannustehokasta. -- EU-maihin néh-
den keskimédrdistd alemmilla kustannuksilla voitiin tarjota koko véestolle
kohtuulliset sosiaali- ja terveyspalvelut seké toimeentuloturva."

"Seké vaihdosta halvempaan lddkkeeseen ettd lddkkeiden hintojen laskusta
koitui sddstojé asiakkaalle ja ladkekorvausmenoihin yhteensd 63 milj. euroa.”

"Asunnottomuustilanne helpottui kertomusvuonna. Hallitusohjelman
asunnottomuuden vdhentdmistavoitetta on toteutettu lisddmalla sosiaalipalve-
luna  jérjestetyn tuki- ja palveluasumisen tarjontaa --. Raha-
automaattiyhdistyksen tuotosta osoitettiin péadkaupunkiseudun asunnotto-
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muusohjelman toteuttamiseen yhteensd 11,2 milj. euroa. Avustusten turvin
voitiin kdynnistdd ldhes 600 asunnon rakentaminen tai hankinta."

Tuloksellisuuden osatekijoitd ovat vaikuttavuuden liséksi taloudelli-
suus ja tuottavuus. Ndistd annetut tiedot tilakertomuksessa ovat hyvin
vihiiset, silld kertomuksessa esitetddn vain muutamia tuottavuustie-
toja. Esimerkkind tuottavuustiedosta on se, ettd 25 miljoonan euron
valtionavustuksella tutkimus- ja hoitojonojen purkamiseen tuotettiin
80 000 poliklinikkak&yntid ja 29 000 tutkimus- ja hoitotoimenpidetté.
Hieman epdsuoremmin tuottavuudesta esitetddn, ettd erikoissairaan-
hoidon menot kasvoivat ldhes 6 %, mutta poliklinikkakdynnit pysyi-
vit edellisen vuoden tasossa ja leikkaustoimenpiteet vdhenivit hie-
man — tuottavuus siis heikkeni.’

Keskeisid suoritetietoja raportoidaan jossain miirin. Taulukoissa
kuvataan toimeentuloturvaetuuksien saajia, perusterveydenhuollon ja
erikoissairaanhoidon toimintaa ja vanhuspalvelujen kattavuutta. Sa-
nallisesti mainitaan mm. vammaisten palvelujen kysynnén kasvusta.

Maksullisen toiminnan kustannusvastaavuudesta esitetdén tunnus-
lukuja seké sanallinen analyysi. Kuvauksessa kerrotaan maksullisen
toiminnan kokonaiskustannukset, kasvu edelliseen vuoteen sekd yli-
jaamad, joka oli 1,4 miljoonaa euroa. Ylijddméadn vaikuttavia tekijoitd
el kerrota, vaan tekstissid ainoastaan mainitaan, ettd "suuri muutos
johtui péddasiassa Liadkelaitoksen, Séteilyturvakeskuksen ja Kansan-
terveyslaitoksen maksullisen toiminnan alijd@mien muuttumisesta
ylijdamaisiksi". Alijddmén muutosta ylijadméksi olisi ollut tarpeen
selittdd tarkemmin. Muutoin kuvausta maksullisesta toiminnasta voi-
daan pitdd riittdvdnd ottaen huomioon tilakertomuksen ensisijainen
tehtédva hallinnonalan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kuvaajana.

Kaiken kaikkiaan tilakertomuksen tuloksellisuustietojen perusteel-
la ei saa kovinkaan selkedd kuvaa sosiaali- ja terveysministerion hal-
linnonalan tavoitteista, toiminnasta, tavoitteiden toteutumisesta tai
toiminnan vaikuttavuudesta. Tuloksellisuutta kuvataan ylipddnsa
melko vdhdn eikd tuloksellisuutta aina selvésti eroteta toimintaympé-
riston kuvauksesta. Tuloksellisuuden kuvaus ei ole sikilikddn katta-
va, ettd kaikista ministerion tehtdvistd ei kerrota eikid useista talous-
arviossa esitetyistd tavoitteista mainita juuri mitddn. My0s se, miten
hyvin hallinnonala on edennyt neljén strategisen padmééransa toteut-

° Huomionarvoista on, ettdi tuottavuus- Jja suoritetiedot kertovat ennen kaikkea
kuntien ja kuntayhtymien toiminnasta.
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tamisessa, jdd melko avoimeksi. Edelleen tilakertomuksesta puuttuu
tieto hallinnonalan taloudellisuudesta, tehokkuudesta ja tuottavuu-
desta. Jossain médrin parempi kuva vilittyy kansalaisten sosiaalisesta
ja terveydellisestd hyvinvoinnista. Kaiken kaikkiaan tavoitteiden,
toiminnan ja vaikutusten yhteys on tekstissé katkeileva ja hajanainen.

3.24 HALLINNONALAN TOIMINTAKERTOMUS

Tilakertomuksen lisdksi tarkastuksessa arvioitiin hallinnonalan toi-
mintakertomusta. Arvioinnin tarkoituksena oli selvittdd, sisdltdako
hallinnonalan toimintakertomus tietoja, jotka olisivat voineet rikas-
tuttaa tilakertomuksen sisdltod. Kaytdnnossd tilakertomus laaditaan
hallinnonalakertomuksen pohjalta, silld hallinnonalan toimintakerto-
muksen tulee talousarvioasetuksen 65 §:n mukaan sisdltdd saman-
tyyppisid tuloksellisuustietoja kuin tilakertomuksen. Valtiovarainmi-
nisterion méadrdyksessd hallinnonalan toimintakertomuksen laadin-
nasta todetaankin, ettd "kunkin ministerion tulee laatia tiivis yhteen-
veto hallinnonalansa tulostavoitteiden toteutumisesta Hallituksen
kertomus valtiovarain hoidosta ja tilasta -kirjaa varten".

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan toimintakertomus
vuodelta 2003 on selvisti tilakertomusta laajempi, noin 70 sivua.
Toimintakertomuksessa on kuusi lukua: Ympériston muutokset, Hal-
linnonalan strategiset tavoitteet, Sosiaali- ja terveyspolitiikka vuonna
2003, Ministerion oma toiminta, Virastojen ja laitosten toiminta sekd
Muu toiminta.

Hallinnonalan toimintakertomuksesta saa tilakertomuksesta sel-
vemman kuvan hallinnonalan toiminnasta. Tdmé johtuu pitkélti siité,
ettd toimintakertomuksessa on lyhyet kuvaukset sekd ministerion
omasta toiminnasta ettd hallinnonalan virastojen ja laitosten toimin-
nasta. Laajemman sivumiérdn ja useiden taulukoiden ja kuvioiden
vuoksi toimintakertomuksesta saa tilakertomusta laajemman ja yksi-
tyiskohtaisemman kuvan myos sosiaaliturvan ja sosiaali- ja terveys-
palvelujen tilasta sekd sosiaali- ja terveydenhuollon kustannuksista.

Laajuudestaan huolimatta toimintakertomuksen tuloksellisuuden
kuvaus ei olennaisesti poikkea tilakertomuksesta vastaavasta. Hallin-
nonalan toimintakertomuksessa on tilakertomuksen tavoin varsin
harvoin pystytty kuvaamaan selvésti asetettujen tavoitteiden saavut-
tamista tai yhdistdméén hallinnonalan toiminta toiminnan seurauksiin
ja yhteiskunnallisiin vaikutuksiin. Ongelmina ovat myos tavoitteiden
véljyys ja tavoitetason epdméaariisyys.
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Esimerkkind vaikuttavuuden esittimisen ongelmista on syrjayty-
misen ehkdisy. "Syrjdytymisen ehkéisy ja hoito" on yksi ministerién
neljéstd strategisesta tavoitteesta ja syrjdytymisen ehkdisyn toimenpi-
teitd kuvataan yhtend sosiaalipalvelujen osana.

Kuvauksessa syrjdytymisen ehkdisyn toimenpiteistd kerrotaan
velkaantumisen estdmisestd, mm. velkasovinto-ohjelman toimeenpa-
nosta ja sosiaalisesta luototuksesta, sekd asunnottomuuden véhenta-
misestd. Lisdksi esitetddn tunnuslukutaulukko, jossa luetellaan koy-
hien, tyottomien, pitkdaikaisty6ttomien ja ulosottovelallisten henki-
l6iden méddrid sekd velkajérjestelyhakemusten ja ulosottoon saapu-
neiden yksityisoikeudellisten saatavien madrid. Myos koyhyysriskis-
td kerrotaan, mutta toimintakertomuksen eri osassa, osana kotitalouk-
sien tuloja ja tulonjakoa. Suomen koyhyysriskid verrataan EU-
maihin, mutta koyhyyden vihentdmisen tavoitteista tai toimintapoli-
titkasta koyhyyden vidhentdmiseksi ei varsinaisesti kerrota.

Vaikka syrjaytymisen ehkéisy ja hoito ovat strategisia tavoitteita,
toimintakertomuksessa ei kuitenkaan selvisti kerrota, mitid konkreet-
tisia tavoitteita ja tavoitetasoja ministeri¢ on asettanut syrjdytymisen
ehkdisylle. Kertomuksesta ei myoskddn selvid, mitkd ovat tarkeim-
mét toimintapoliittiset ohjelmat syrjaytymisen ehkédisemiseksi ja hoi-
tamiseksi. Toimintakertomuksessa mainitaan kylld velkasovinto-
ohjelman jatkaminen, sosiaalisen luototuksen kdynnistdminen sekd
asunnottomuusohjelman toteuttaminen, jotka kaikki ovat olleet jol-
lain lailla ajankohtaisia vuonna 2003. Ndamé toimet eivét kuitenkaan
liene hallinnonalan keskeisimpid toimia syrjdytymisen hoidossa, eikd
niistd kertominen vield luo kovinkaan hyvéi kokonaiskuvaa syrjay-
tymisen ehkdisemisen toimenpiteiden onnistumisesta.

Kuvausta syrjdytymisen ehkdistystd voidaan pitdd esimerkkind
myo0s kertomuksen vuotuisuudesta juontuvasta ongelmasta. Syrjay-
tymisen ehkdisy on sosiaali- ja terveysministerion strateginen tavoite
joka ei muutu vuosittain. Tavoitteen saavuttamiseksi toteutettavat
toimet ovat myds useampivuotisia, erityisesti jos toimet ovat lainsda-
ddnnén muutoksia tai muita hallinnon toimintaan rakenteellisesti
vaikuttavia tekijoitd.

Tilakertomus ja toimintakertomus ovat vuosittain annettavia ker-
tomuksia, joten on selvidi, ettd kyseisen vuoden ajankohtaiset ilmiot
ja hankkeet painottuvat kertomusten sisdllossd. Toisaalta kyseisen
vuoden tapahtumien esitteleminen kertomuksissa saattaa johtaa sii-
hen, ettd kertomuksissa raportoidaan toteutetuista pienemmisti toi-
mista, jolloin taustalla oleva laajempi strategia jad piiloon.
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Toimintavuoden tapahtumien painottaminen ndyttddkin johtaneen
ainakin sosiaali- ja terveysministerion tapauksessa siithen, etté tila- ja
toimintakertomuksessa kerrotaan varsin runsaasti erilaisten ohjel-
mien, lainsdddantétoimien ja hankkeiden valmistelusta, suunnittelus-
ta tai toteuttamisen aloittamisesta. Nami hankkeet ovat toki hallin-
nonalan toimintaa ja jopa keskeisid hallinnonalan tyokaluja tavoittei-
den toteuttamiseksi, mutta niiden aloittamisesta tai valmistumisesta
kertominen ei vield sindnsd kerro toiminnan tuloksellisuudesta. Itse
asiassa ndiden toimien vaikutukset hallinnonalan tuloksellisuuteen
sijoittuvat pddasiassa talousarviovuoden jdlkeiseen aikaan. Alla on
esimerkkind listattu sellaisia toimintakertomuksessa mainittuja toi-
mia, ohjelmia ja hankkeita, joiden vaikutukset ndkyvét vasta seuraa-
vina vuosina:

— sairausvakuutuksen rahoituksen uudistamisen valmistelu

— vyksityisalojen eldkkeiden kehittdmistd koskeva laaja uudistus,
jonka pédosa tulee voimaan vuoden 2005 alusta

— selvityshenkild laatimaan ehdotukset toimenpiteiksi omaishoidon
kehittamiseksi

— periaatepddtos alkoholipolitiikan linjauksista lokakuussa 2003

— huumausainepoliittinen toimenpideohjelma 20042007

— valmistelut koti- ja vapaa-ajan turmien ehk&isyn vastuuyksikon
perustamiseksi

— Valtakunnallinen Veto-ohjelma kéynnistettiin tydeldmdn veto-
voiman ja tydikdisen vdeston tyo- ja toimintakyvyn edistdmiseksi.

Vaikka kaikki mainitut hankkeet ja uudistukset ovat olennaisia ja
tarkeitd hallinnonalan toimia, tuloksellisuusraportoinnin kannalta oli-
si olennaista my0s kytked ndmé toimet tiiviimmin siithen ketjuun,
jonka pitdisi johtaa hallinnonalan strategioista ja tavoitteista toimin-
nan kautta tuloksellisuuteen. Nykyisessd hallinnonalakertomuksessa
sindnséd selkedsti ilmaistujen strategisten tavoitteiden muuntaminen
seurattaviksi tavoitteiksi on epdselvdi ja strategioiden muuntaminen
konkreettiseksi toiminnaksi ndkymétontd. Ajankohtaisten seikkojen
painottamisen lisdksi raportoinnissa tulisi nidkya se, ovatko aiemmin
valitut toimintapolitiikat ja toteutetut toimet olleet tuloksellisia.
Hallinnonalakertomuksen ongelmana sen kéyttokelpoisuuden
kannalta on my0s arvioivien ja arvottavien nidkokantojen puuttumi-
nen seki se, ettd epdonnistumisia ei juuri mainita. Selvimmét arvioi-
vat kannanotot ovat ministerion kansliapadllikon allekirjoittamassa
kertomuksen saatteessa. Saatteessa mm. todetaan, etti "videston ter-
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veys- ja sosiaaliturva kehittyivdt myonteisesti hallitusohjelman ta-
voitteiden suuntaan" ja ettd "hallinnonala selvisi kiitettdvésti toimin-
tavuodelle asetetuista tavoitteista". Niitdkddn arvioita ei kuitenkaan
selvasti konkretisoida esittamalla selkedsti tavoitteet ja vertailemalla
tavoitteita, toimintaa ja aikaansaatuja tuloksia.
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4.
TARKASTUSVIRASTON
KANNANOTOT

Tamén tarkastuksen tavoitteena on ollut tuottaa tietoa siitd, onko
eduskunta saanut hallituksen kertomuksesta valtiovarain hoidosta ja
tilasta riittdvit tiedot sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan
tuloksellisuudesta.

Vastauksena tarkastuskysymykseen voidaan sanoa, ettd tilakerto-
muksen tiedot sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan tuloksel-
lisuudesta eivét ole riittdvid. Tilakertomuksessa ei kattavasti rapor-
toida niitd tietoja, joita valtiovarainministerion médarayksessa edelly-
tetddn. Tilakertomuksen perusteella ei myoskéddn saa selvdd kuvaa
talousarviossa asetettujen hallinnonalan tavoitteiden toteutumisesta.
Tilakertomuksen tiedot eivdt myoskéén tdysin kata ministerion tehti-
vikenttdd. Kaiken kaikkiaan tilakertomuksesta ei vility lukijalle ko-
vinkaan selkedi kuvaa siitd, miten tuloksellisesti — vaikuttavasti, ta-
loudellisesti, tehokkaasti — sosiaali- ja terveysministerion hallin-
nonala on toiminut. Jossain méérin parempi kuva vilittyy kansalais-
ten sosiaalisesta ja terveydellisestd hyvinvoinnista. Hallinnonalan
toiminnan vaikutus tdhén jai kuitenkin epéselviksi, silld tavoitteiden,
toiminnan ja vaikutusten yhteys on katkeileva.

Tilakertomuksen selvimpédnd puutteena voi pitdd sitd, ettd kerto-
mus ei anna selvdid kuvaa hallinnonalalle asetettujen tavoitteiden to-
teutumisesta. Vaikka kertomuksen alussa tavoitteita on sindnséd sel-
viésti lueteltu, tavoitteisiin el endd selvésti palata myohemmaéssé teks-
tissd, tavoitteiden toteutumisesta ei selvidsti raportoida eikd selvid
vuotuisia tulostavoitteita tai niihin liittyvid tunnuslukuja esiteta.

Kun kertomuksessa ei ndy selvdd yhteyttd hallinnonalan tavoittei-
den ja tulosten vélilld, kertomuksesta ei saa riittdvésti tietoa talousar-
vioesityksessd asetettujen tavoitteiden saavuttamisesta. Tdméd johtuu
paitsi tilakertomuksen puutteista, mutta my0s talousarvioesityksen
tavoitteiden ongelmista. Useimmat talousarvioesityksen tavoitteet on
muotoiltu siten, ettd niiden toteutumisen seuranta ja arviointi on jo
alun perin tehty hankalaksi: Tavoitteet ovat toiminnallisia tai kehit-
tdmistavoitteita ja niiltd puuttuu selvd tavoitetaso tai indikaattori.
Vertailutietoja esitetddn vain véhén, joten toiminnan kehittymistd on
vaikea seurata.
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Tilakertomuksessa kuvataan toiminnan yhteiskunnallista ja asia-
kasvaikuttavuutta niukasti. Vaikka tilakertomuksessa on tietoja kansa-
laisten sosiaalisesta ja terveydellisestd hyvinvoinnista, tité tilaa ei ole
pystytty yhdistiméén hallinnonalan strategioihin, tavoitteisiin tai toi-
mintaan. Myo6skéddn hallinnonalan taloudellisuudesta ja tuottavuudesta
el juuri ole tietoja, eikd hallinnonalan sisdisen tehokkuuden kehittymi-
sestd voi tilakertomuksen perusteella tehdé péaatelmia.

Tarkastuksen perusteella tarkastusvirasto katsoo, ettd sosiaali- ja
terveysministerion tulisi pyrkid kehittiméan sekd tavoitteenasettelu-
aan etté tuloksellisuusraportointiaan seuraavan suuntaisesti:

— Koota ja selkeyttdd pddlukunsa rakennetta talousarviossa siten,
ettd my0s talousarvion ulkoinen esitystapa tukee hallinnonalan
toiminnallisen kokonaisuuden ymmartdmista.

— Parantaa talousarvion tavoitteenasettelua méaarittdmalla aiempaa
paremmin taloudellisuus- ja tuottavuustavoitteita virastoille ja lai-
toksille seké vaikuttavuustavoitteita siirtomenoille.

— Lisatd indikaattorien kédyttod erityisesti siirtomenojen vaikutta-
vuudelle asetetuissa tavoitteissa niiden seurattavuuden varmista-
miseksi.

— Liittda talousarvion tavoitteet sekd niitd toteuttavat toimenpiteet
yksiselitteisemmin ja kiinteimmin tuloksellisuusraportoinnin
osaksi.

— Pyrkid selvemmin omien toteutettujen toimien vaikuttavuuden ja
vaikuttavuustavoitteiden toteutumisen analyysiin.

— Lisatd tuloksellisuutta arvioivan ja esitettdvdd informaatiota tul-
kitsevan tekstin osuutta tuloksellisuusraporteissa.

Vaatimukset erityisesti vaikuttavuustietojen esittdmiseksi lisdéntyvit
valtion tilinpadtosuudistuksen myo6td. Vuonna 2005 tulisi ministerion
jo pystyé esittdimddn vuotta 2004 koskeva arvio hallinnonalansa yh-
teiskunnallisen vaikuttavuuden kehityksestd, tarkeimmat tiedot val-
tion toiminnan ja rahoituksen yhteiskunnallisen vaikuttavuuden kehi-
tyksestd sekd arvio hallinnonalalla myodnnettyjen siirtomenojen vai-
kuttavuudesta.

Tassé tarkastuksessa arvioidun vuoden 2003 tilakertomuksen pe-
rusteella tilinpdatosuudistuksen tuomiin uusiin vaatimuksiin ei vield
pystyttdisi vastaamaan. Huomionarvoista kuitenkin on, ettd sosiaali-
ja terveysministerié on jo vuonna 2002 ryhtynyt kehittdmishankkee-
seen tulosohjauksensa ja tuloksellisuusraportointinsa parantamiseksi.
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Kehittamishankkeen tulosten tulisi alkaa ndkyéd raportoitaessa vuo-
den 2004 talousarviossa esitettyjen tavoitteiden tuloksellisuudesta.
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LAHTEET

1. Lait, asetukset ja muut normit

HE 56/2003. Hallituksen esitys valtion talousarviosta annetun lain
muuttamisesta.

Laki valtion talousarviosta annetun lain muuttamisesta (1216/2003).
Valtioneuvoston asetus valtion talousarviosta annetun asetuksen
muuttamisesta. VNA 7.4.2004/25. (Liite 1: Perustelumuistio
29.3.2004. Valtiovarainministerio.)

Valtion talousarviosta annettu laki (483/1998) ja asetus (1243/1992).

Valtiokonttori (2001): Toimintakertomus ja tilinpaéatoslaskelmat. Oh-
je. 7.12.2001.

Valtiovarainministerid (2004): Tietojen toimittaminen hallituksen
kertomukseen valtiovarain hoidosta ja tilasta vuonna 2003. Miaréys.
VM 1/01/2004. 15.1.2004.

Valtiovarainministerié (2003): Maiérdys toiminta- ja taloussuunni-
telmien seké talousarvioehdotusten laadinnasta annetun méérayksen

muuttamisesta. TM 0301. 24.4.2003.

Valtiovarainministerio (2002): Toiminta- ja taloussuunnitelmien seka
talousarvioehdotusten laadinta. Maérdays. TM 0206. 10.4.2002.

Valtiovarainministerid (2001): Ministerién hallinnonalan toiminta-
kertomuksen laadinta. Ohje 15.2.2001. TM 0102.

2. Muut Kkirjalliset lihteet

Kertomusmenettelyn kehittdminen eduskunnan valtion taloudenhoi-
don valvontatoimen osalta. Kertomusmenettelytyoryhmén mietinto
15.5.2002. Eduskunnan kanslian julkaisu 7/2002.
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Sosiaali- ja terveysministerid (2002): Tavoitteiden ja tuloksellisuu-
den kuvaaminen tulosbudjetissa  ja tulossopimuksissa.
Ty6ryhmémuistioita 2002:21.

Sosiaali- ja terveysministerié (2001): Sosiaali- ja terveysministerion
ja sen hallinnonalan raportoinnin kehittiminen. Tydéryhmémuistioita
2001:36.

VaVM 30/2003. Valtiovarainvaliokunnan mietintd Hallituksen esi-
tyksestd laiksi valtion talousarviosta annetun lain muuttamisesta.

20.11.2003.

VaVM 22/2003. Valtiovarainvaliokunnan mietint6 Hallituksen ker-
tomuksesta valtiovarain hoidosta ja tilasta vuonna 2002. 11.11.2003.

VTV (1998): Poliisin tuloksellisuusraportointi. Tarkastuskertomus
14/1998.

VTV (2001): Ympéristohallinnon tuloksellisuusraportointi. Tarkas-
tuskertomus 4/2001.

VTV (2002a): Valtiontalouden tarkastusviraston kertomus eduskun-
nalle toiminnastaan. Annettu vuonna 2002. K 11/2002 vp.

VTV (2002b): Kauppa- ja teollisuusministerion hallinnonalan tulok-
sellisuusraportointi. Julkaisematon muistio.

VTV (2003a): Valtiontalouden tarkastusviraston kertomus eduskun-
nalle toiminnastaan. Annettu 2.9.2003. K 13/2003 vp.

VTV (2003b): Valtiovarainministeriéon hallinnonalan tuloksellisuus-
raportointi eduskunnalle. Tarkastuskertomus 52/2003.

VTV (2003c): Vaikuttavuustietojen raportointi opetusministerion
hallinnonalalla. Julkaisematon selvitys.

VTV (2004): Sosiaali- ja terveysministerion tilintarkastuskertomus
vuodelta 2003.
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LIITTEET

Liitetaulukot 14

Liitetaulukoissa 1-3 esitetdén tulokset sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonalan tavoitteiden analyysista. Tarkastelukohteena ovat vuo-
den 2003 talousarvioesityksessé esitetyt hallinnonalan tavoitteet.

Taulukon ensimmadisessd sarakkeessa esitetyt numeroidut kohdat

viittaavat nithin vaatimuksiin, joita talousarvioesityksen tavoitteille
on asetettu valtiovarainministerion talousarvioesityksid koskevassa
maardyksessd, ja joita vasten talousarvioesitystd on analysoitu:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.
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Toimintaympériston muutokset: Onko esitetty tehtdviin liittyvét toimintaym-
pariston muutokset?

Viraston/toiminnon perustehtdvit Onko esitetty tulosalueen, viraston, toi-
minnon tai tehtédvin perustehtavéat?

Viraston tulostavoitteet: Onko esitetty tulosalueen, viraston, toiminnon tai
tehtévén tulostavoitteet?

Tulostavoitteet johdettu selkeédsti: Onko tulostavoitteet johdettu selkedsti
perustehtivista?

Tulostavoitteet esitetty tulosalueittain: Onko tulostavoitteet ryhmitelty tulos-
alueittain?

Tulostavoitteiden seurattavuus: Onko tulostavoitteet esitetty niin, ettd niiden
toteutumista voidaan seurata tai arvioida?

Vaikuttavuustavoitteet: Onko vaikuttavuudelle asetettu tavoitteita?
Tuottavuus- ja taloudellisuustavoitteet: Onko tuottavuudelle ja taloudellisuu-
delle asetettu tavoitteita?

Vaikuttavuuden vertailutiedot: Onko vaikuttavuudelle esitetty vertailutietoja
TAE-vuodelta ja kahdelta edelliseltd vuodelta?

Tuottavuuden ja taloudellisuuden vertailutiedot: Onko tuottavuudelle ja ta-
loudellisuudelle esitetty vertailutietoja talousarvioechdotusvuodelta ja kahdel-
ta edelliseltd vuodelta?

Vaikuttavuusindikaattorit: Onko vaikuttavuudelle asetettu indikaattoreita?
Tuottavuus- ja taloudellisuusindikaattorit: Onko tuottavuudelle ja taloudelli-
suudelle asetettu indikaattoreita?

Keskeiset, vaikutettavissa olevat vaikuttavuustavoitteet: Onko esitetty ai-
noastaan ne viraston / toiminnon / tehtdvin kannalta keskeiset yhteiskunnal-
liset vaikuttavuustavoitteet, joihin se voi toiminnallaan vaikuttaa?
Siirtomenoille esitetyt vaikuttavuustavoitteet: Onko siirtomenoille esitetty
vaikuttavuustavoitteita?



Liitetaulukossa 1 kisitellddn tavoitteita, jotka esitettiin sosiaali- ja
terveysministerion hallinnonalan organisaatioihin ja yksikoéihin liit-
tyvissd talousarvion luvuissa (talousarvion luvut 33.01 — 33.14). Lii-
tetaulukossa 2 kohteena ovat tavoitteita, jotka on esitetty padosin yk-
sityisten henkiloiden sosiaaliturvaan liittyviin talousarviolukuihin
(luvut 33.15 — 33.28). Taulukossa 3 kohteena ovat tavoitteet, jotka
liittyvat valtionosuuksiin ja valtion avustuksiin kunnille ja muille yh-
teisoille (33.32 — 33.92). Kunkin sarakkeen kohdalla on ensin todettu
luvulle budjetoiden médrarahan suuruus (milj. €).

Liitetaulukossa 4 esitetddn tiivistetyt tulokset tilakertomuksen sisil-
16n analyysista. Taulukon ensimmadisessd sarakkeessa esitetddn tiivis-
tettynd ne vaatimukset, jotka tilakertomuksen sisdllostd on esitetty
valtiovarainministerion maardayksessa.

Taulukoiden vérien ja symbolien selitykset ovat seuraavat:

— Valkoinen véri = Talousarvioesitys / tilakertomus vastaa vaati-
musta hyvin.

— Harmaa véri = Talousarvioesitys / tilakertomus vastaa méérdysté
Jjossain méadrin.

— Musta viri = Talousarvioesitys / tilakertomus ei vastaa méérdysté.

e = Loogisesti mahdoton arvioitavaksi.
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Liitetaulukko 5. Sosiaali- ja terveysministeriolle médirittyjen
tehtivien kisittely tilakertomuksessa

Taulukossa on esitetty valtioneuvoston asetuksessa sosiaali- ja ter-
veysministeriostd esitetyt tehtdvit sekd ao. asiaa késittelevan tekstin
prosenttiosuus tilakertomuksen luvuista Sosiaali- ja terveyspolitiikan
tulokset, Raha-automaattiyhdistys ja Alko Oy. Tekstin luokittelussa
kéaytettiin laadullisten aineistojen analyysiin tarkoitettua N6-
tietokoneohjelmaa. Prosenttiosuudet on laskettu ohjelman kayttdmien
tekstiyksikkojen perusteella. Kéytdnnossd yksi tekstiyksikko vastaa
noin yhtd rivid tekstid. Sama tekstiyksikkd on saatettu luokitella
useampaan luokkaan. Tehtdvit ovat jarjestyksessd sen mukaan, miten
paljon niitd on tilakertomuksessa kisitelty.

. T .. ... AsiaaKkésittele-
Valtioneuvoston asetuksessa sosiaali- ja terveysministerigsté viin tekstin osuus
médritellyt tehtdvit: tilakertomuksessa
1. sosiaalinen hyvinvointi ja sosiaalisten ongelmien o

19 %
ehkdéisy
2. toimeentuloturva .Vanhuuden, tyokyvyttomyyden, 19 %
tyottomyyden, sairauden, lapsen syntymain -- perusteella
3. terveyden ja toimintakyvyn edistiminen seki sairauksien 18 %
ehkdiseminen ’
4. sosiaali- ja terveyspalvelut seki sosiaali- ja terveyden- o
. . . 13%
huollon suunnittelu- ja valtionosuuskysymykset
5. lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin turvaaminen 8%
6. tyosuojelu ja metsépalkkaus 7%
7. alkoholi- ja huumausaineasiat 6 %
8. Raha-automaattiyhdistyksen tuoton jakaminen 4%
9. ladkehuolto 2%
10. naisten ja miesten vélinen tasa-arvo 2%
11. ty6terveyshuolto 1%
12. maatalousyrittdjien lomituspalvelut 0%
13. terveydensuojelu seka séteilyhaittojen, kemikaalien ja 0%
geeniteknologian valvonta
14. vakuutustoiminnan sééntely ja valvonta 0%
15. Kansaneldkelaitosta koskevat asiat 0%
Yhteensd 99 %
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Vuodesta 2000 lukien ilmestyneet toiminnantarkastuksen

tarkastuskertomukset
1/2000 Toimintamenobudjetointi virastojen tulosohjauksessa
toimintamenomdidrdrahojen budjetointiin ja
tulosohjaukseen liittyvien toimintojen arviointia
2/2000 Oppisopimuskoulutus
tavoitteet, strategia, rahoitus, tulokset
3/2000 Lahdentien parantaminen uudella rahoitusmallilla
4/2000 Asukasvalinnat ja niiden valvonta
vuokra-asuntolainojen korkotukea saaneiden yhteisojen
asukasvalintojen, asukasvalintojen valvonnan ja ndiden
sddntelyn tarkastus
5/2000 Euroopan aluekehitysrahastohankkeiden tuloksellisuus
6/2000 Vanhustenhuollon rahoitus
7/2000 Kansalaisjirjestdjen kehitysyhteistyon tarkastus
8/2000 Kasarmikiinteistojen kaytto
Taivallahden ja Poltinahon kasarmialueista luopuminen
9/2000 Matkailun kehittdminen
10/2000  Asumisoikeusasuntojen asukasvalinta
11/2000  Maaseudun kehittdmishankkeet
Sb-ohjelman tyéllisyysvaikutukset
12/2000  Vuosivalvonta ja veroehdotusmenettely
13/2000  Puolustushallinnon hankintatoimi
Sotavarustehankinnat
14/2000  Huumetorjunta
hoidon jdrjestdmisen ja valvontaviranomaisten
ndkokulmista tarkasteltuna
15/2000  OHY ARSENAL Oyj:n jakautumiseen liittyvit korvaus-
vaatimukset
16/2000  Tekesin tuotekehitysrahoitus
17/2000  Tyovoimapoliittisen aikuiskoulutuksen hankinta
18/2000  Pienyritysten tukeminen
maa- ja metsdtalousministerion ja kauppa- ja
teollisuusministerion hallinnonalojen tukien vertailua
1/2001 Sotainvalidien sairaanhoitopalvelujen hankinta



2/2001

3/2001
4/2001

5/2001
6/2001

7/2001
8/2001

9/2001

10/2001
11/2001
12/2001
13/2001
14/2001
15/2001
16/2001
17/2001
18/2001
19/2001

20/2002
21/2002

22/2002

23/2002
24/2002

Puolustushallinnon hankintatoimi
Pdivittdistavarahankinnat

Maatalouden rakenteen kehittiminen
Ympéristohallinnon tuloksellisuusraportointi
erityisesti luonnonsuojelu- ja ympdristonsuojelu-
tehtavien osalta

Vankeinhoitolaitoksen henkiloston sopeuttaminen
Maatalousyrittdjien luopumistukea koskeva informaatio
talousarvioesityksissd

Losseja korvaavat Tielaitoksen siltahankkeet

Itdmeren suojelusopimuksen toteuttaminen Suomessa
Helsingin sopimuksen merkitys vesiensuojelun ohjaus-
vdlineend erityisesti maalta perdisin olevan kuormituksen
vihentdmisessd

Tyo6voima- ja elinkeinokeskukset

Ohjaus- ja johtamisjdrjestelmien toimivuus
Tuomioistuintulot

THL — tilausvaltuuden kaytto

Maatalousyrittdjien lomituspalvelut
Osaamiskeskukset aluekehitystydssi

Euron kdyttoonottovalmius valtionhallinnossa
Vuosaaren satamahanke

Oy Veikkaus Ab:n harjoittama sponsorointi

Valtion liikelaitosten tulos- ja omistajaohjaus
Verosaatavien kuittaus

Valtion tukien ilmoittamisessa komissiolle noudatettava
menettely Euroopan yhteison perustamissopimuksen
87 — 89 artiklojen mukaan

Ympéristonsuojelun edistimisavustukset

Riista- ja kalatalouden tutkimuslaitoksen
tuloksellisuusraportointi

Korkeakoulun osallistuminen teknologian siirto-
toimintaan

korkeakoulun tutkimustulosten ja innovaatioiden
siirtdminen yritysten hyodynnettdvdiksi

Matkailun yritystuet

Néenndisviljely

tavanomaisen viljelytavan valvonnan ongelmat



25/2002

26/2002

27/2002

28/2002

29/2002
30/2002

31/2002

32/2002
33/2002
34/2002
35/2002
36/2002
37/2002

38/2002

39/2002

40/2002

41/2002
42/2003
43/2003
44/2003

45/2003
46/2003
47/2003

Ulkopuolinen rahoitus yliopistojen tulosohjauksen
nikokulmasta

esimerkkind Jyvdskyldn yliopisto

Kapiteeli Oy:n perustaminen — osa valtion kiinteisto-
strategiaa

Radanpidon taloudellisuus ja rataverkolla tapahtuva
kilpailu

EU-rahoituksen toteutuminen ohjelmakauden

1995 — 1999 rakennerahastohankkeissa

Alueelliset taidetoimikunnat

Ympéristolupien valvonta

erityisesti ilmansuojelun kannalta

Maa- ja metsédtalousministerion luonnonvarastrategia
ja porotalous

Yliopistojen hankintatoimi

Hatakeskusten perustaminen

Paikallisen poliisitoimen resurssointi
Raha-automaattiyhdistyksen tuottojen tuloutus valtiolle
Uudet palkkausjdrjestelmit valtionhallinnossa
Maataloustuen tavoitteet ja vaikutukset

tulotuen talousarvioperustelujen ja vaikuttavuuden
arviointia

Valtion erityisrahoitustoiminta

Finnvera Oyj

Suomen Teollisuussijoitus Oy

Lééninhallitusten myontdmd ESR-rahoitus kehittdmis- ja
koulutushankkeisiin

Sosiaali- ja terveydenhuollon tavoite- ja toiminta-
ohjelma

ohjelman toteutus ja vaikutus kunnissa
Liikennesuoritteiden ohjailu
Liahialueyhteistyohankkeet

Monitoimimurtajien hankinta ja kaupallinen toiminta
Laki yritystoiminnan tukemisesta — Pk-yritysten kehitté-
mishankkeet

Suomen valtion maksuliikehankinta

Tulosohjaus Suomen kahdenviélisessd kehitysyhteistydssa
Maérarahojen alueellinen jakaminen



48/2003

49/2003

50/2003

51/2003

52/2003

53/2003

54/2003
55/2003
56/2003
57/2003
58/2003
59/2003

60/2003
61/2003
62/2003
63/2003
64/2003
65/2003

66/2003

67/2004
68/2004
69/2004
70/2004

71/2004
72/2004
73/2004

Yhteiskunnallista erityistehtdvai toteuttavien valtion-
yhtididen omistajaohjaus

Verohallinnon systeemityon ja atk- konsultointipalvelu-
jen hankinnat

Puolustushallinnon tukitoimintojen ulkoistamisen tila
helmikuussa 2003

Sektoritutkimustoiminnan ohjaus ja rahoitus sosiaali- ja
terveysministerion hallinnonalalla
Valtiovarainministerion hallinnonalan tuloksellisuusra-
portointi eduskunnalle

Vesihuollon tukeminen

valtion osallistuminen vesihuollon jdrjestimiseen
Raja- ja merivartijoiden rekrytointi ja koulutus
Siviilipalvelus

Tutkijakoulujen toiminta

Alueelliset kuljetustuet

Tilastokeskuksen palveluhankinnat

Fyysinen tietoturvallisuus sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonalalla

Joukkoliikennepalvelujen hankinnat

Pelastustoimen kehittdmishanke
Valtakunnansyyttdjédnviraston toiminta
Maatilarakentamisen ja konehankintojen tukeminen
Arktisen keskuksen ndyttelytoiminta

Ministerididen ohjaus erdissd Kansaneldkelaitoksen
toimeenpanemissa sosiaaliturvaetuuksissa
Ympdéristotukien vaikuttavuus

energiatuet ympdristonsuojelun vilineend

Séteilyn kdyton valvonta

Henkiloston hankinta valtionhallinnossa
Tuoteturvallisuusvalvonta

Lentoliséjérjestelma ja yhteyslentotoiminta Puolustus-
voimissa

Lasten ja nuorten psykiatrian valtionavustusmenettely
Finpro ry:n toiminta

Hansel Oy:n rakennejérjestelyt ja yhtié osana valtion
hankintatoimen strategiaa



74/2004

75/2004
76/2004

77/2004

78/2004

Ulkomaalaisviraston toiminta

ldhinnd toimintaprosessien ndkokulmasta tarkasteltuna
Geodeettisen laitoksen toiminta

Viranomaistoiminta harmaan talouden ja talousrikolli-
suuden torjunnassa

Korruptio; riski kahdenvilisen kehitysyhteistyon tulok-
sellisuudelle

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan
tuloksellisuusraportointi eduskunnalle



Valtiontalouden tarkastusvirasto
Annankatu 44, PL 1119
00101 HELSINKI
Puhelin (09) 4321
Telekopio (09) 432 5280
Kotisivu http://www.vtv.fi
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