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TARKASTUSVIRASTON
KANNANOTTO

Tamén tarkastuksen keskeisimmaét kysymykset ovat, miten julkisella
sektorilla onnistutaan resurssien kdyton tuottavuuden hallinnassa ja
miten tuottavuuden kehittymisesti tavoitetta vastaavalla tavalla huo-
lehditaan. Kysymysten asiasisidllon hahmottamista varten tarkastuk-
sen kohdevirastoksi on valittu [lmatieteen laitos.

Tarkastuksessa todettiin, ettd virastojen ja laitosten vallitsevasta
linjasta poiketen Ilmatieteen laitoksella on toimiva kustannuslasken-
ta, jonka tuottama informaatio vastaa kysymyksiin, milld vastuualu-
eilla, mihin toimintoihin ja minka lopputuotteiden aikaan saamiseen
laitoksen resurssit kuluvat. Tietoihin nojautuen tuottavuus resurssien
kaytossd olisi Ilmatieteen laitoksessa mahdollista virittdd virallista
tavoitetta vastaavalle tasolle. Laitos on kuitenkin tyytynyt vaatimat-
tomampaan tavoitteeseen. Sisdisen laskennan tarkoitus on tuottaa
voimassa olevien normien tarkoittama informaatio véli- ja lopputuot-
teiden hinnoittelua ja toimintaan tarvittavien resurssien médrdn mi-
toitusta varten. Samalla laitos kuitenkin toteaa, ettd kun tuotantoyk-
sikoissd tiedetddn, mistd toiminnoista kustannukset tulevat, on myos
helpompi vaikuttaa itse tekemiseen eli tehdd muutoksia tuotantopro-
sesseissa. Siten kustannuslaskenta vilillisesti johtaa myds tuotta-
vuuden paranemiseen resurssien kédytossd, vaikka se ei varsinaisiin
tavoitteisiin ole kuulunutkaan.

Resurssien kdyton tuottavuus ei julkisella sektorilla ole kehittynyt
samaan tahtiin kuin se on kehittynyt yksikoissd, yrityksissé ja laitok-
sissa, joiden toimintaympéristond on vapaa ja toimiva kilpailu. Po-
liittisella tasolla asetettu tavoite, ettd julkisella sektorilla tuottavuu-
den kehittyminen ei saisi jdddd huonommaksi kuin tuottavuuden ke-
hittyminen on yksityisessd palvelutuotannossa, ei ole toteutunut.
Ongelma on edelleen olemassa ja ilmeisesti pahentunutkin.

Yksi keskeisimmistd tavoitteista valtion hallinnon kehittdmisessa
on ollut valtion menojen kasvun leikkaaminen ohjausjéirjestelmié ke-
hittamélla. 1960-luvulta ldhtien tavoitetta on yritetty toteuttaa useilla
projekteilla, joiden tavoitteena on ollut uudistaa ohjausjérjestelmid.
Niiden rinnalla tavoitetta on yritetty toteuttaa normiohjauksen kei-
noin. Toimenpiteiden tuloksellisuus ja vaikuttavuus eivit ole vas-
tanneet asetettuja tavoitteita. Vieldkédan ndkokulman, jonka suunnas-




ta ongelmia on ldhestytty ja ratkaisua niihin on etsitty, tarkoituksen-
mukaisuutta ei ole kyseenalaistettu.

Todetun perusteella valtiontalouden tarkastusvirasto katsoo, ettd
tuottavuudelle resurssien kdytossd asetettu tavoite voidaan saavuttaa
vain, jos tarpeellisiksi osoittautuvin keinoin tuottavuusajattelu ja sen
edellyttdma harkinta saadaan osaksi paatoksentekoa sielld, missd re-
surssien kayttod koskevat konkreettiset paatokset tehdddn. Ensim-
mdinen askel sithen suuntaan olisi edellyttdd, ettd jokaisessa virastos-
sa ja laitoksessa pystytddn vaadittaessa vastaamaan todennettavissa
olevalla tavalla kysymyksiin, milld vastuualueilla, mihin toimintoihin
ja minkd lopputuotteiden aikaan saamiseen kdytettdvissd olevat re-
surssit kuluvat. Sen jélkeen virastossa tai laitoksessa vélttimatta tar-
vittavien resurssien méédrdn mitoitusta, tuottavuutta resurssien kiy-
tosséd ja my0s johdon osaamista voitaisiin valvoa.



REVISIONSVERKETS
STALLNINGSTAGANDE

De viktigaste fragorna vid denna revision var, hur den offentliga sek-
torn lyckas med att behidrska produktiviteten i1 resursanvindningen
och hur det sorjs for att produktiviteten utvecklas 1 enlighet med mal-
sattningen. For utformningen av fragornas substansinnehall har som
ambetsverk som varit foremdl for revisionen valts Meteorologiska
institutet.

Vid revisionen konstaterades, att avvikande fran den forhdrskande
linjen hos d@mbetsverken och inréttningarna, har Meteorologiska in-
stitutet en fungerande kostnadsberikning, som alstrar information
som besvarar fragorna pa vilka ansvarsomraden, till vilka verksam-
heter och till dstadkommande av vilka slutprodukter institutets resur-
ser gar at. Med stod av denna information vore det mdjligt att hos
Meteorologiska institutet fa produktiviteten i resursanvandningen att
motsvara nivan for den officiella malséttningen. Institutet har emel-
lertid nojt sig med en blygsammare malséttning. Syftet med den in-
terna kostnadsberikningen dr att alstra av gillande normer avsedd
information for prisséttningen av mellan- och slutprodukter och di-
mensioneringen av for verksamheten behovliga resurser. Samtidigt
konstaterar institutet emellertid, att nir produktionsenheterna vet vil-
ka verksamheter som orsakar kostnaderna, dr det ockséa littare att in-
verka pa sjilva utférandet, dvs. genomfora dndringar i produktions-
processerna. Sdledes leder kostnadsberdkningen indirekt ocksa till en
forbattrad produktivitet 1 resursanvdndningen, d&ven om detta inte har
hort till de egentliga mélséttningarna.

Produktiviteten i resursanvandningen har inte pa den offentliga
sektorn utvecklats 1 samma takt som den har utvecklats hos enheter,
foretag och inrdttningar, vilkas verksamhetsomgivning &r en fri och
fungerande konkurrens. Den péa det politiska planet uppstillda mal-
sdttningen, att utvecklingen av produktiviteten pa den offentliga sek-
torn inte borde fa vara sdmre &n produktivitetsutvecklingen inom den
privata serviceproduktionen, har inte forverkligats. Problemet existe-
rar alltjamt och har uppenbarligen rentav forvérrats.

En av de mest centrala mélsittningarna 1 utvecklandet av den stat-
liga forvaltningen har varit att stdvja 6kningen av statens utgifter ge-
nom att utveckla styrningssystemet. Allt sedan 1960-talet har mal-
sdttningen efterstravats med ett flertal projekt, som har syftat till att




fornya styrningssystemen. Vid sidan av dem har man gatt in for att
forverkliga malet med normstyrningen som verktyg. Atgirdernas ut-
fall och effekter har inte motsvarat de uppstidllda malséttningarna.
Inte d4nnu heller har &ndamélsenligheten for den synvinkel, ur vilken
problemen har granskats och en 16sning pa dem sokts, ifrdgasatts.

Pa basis av det ovan konstaterade anser revisionsverket, att det
mal som uppstillts for produktiviteten i resursanviandningen kan
uppnas endast, ifall med behovliga medel ett produktivitetstankande
och av detta forutsatta overvdganden kan goras till en del av besluts-
fattandet dér, var de konkreta besluten om resursanvéndningen fattas.
Det forsta steget i denna riktning vore att forutsitta, att varje &mbets-
verk och inrdttning ndr s& krévs pa ett verifierbart sitt kan besvara
frdgorna, pa vilka ansvarsomraden, till vilka verksamheter och till
astadkommande av vilka slutprodukter de till buds stdende resurserna
gar at. Darefter kunde en 6vervakning ske av dimensioneringen av de
vid dmbetsverket eller inrdttningen nodvandigtvis behovliga resur-
serna, produktiviteten 1 resursanvdndningen och dven av ledningens
kunnande.
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KANNANOTON PERUSTEET
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1.
JOHDANTO

Valtiontalouden tarkastusvirasto (jdljempand myos tarkastusvirasto)
on tehnyt tarkastuksen aiheesta "Resurssien kédyton tuottavuuden hal-
linta". Tarkastuksen on suorittanut tarkastuspéallikko, JHTT Antti
Perttula.

Tuottavuus on tdrked taloudellisen suorituskyvyn mitta. Tuotta-
vuuden kasvu on edellytys sille, ettd tulot voivat reaalisesti kasvaa ja
hyvinvointi lisddntyd. Periaatteessa tuottavuus on selvipiirteinen
indikaattori. Se kuvaa tuotannon ja sen aikaan saamiseen kéytettyjen
tuotantopanosten vilistd suhdetta.

Kokonaistuotanto koostuu eri yksikoiden, yritysten ja laitosten,
tuotannosta. Eri yksikdiden toiminnan tuottavuudessa on suuria ero-
ja. Kansantalouden tasolla tuottavuuden kasvun dynamiikkaan kuu-
luu tuotannon ja sen aikaan saamiseen kéytettdvien tuotantopanoksi-
en jakautumisessa eri yksikdiden kesken tapahtuvat muutokset.
Tuottavampien yksikdiden osuus lisdéntyy tuottavuudeltaan huo-
nompien yksikoiden kustannuksella. Mutta se koskee vain yksikko-
j4, joiden toimintaymparistond on vapaa ja toimiva kilpailu.

Tuottavuus ja tuottavuuden kasvu julkisella sektorilla ovat ongel-
ma. Selonteossa eduskunnalle julkisen hallinnon uudistamisesta'
valtioneuvosto katsoi, ettd hallinnon ohjausjérjestelmi on muutettava
tulosohjaukseksi. Sen on pystyttdvd suuntaamaan uudelleen voima-
varoja sektoreiden kesken mutta annettava sektoreille ja hallintoyksi-
koille vapaus toimia kehysten rajoissa. Muutos merkitsee taloushal-
linnon, tietojérjestelmien ja tuottavuusmittareiden kehittdmistd seka
ratkaisuvallan hajauttamista. Selonteossa hallitus sanoo ryhtyneensa
asettamaan tulosten parantamiseksi tuottavuustavoitteita palvelutuo-
tannolle ja hallinnolle. Ohjausjdrjestelmédn on varmistettava tuotta-
vuuden kohottaminen ja menojen suunnitelmallinen ja hallittu kehi-
tys. Tehottomilta aloilta ja vihemman tirkeistd toiminnoista on pys-
tyttdvd vapauttamaan voimavaroja ja kohdentamaan niitd uudelleen.
Selonteon mukaan tuottavuuden nousuun julkisessa palvelutuotan-

' »palvelevampaan hallintoon, valtioneuvoston selonteko eduskunnalle julkisen
hallinnon uudistamisesta”, Valtion painatuskeskus, Helsinki 1990, ISBN 951-
37-0029-1, ss. 6, 15.
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nossa kiinnitetdin huomiota siten, ettd se on vertailukelpoinen yksi-
tyisen palvelutuotannon tuottavuuskehityksen kanssa’.

Tulosohjaushankkeen hankevaiheen tulosta arvioivassa valtiova-
rainministerion loppuraportissa’ toukokuulta 1991 korostetaan, etti
tulosohjaus luo vain toimintapuitteet asetettujen tavoitteiden saavut-
tamiselle. Tuottavuuden kehittdmiselle asetettujen tavoitteiden konk-
reettinen toteuttaminen edellyttdd virastoilta huomattavaa sisdisti
kehityspanosta. Raportissa tulosohjaushankkeen vahvuudeksi arvi-
oidaan sen tarjoama uusi ndkokulma tekemiseen — tulos. Suurim-
maksi heikkoudeksi arvioidaan joissakin virastoissa vallitseva ohje-
saantokulttuuri. Tulosohjauksen kdyttoon ottamisen varsinaisen ta-
voitteen kannalta suurimpana uhkana raportissa pidetddn sitd, ettd
uudistus jad budjettitekniseksi ndennédisuudistukseksi, jossa virasto-
jen toiminnan jatkuvaan seurantaan ja arviointiin ei poliittisella tasol-
la kiinnitetd riittdvédsti huomiota. Kulttuuri ja toimintatavat eivit
muutu. Tuottavuudelle asetetut tavoitteet eivit toteudu.

Tulosohjaus perustuu pitkalti liiketaloudelliseen ajattelutapaan, jo-
ta on sovellettu julkishallintoon. Virasto ja laitos ndhdéén paitsi pal-
veluja tuottavana myds taloudellisena yksikkond, joka tuottaa suorit-
teita ja jolla on yhteiskunnallisia vaikutuksia. Vaikutukset ja suorit-
teet on saatava aikaan niin pienelld kéytettdvien resurssien maaralld
kuin on mahdollista’.

Jos tuottavuuden kehittymisen julkisessa palvelutuotannossa halu-
taan olevan vertailukelpoinen yksityisen palvelutuotannon tuotta-
vuuskehityksen kanssa, se edellyttdd, ettd virastoissa ja laitoksissa
jéljitelladn menettelytapoja, joilla yksityiselld puolella pidetdan huol-
ta tuottavuuden paranemisesta. Muuten tavoitetta ei saavuteta. Las-
kentatoimen kehittiminen virastoissa ja laitoksissa on avainkysymys.

[Imatieteen laitos on panostanut kustannuslaskennan jarjestami-
seen. Laitokseen kohdistuneessa tarkastuksessa on etsitty vastauksia
kysymyksiin, tuottaako Ilmatieteen laitoksen kustannuslaskenta in-
formaatiota, johon nojautuen laitoksen resurssien kdyton tuottavuutta
voidaan valvoa ja tunnistaa mahdollisuudet kehittdd tuottavuutta, mi-

2 Tuottavuuden parantamiseen resurssien kiytissd kohdistettuja toimenpiteitd ja
niiden tuloksia kdsitelldcdn 9.5.2003 pdivdtyssd selvityksessd, jonka diaarinu-
mero valtiontalouden tarkastusvirastossa on 220/54/03. Selvitys on julkinen
asiakirja.

 "Tulosohjaushankkeen tulos”, Valtiovarainministerié, Loppuraportti, Touko-
kuu 1991, ss. 3-4 ja 15.
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hin tarkoituksiin ja miten informaatiota on kiytetty sekd miten re-
surssien kdyton tuottavuus on IImatieteen laitoksessa kehittynyt.
Tilastokeskus tuottaa numeroaineistoa tuottavuudessa tapahtuvista
muutoksista sekd koko kansantaloudessa toimialoittain ettd julkisella
sektorilla. Numeroaineisto tarjoaa ldhtokohdan arvioinnille, miten
tuloksellisia ja vaikuttavia tuottavuuden parantamiseen resurssien
kaytossd julkisella sektorilla kohdistuneet toimenpiteet ovat olleet.
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2.
LAHTOKOHTA RESURSSIEN
KAYTON VALVONNALLE
ILMATIETEEN LAITOKSESSA

Ilmatieteen laitoksen toiminta-ajatus on tuottaa laadukasta havainto-
ja tutkimustietoa ilmakehistd yhdistden osaamistaan palveluiksi, joita
tuotetaan tehokkaasti thmisten ja luonnon hyvinvoinnin edistdmisek-
si. Laitoksen vuosikertomuksessa® Ilmatieteen laitoksen toimin-
taympéristostd todetaan, ettd laitos toimii tiiviissd yhteistydssé tur-
vallisuus- ja muiden viranomaisten, elinkeinoeldmain, yliopistojen ja
tutkimuslaitosten kanssa. Laitoksen sidosryhmiin kuuluvat myos
yksityiset kansalaiset ja kansainviéliset jarjestot sekd muut ulkomaiset
yhteistyokumppanit.

Toiminta rahoitetaan sekéd valtion budjettirahoituksella ettd siitd
eriytetyilld maksullisen toiminnan tuotoilla. Laitoksen menoista noin
kaksi kolmasosaa katetaan budjettirahoituksella, josta kdytetdén ni-
mitystéd perusrahoitus.

[Imatieteen laitoksen maksullisia suoritteita koskevan Liikenne-
ministerion pédatoksen (LiikMp 1064/1997) mukaan valtion maksu-
perustelain 6 §:ssd tarkoitettuja maksullisia julkisoikeudellisia suorit-
teita ovat maanpuolustusvalmiuden ylldpitimiseksi annettavat eri-
tyispalvelut sekd pelastustoimintaa ja ilmansuojeluviranomaisia var-
ten annettavat selvitykset ja lausunnot, joista ei aiheudu ainoastaan
vihiisid kustannuksia. Niistd IImatieteen laitos perii suoritteen oma-
kustannusarvon mukaiseksi médrddméansd maksun.

Paatoksen 2 §:n mukaan valtion maksuperustelain 7 §:sséd tarkoi-
tettuja muita suoritteita ovat sdd- ja ilmastopalvelutuotteet, jotka teh-
dddn tilauksesta tai pidetddn tietopalveluna asiakkaiden saatavina,
tilauksesta tehtivét selvitykset, lausunnot ja tutkimukset, havainto- ja
mittaussuoritteet, jotka tuotetaan tai luovutetaan tilauksesta tai pide-
tddn tietopalveluna asiakkaiden saatavina, Ilmatieteen laitoksen hal-
linnassa olevien tilojen kaytté sekd asiakkaiden tilaamat tai heidén
saatavinaan pidettdvit muut erityispalvelut ja suoritteet. Naméa Ilma-
tieteen laitos hinnoittelee litketaloudellisin perustein.

* Ilmatieteen laitos, vuosikertomus vuodelta 2002, ss. 2, 9 ja 24.
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Vuosikertomuksen’ mukaan Ilmatieteen laitoksen tutkimustoi-
minnan painopistealueet olivat vuonna 2003 ilmakeh&malli-, ilman-
laatu-, globaalimuutos- ja avaruustutkimus seké kaukokartoitusmene-
telmien kehittiminen. Ilmatieteen laitoksen tutkimustoiminta on osin
soveltavaa ja se tuottaa myOs maksullisia asiantuntijapalveluita.
Tutkimustoiminta rahoitetaan valtion budjetin kautta saatavalla ra-
halla, kilpailun kautta saatavalla ulkopuolisella tutkimusrahoituksella
sekd maksullisilla asiantuntijapalveluilla saaduilla tuloilla. Yhteisra-
hoitteisten sopimustutkimusten rahoittajina nimetdin Suomen Aka-
temia, TEKES, Euroopan komissio, Euroopan meteorologisten satel-
liittien jdrjestd ja Euroopan avaruusjirjestd. Lisédksi laitos hankkii
suoraa ulkopuolista rahoitusta.

[Imatieteen laitoksen sisdisen laskennan tehtdvéksi on maéadritelty
kustannustietojen tuottaminen kaikesta laitoksen toiminnasta valtion
talousarviosta annetussa asetuksessa (1243/1992, 55 §) esitetyt vaa-
timukset tdyttivilld tavalla®. Laitoksen laskentajirjestelméd kehite-
tddn jatkuvasti. Siithen tehtdvilld muutoksilla pyritddn tuottamaan
entistd tarkempaa kustannustietoa erityisesti maksullisen toiminnan
tarpeisiin. Laskentakohteina ovat paitsi yksittdiset asiakkaat, myos
tuotteet.

3 llmatieteen laitos, vuosikertomus vuodelta 2003, s. 14.

% limatieteen laitos/Talousyksikko/Sisciinen laskenta: 26.7.2001 piivéitty muistio
"llmatieteen laitoksen laskentajdrjestelmd”.
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3.
RESURSSIEN KAYTON
LASKENNAN RAKENNE

Ilmatieteen laitoksen laskentajérjestelméssd organisaation tukitoi-
mintojen kustannukset kohdistetaan ensin péditoiminnoille. Poikke-
uksena ovat Ilmatieteen laitoksen kustannukset, joiden ei voi katsoa
tuottavan verifioitavissa olevaa lisdarvoa millekdén Ilmatieteen lai-
toksessa aikaan saatavalle loppusuoritteelle. Esimerkkind mainitaan
osallistuminen laitostason tyéryhmiin ja kansainvélisten jirjestdjen
jasenmaksut. Pddtoimintojen kustannukset kohdistetaan edelleen
laskentakohteille, joita Ilmatieteen laitoksessa ovat asiakkaat, tuot-
teet, projektit ja laskennalliset kohteet.

Resurssit on jaettu kolmeen luokkaan: palkkauskustannukset,
muut lyhytvaikutteiset kustannukset ja pddomakustannukset.

Palkkauskustannukset kohdistetaan laskentakohteille eri henkiloi-
den eri toimintoihin kdyttdmien tydtuntien perusteella laskettuina eu-
romddrind. Tétd varten koko henkil6kunta tayttdd kuukausittain kai-
kista tyotunneistaan toimintayksikoittdin, toiminnoittain ja laskenta-
kohteittain yksityiskohtaisen tydaikailmoituksen.

Jokainen menolasku kirjataan toimintayksikdittdin, kohdistetaan
toiminnolle sekd kohdistetaan edelleen projektille/asiakasnumerolle,
jos se on tiedossa jo menon kirjausvaiheessa.

Padomakustannukset kohdistetaan toimintayksikdittdin toimin-
noille Ilmatieteen laitoksen kéyttdomaisuuskirjanpidon tuottamien
poisto- ja korkokustannusten summana.

3.1. Resurssien kdyton kohdentaminen

Vuosittain resursseja on kdytettdvissd rajallinen midrd. Jos resurssi-
en kdyton tuottavuutta halutaan kehittdd, se ei ole mahdollista, ellei
tiedetd, mihin organisaatiossa kaytettdvissd olevat resurssit kuluvat,
mitd niilld saadaan aikaan ja mitd tuotanto-ohjelmassa olevien loppu-
tuotteiden aikaan saaminen organisaatiossa todella maksaa. Kun 14-
himenneisyydessa toteutuneesta resurssien kdytostd on kiytettdvissa
tietokanta ja tarkasteluajankohtana noudatettavat toimintatavat tunne-
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taan, edellytykset toiminnan ja siind resurssien kdyton tuottavuuden
edelleen kehittimiseen ovat olemassa.

Tietokannan jatkuva tdydentdminen edellyttdd, ettd resurssien
kaytto kohdennetaan laskentakohteille. Kohdennukseen tarvitaan
koodi. Ilmatieteen laitoksessa koodi yksil6i

o vastuualueen, jonka koodi on 3-numeroinen
o toiminnon, jonka koodi on 3-numeroinen ja
o laskentakohteen, jonka koodi on 4- tai S-numeroinen

3.1.1. VASTUUALUEET

Ilmatieteen laitos médrittelee vastuualueiksi ne yksikot, joille myos
jaetaan sisdisessd budjetissa miidrdrahoja. Laskennassa yksikoille
kohdennetaan niiden omat menot seké laskennalliset kustannukset.
Tukiyksikoihin kirjautuneita kustannuksia kohdennetaan toimintojen
ja ajurien avulla erilaisin perustein muille yksikoille. Kustannukset,
joihin yksikoilld ei ole mahdollisuutta vaikuttaa, voidaan jéttdd koh-
dentamatta yksikdille. Ne jadvit siten [lmatieteen laitoksen jakamat-
tomiksi kustannuksiksi.

Vuoden 2003 kustannuslaskennassa Ilmatieteen laitos oli jaettuna
neljddn vastuualueeseen, joita jaettiin hierarkkisesti edelleen osa-
alueisiin. Neljd vastuualuetta ja niiden jako osiin:

o Liiketoiminta, joka jaetaan edelleen kahteen vastuualueeseen.
o Operatiivinen perustoiminta, jossa
o peruspalvelu jaetaan edelleen seitsemidn vastuualueeseen.
o havaintotoiminta jaetaan edelleen kolmeen vastuualueeseen.
o tietohallinto on oma osa-alueensa.
o Tutkimus, jossa
o meteorologinen tutkimus on vastuualue.
o ilmanlaadun tutkimus on vastuualue.
o geofysiikan tutkimus on vastuualue.
o Lapin ilmatieteellinen tutkimuskeskus on vastuualue.
o Hallinto, jossa
o hallinto jaetaan edelleen kolmeen vastuualueeseen.
o ylin johto ja esikunta on oma osa-alueensa.
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3.1.2. TOIMINNOT

Laskennassa seurataan eri toimintojen erilliskustannuksia. Niiden

seurantatarkkuus on méaéritelty vastuualueiden tarpeiden mukaisesti.
Vuoden 2003 kustannuslaskennassa Ilmatieteen laitoksen toimin-

not ryhmiteltiin pddryhmiin seuraavasti:

o Palkallinen poissaolo, jossa eriteltiin kolme toimintoa.

o Hallinnolliset toiminnot, jossa eriteltiin 67 toimintoa.

o Tietotekniset toiminnot, jossa eriteltiin 56 toimintoa.

o Palvelutoiminnot, jossa eriteltiin 53 toimintoa.

o Tuotekehitystoiminnot, jossa eriteltiin 48 toimintoa.

o Tutkimustoiminnot, joissa eriteltiin 27 toimintoa.

o Havaintotoiminnot, jossa eriteltiin 85 toimintoa.

o Kustannuslaskentaan vaikuttamattomat toiminnot, joita oli kolme.

3.1.3. LASKENTAKOHTEET

Laskentakohteet voivat olla asiakkaita, tutkimushankkeita, palveluja

tms. vastuualueiden tarpeiden mukaan. Kohdistamalla laskennassa

resurssien kaytto laskentakohteille seurataan kustannuksia, joita jo-
kaisesta laskennassa yksiloidystd kohteesta Ilmatieteen laitokselle
syntyy.

Vuoden 2003 kustannuslaskennassa laskentakohteet ryhmiteltiin
seuraavasti:

o Omarahoitteinen toiminta on tutkimuksia tai toimintaa, jossa ra-
hoitus tulee kokonaisuudessaan Ilmatieteen laitoksen budjetin
kautta. Toiminta tuottaa maksuttomia loppusuoritteita’ tai Ilmatie-
teen laitoksen intressissd olevaa tutkimustietoa. Vuonna 2003 tés-
sd ryhmaéssa oli 75 kohdetta, jotka oli yksil6ity 4-numeroisella
koodilla.

o Yhteistutkimukset ja -toiminta ovat tutkimuksia ja toimintaa, jossa
rahoitus tulee seki Ilmatieteen laitoksen budjetista ettd sen ulko-
puolelta. Tutkimusten tekemiseen on seké Ilmatieteen laitoksen
ettd muun osapuolen intressi. Kohderyhma eriteltiin edelleen ala-
ryhmiin

o hallinnolliset yhteishankkeet, jossa yksiloitiin kuusi kohdetta.

7 Vrt. Kohta 2.
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bilateraaliset hankkeet, jossa yksiloitiin seitsemédn kohdetta.
ilmakehatutkimukset, jossa yksilditiin yksi kohde.

Ilmatieteen laitoksen Lapin yksikon tutkimukset, jossa yksi-
16itiin viisi kohdetta.

yleiset ilmastotutkimukset, jossa yksiloitiin 15 kohdetta.
otsoni- ja UV-tutkimukset, jossa yksil6itiin 10 kohdetta.
energiatutkimukset, jossa yksiloitiin kahdeksan kohdetta.
ilmakehamallitutkimukset, jossa yksiloitiin kuusi kohdetta.
sddpalvelun tutkimukset, jossa yksiloitiin 25 kohdetta.
Ilmatieteen laitoksen Lapin yksikon EU-tutkimukset, jossa
yksiloitiin 14 kohdetta.

Meteorologisen tutkimuksen EU-tutkimukset, jossa yksiloi-
tiin 17 kohdetta.

avaruustutkimukset, jossa yksiloitiin 23 kohdetta.

tekniset tehtavét, jossa yksiloitiin 17 kohdetta.
ilmakehatutkimukset, jossa yksiloitiin 15 kohdetta.
geofysiikan EU-tutkimukset, jossa yksil6itiin yksi kohde.
Ilmanlaadun tutkimukset, jossa yksilgitiin 55 kohdetta.
Ilmanlaadun EU-tutkimukset, jossa yksiloitiin 16 kohdetta.
havaintotoiminnan tutkimukset, jossa yksil6itiin neljda kohdet-
ta.

o Julkisoikeudelliset palvelut. Vuonna 2003 téssd ryhméssé oli 15
kohdetta, jotka oli yksiloity 4-numeroisella koodilla.

o Liiketaloudelliset palvelut. Kohderyhm4 eriteltiin edelleen ala-
ryhmiin
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kehitysyhteistyon palvelut, jossa yksiloitiin 14 kohdetta.
kirjaston palvelut, jossa yksiloitiin yksi kohde.
kiinteistopalvelut observatorioissa, jossa yksiloitiin 4 kohdet-
ta.

tekniikan palvelut, jossa yksil6itiin 25 kohdetta.
sadpalvelun ilmaliikenneasiakkaat, jossa yksiloitiin 10 koh-
detta.

sadpalvelun maalitkenneasiakkaat, jossa yksiloitiin 17 koh-
detta.

sadpalvelun puhelinpalveluasiakkaat, jossa yksiloitiin viisi
kohdetta.

sadpalvelun yleisten puhelinnauhoitteiden asiakkaat, jossa
yksiloitiin yksi kohde.

sadpalvelun matkailun puhelinasiakkaat, jossa yksil6itiin
kahdeksan kohdetta.
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sddpalvelun TV- ja radioasiakkaat, jossa yksiloitiin 13 koh-
detta.

sadpalvelun lehdistoasiakkaat, jossa yksil6itiin 79 kohdetta.
sddpalvelun maatalousasiakkaat, jossa yksilditiin 27 kohdetta.
sadpalvelun vesiliikenneasiakkaat, jossa yksiloitiin 14 koh-
detta.

sadpalvelun kaupan ja jakelun asiakkaat, jossa yksilitiin nel-
jé kohdetta.

sddpalvelun teollisuusasiakkaat, jossa yksiloitiin kahdeksan
kohdetta.

sadpalvelun energia- ja kiinteistoasiakkaat, jossa yksiloitiin
12 kohdetta.

sddpalvelun uusien medioiden asiakkaat, jossa yksiloitiin 13
kohdetta.

sadpalvelun muut asiakkaat, jossa yksiloitiin 10 kohdetta.
ilmastopalveluasiakkaat, jossa yksiloitiin 17 kohdetta.
meteorologisen tutkimuksen liiketaloudelliset asiakkaat, jossa
yksil6itiin viisi kohdetta.

geofysiikan tutkimuksen liiketaloudelliset asiakkaat, jossa
yksiloitiin kaksi kohdetta.

ilmanlaadun tutkimuksen liiketaloudelliset asiakkaat, jossa
yksiloitiin 39 kohdetta.

litketoiminnan sisdisesti tilaamat palvelut, jossa yksiloitiin 17
kohdetta.

o Kustannuslaskentaan vaikuttamattomat laskentakohteet. Vuonna
2003 tdssd ryhmassé oli 43 kohdetta, jotka oli yksiloity 4-
numeroisella koodilla.

o Toimintaprojektien laskentakohteet. Vuonna 2003 tdssid ryhmissa
oli 99 kohdetta, jotka oli yksiloity S-numeroisella koodilla.

3.2. Laskennan rakenne kaavioina

Ilmatieteen laitoksella resurssien kdyton seurannassa laskentakoh-
teiksi on otettu paitsi asiakkaat, myds tuotteet.

Seuraavaksi esitettdvd kaavio kuvaa jarjestelmad, jolla resurssien
kaytté kohdennetaan:
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Resurssit

Resurssi-
ajurit A
Kustannukset toimin-
noittain ja yksik&ittdin
Toiminto- i USRI T N
ajurit i Padtoimintojen lopulliset kustannukset
‘ sisdisten kohdistusten jilkeen

\>

1. tason laskentakohteet : sugraan
tuotteet koHdistettavat
Kohde- //—1

ajurit

2. tason laskentakohteet :
asiakkaat ja projektit

Laskennan kulku Ilmatieteen laitoksessa perustuu pitkélti kirjan-
pitojarjestelmédn siséltdmidn tietoon. Resurssitiedot saadaan Rain-
dance -kirjanpitojarjestelmastd® liikekirjanpidon tilien summina
palkkaus ja muiden menojen osalta. Samasta jérjestelmistd saadaan
my0s tarvittavat tiedot pddomakustannusten laskentaan. Toimintayk-
sikoissd kerdtddn lisdksi ne tarvittavat perustiedot, joita laskennassa

Datan systtd - Kaikkien IL:l4isten
yksikdissd: tybajat intranet-
- ostolaskut pohjaisesta
: idriestelmasts
SECSEY ’OPEN Data yksiksist: ajurit
- menoraportit
yksikaittéin ja
resurssilajeittain ] e r
OROS-ohjelmisto
- ajuritiedot

- mk- médriiset tiedot

! l

PowerPlay Web Server PC -talousyksikks
JOHDON INFO

Intranetissi l
PC.1t (80 Kiytjas)

Erikoiskustannusraportit

¥ Aikaisemmin kéiytosséi oli Prosit / Open —kirjanpitojdrjestelmd, miki nimi esiin-
tyy oheisessa laskennan kulkua kuvaavassa kaaviossa.
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kaytetddan. Ajuritiedot tallennetaan excel-taulukoihin, jotka toimite-
taan talousyksikkoon ja sitd kautta varsinaiseen toimintolaskentaoh-
jelmistoon (PC-pohjainen Oros).

Edella oleva kaavio kuvaa laskennan kulkua.

[Imatieteen laitoksessa "liiketoiminta" toiminnan kannattavuutta
seurataan tuote- ja asiakaskohtaisella laskennalla. Tétd kustannus-
laskennan osaa kuvaa seuraava kaavio:

TOIMINTO LASKENTAKOHDE: LASKENTAKOHDE:
Palvelun
tuottamis-
ajan ajurit

ajurina tuot-

Asiakasnumero

Asiakasnumero
Asiakasnumero
Asiakasnumero

palvelun tuotiamine;

suoraan kohdistettava

markkinointi

ajurilla kohdistettava
laskutus

ajurilla kohdistettava

tuotteiden jakelu

jne.

Suoraan tuotteiden valmistamiseen liittyvien toimintojen kustannuk-
set kohdistetaan tuotteille. Niin saadaan tuotekohtaiset yksikkokus-
tannukset. Asiakaskohtaiset kustannukset muodostuvat asiakkaalle
toimitettujen tuotteiden yksikkokustannusten ja lukumédrdn perus-
teella. Lisdksi asiakaskohtaisiin kustannuksiin vaikuttavat suoraan
asiakkaalle kohdistettavista toiminnoista tulevat kustannukset. Tyy-
pillisid téllaisia toimintoja ovat jakelu, markkinointi ja laskutus.
Néin saadaan selville tuotteiden valmistamisesta suoraan aiheutuvat
kustannukset sekd muut asiakkaasta aiheutuvat kustannukset’.

? Kohdan 3.2. kaaviot Jja niiden selostus on esitetty laajemmin 26.7.2001 pdivi-
tyssd, llmatieteen laitoksen talousyksikon laatimassa muistiossa "llmatieteen
laitoksen laskentajcirjestelmd”.
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3.3. Henkiloston tydajan kohdentaminen

Jokainen henkilostoon kuuluva raportoi kuukausittain tydajan paivit-
tdisestd kdytostd. Raportointi tapahtuu Ilmatieteen laitoksen In-
tranetin vélitykselld. Serverilld olevan lomakkeen rivilld henkil6 ra-
portoi

o koodilla yksiloimélladn vastuualueella (vrt. kohta 3.1.1)

o koodilla yksiloimédénsé toimintoon (vrt. kohta 3.1.2) ja

o koodilla yksiloiméénsé laskentakohteeseen (vrt. kohta 3.1.3)
kuukauden eri pédivind kédyttdminséd tyoajan tunteina. Erilaiset vas-
tuualue-toiminto-laskentakohde yhdistelmét raportoidaan jokainen
omalla rivillddn. Lomake laskee riveittdin eri pdivien vastuualue-
toiminto-laskentakohde yhdistelmén tyGajat yhteen kuukausitasolle,
jota laskentajérjestelma kéayttad. Laskentajdrjestelmé yhdistdd henki-
16n tyoaika- ja palkkatiedot. Laskentajirjestelmd mittaa henkil6-
resurssien kayton laskentakohteeseen euroina.

Lomake ohjaa tayttdjaa siten, ettd lomakkeen rivilld valitulla vas-
tuualueella on mahdollista valita vain sille vastuualueelle avattu toi-
minto ja vain sille vastuualueelle avattu kohde. Laskentajdrjestelmén
hyviksymaét vastuualue/toiminto/laskentakohde yhdistelmét on siten
madritelty jo jarjestelmissd. Lomake laskee riveittdiset tyotunnit yh-
teen koko kuukauden raportoiduksi tyoajaksi.

- H.mll;_--ll:illll.
Imm---lnnlllll

o o o of o of of o
B ) N
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Edelld oleva kuva on péivdt 1 — 9 kattava osa kuukausittaisesta
(kuvassa kesédkuu 2004) tyodaikailmoituksesta.

Kuvan lomakkeen ensimmdinen sarake (RV) on rivin numero.
Seuraavalla sarakkeella (VA) on tydaikailmoituksen tdyttdjén vas-
tuualueen koodi. Seuraavalla sarakkeella (Toim.) lomakkeen tayttéd;ja
valitsee toiminnon, jolle rivilld ilmoitettava tydaika kohdennetaan.
Sen jélkeen tulevalla sarakkeella (Kohde) lomakkeen téyttdja valitsee
nuolen alta kohdekoodin, jolle rivin tydaika kohdennetaan. Oma se-
lite kirjoitetaan seuraavalle sarakkeelle.

Painamalla ndppdintd "Lahetd", henkil6 siirtdd ilmoituksen TA-
LY-serverille ko. kuukauden kansioon.

Seuraava kuva on tydaikailmoituksen aloitussivusta:

Tybajan syotto

Anna kayidjliunnukses |
Anma salaganag I

© Viimeisel T paivii

Haluatko nlivtille Koko Koukauden val

viimeizer 7 pllivai # Kok kuwkousi

™ Hunhitikoia 200

1 . ausl. = ; .
k:i-:;li::tp.-;,l:uuk.mml jonka tetoja halum # Toukokuu 2004

T Kesikou, 2004

Kun aloitat thyiisl muden kunkasden tietoja,
haetaanko VA, Toim, Kobde o Cmn selite- g Kylld © Ei
tiedot edellisen kuukauden R

ljii-.all:ui|||mil|.|l:.\-r:hlu':"

EsttetElinkd VA- Toim.- ja Kohde-tiedot

dilm T El
valikkomuodossa * Kyla © Ei
Valitse faulukossa kiiytettivi kinasimen IR I TR s
kb v 12

Haluniko et taulukon ylreunaan lisiiiin

e Kylli ® Ei
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3.4. Kustannusvastaavuuslaskelma

Laskentajérjestelmédn tuottamasta informaatiosta Ilmatieteen laitos
rakentaa liiketaloudellisen kustannusvastaavuuslaskelman seuraavas-
t1:

Tuoto
- Liiketoimintayksiktn enlliskusiannukset
- Sististen wotantopalvelujen ostot rlliskusianmukset
- Sisisten tuldpalvelujen ostod

= Palvelukate

- Litketoimintayksikén yhieiskostannukset
- Siiidatan ja wotteiden kustannukset >\'h:|:i katanniknnt

- Laitostason yhisiskustannusososdet
= AlijEimEylijEima

Informaatiosta voidaan rakentaa myos suoriteryhmittéisid laskel-
mia. Niiden tekemistd varten on harkinnanvaraisesti laadittu jakoa-
vain, jolla yhteiskustannukset kohdennetaan eri suoriteryhmille.
Kunkin yksikén osuus yhteiskustannuksista on méiritelty pitden pe-
rusteena yksikon toiminnan luonnetta, tehtdvid ja sen velvoitteita
yleisen turvallisuuden ylldpidossa, tutkimustoiminnassa, siviili-
ilmailun palvelutuotannossa sekd Puolustusvoimien palvelujen tuo-
tanto-organisaatiossa.
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4)
KUSTANNUSLASKENNAN
TUOTTAMAA INFORMAATIOTA
VUODELTA 2003

Ilmatieteen laitos on valtion nettobudjetoitu virasto, jolla on sekd
budjettirahoitteista, yhteisrahoitteista, julkisoikeudellista ettd liiketa-
loudellista toimintaa. Sisdisen laskennan toimintaperiaatteita ja toi-
mintaa kisittelevin asiakirjan'® mukaan Ilmatieteen laitoksen lasken-
tajarjestelmin tarkoituksena on tuottaa kustannustiedot kaikesta lai-
toksen toiminnasta sisdltien mm. budjettirahoitteisen toiminnan kus-
tannukset, yhteisrahoitteisten projektien kustannusraportit eri rahoit-
tajatahoille, julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus-
laskelmat seké liiketaloudellisen toiminnan kustannusvastaavuuslas-
kelmat talousarvioasetuksen 55 §:n mukaisesti.

Laskentajdrjestelmén tuottaman informaation mukaan Ilmatieteen
laitoksen toiminnan kokonaiskustannukset vuonna 2003 olivat yh-
teensd 40.584.757,26 €, josta palkkauskustannusten (R-laji 1), kdyt-
tomenojen (R-laji 2) ja pddomakustannusten (R-1aji 3) osuudet olivat
vastaavasti 22.578.917,04 €, 15.385.120,22 € ja 2.620.720,00 €.

25000000

20000000+

15000000+

10000000+

5000000+

0,
R-laji 1 R-laji 2 R-laji 3

Kokonaiskustannukset (v. 2003) resurssilajeittain

!0 Ilmatieteen laitos/T alousyksikko/Sisdinen laskenta: 26.7.2001 pdivditty muistio
"llmatieteen laitoksen laskentajdrjestelmd”.
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Kokonaiskustannuksiin siséltyy yhteensd 34.991,10 €, jotka on
kirjattu toimintojen'' koodiluettelon ryhmin "Kustannuslaskentaan
vaikuttamattomat toiminnot" joillekin toiminnoille ja laskentakohtei-
den'? koodiluettelon kohdan "Kustannuslaskentaan vaikuttamattomat
laskentakohteet" joillekin kohteille. Toimintoluettelon erittelyn mu-
kaan laskentakohteille on kirjattu resurssit, jotka on kéytetty toimin-
toihin: laitehankinnat ulkomaille, laitoksen ulkopuolinen hallinto,
muu laitoksen ulkopuolinen toiminta. Koska summa 34.991,10 € on
mukana kéytettdvissd olevassa numeroaineistossa, se on pidetty mu-
kana my6s numeroaineiston késittelyssa.

Ilmatieteen laitoksen kustannuslaskennassa resurssien kaytté koh-
dennetaan sekd vastuualueille, toimintoihin ettd laskentakohteille'.
Seuraavassa laskentajirjestelmén tuottamia tuloksia vuodelta 2003
esitellddn 4-kohtaisen vastuualuejaon ja 8-kohtaisen toiminto-
erittelyn tasolla resurssilajeittain.

4.1. Palkkauskustannukset ja ty6ajan kiytto

Ty6ajan seurannan mukaan I[lmatieteen laitoksessa kaikilla vastuu-
alueilla ja toiminnoissa tehtiin vuonna 2003 yhteensd 809.149 tyo-
tuntia (Taulukko 4.1.3). Palkkauskustannukset tydssdoloajalta olivat
yhteensd 18.710.007,89 € (Taulukko 4.1.2). Palkkauskustannukset
palkallisen poissaolon osalta olivat:

Loma 3.112.932,73 €
Sairaus 536.991,37 €
Muu syy 218.985,05 €

Poissaolot yhteensd 3.868.909,15 €
Palkkauskustannukset yhteensd olivat 22.578.917,04 € (Taulukko
4.1.1).

Hallinnon vastuualueen ja hallinnollisten toimintojen yhteen las-
kettu osuus palkkauskustannuksista oli 23 % ja tehdyistéd tyotunneista
26 %. Hallinnon 208.876 tyotunnista hallinnon vastuualueella (Sar
4) tehtiin 60.151 tuntia ja loput 148.725 tuntia tehtiin muilla vastuu-
alueilla.

"yt Kohta 3.1.2.
2yt Kohta 3.1.3.
Byt Kohta 3.1.
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Taulukko 4.1.1. Tlmatieteen laitoksen palkkauskustannukset palkallinen poissaolo
mukaan luettuna vuonna 2003 vastuualueittain (Sar 1 = liiketoiminta, Sar 2 = operatiivi-
nen perustoiminta, Sar 3 = tutkimus, Sar 4 = hallinto) ja toiminnoittain (Rivi 1 = palkal-
linen poissaolo, Rivi 2 = hallinnolliset toiminnot, Rivi 3 = tietotekniset toiminnot, Rivi 4
= palvelutoiminnot, Rivi 5 = tuotekehitystoiminnot, Rivi 6 = tutkimustoiminnot, Rivi 7
= havaintotoiminnot, Rivi 8 = kustannuslaskentaan vaikuttamattomat toiminnot). €.

Sar 1 Sar 2 Sar 3 Sar 4 Yhteensid

Rivi 1 335504,69  2025458,00  1234821,64 293797,07  3889581,40
Rivi 2 355886,01  2275038,40  1060385,35 1263558,79  4954868,55
Rivi 3 30551,28 175236,45 1117559,63 4001,53 1327348,88
Rivi 4 791245,55  2394750,81 165428,61 9363,28  3360788,25

Rivi § 189965,57 683450,59 3651,42 0,00 877067,58
Rivi 6 0,00 749576,81  4797747,41 1699,86  5549024,08
Rivi 7 0,00  2587591,50 0,00 0,00  2587591,50
Rivi 8 0,00 0,00 12825,69 19821,11 32646,80

Yht.  1703153,10 10891102,56  8392419,75 1592241,63 22578917,04

Tyossdoloajan palkkauskustannuksia erittelevén taulukon ensim-
madiselld rivilld (Taulukko 4.1.2, Rivi 1) on hallinnon vastuualueelle
merkitty 20.672,26 €. Se on tydajan seurannassa ja tyossdoloajan
palkkauskustannuksien laskennassa syntynyt tdsmdytyserd, joka
kohdennetaan vastuualuekohtaisiin yhteiskustannuksiin ja niistd las-
kennan lopputuloksissa edelleen eri suoriteryhmille samalla jakoa-
vaimella, jolla yhteiskustannukset kohdennetaan'*.

Taulukko 4.1.2. Tlmatieteen laitoksen palkkauskustannukset ilman palkallista pois-
saoloa (tyossdoloajan palkkauskustannukset) vuonna 2003 vastuualueittain (Sar 1 =
litkketoiminta, Sar 2 = operatiivinen perustoiminta, Sar 3 = tutkimus, Sar 4 = hallinto) ja
toiminnoittain (Rivi 1 = "tdsmiytyserd" (vrt. teksti), Rivi 2 = hallinnolliset toiminnot,
Rivi 3 = tietotekniset toiminnot, Rivi 4 = palvelutoiminnot, Rivi 5 = tuotekehitystoimin-
not, Rivi 6 = tutkimustoiminnot, Rivi 7 = havaintotoiminnot, Rivi 8 = kustannuslasken-
taan vaikuttamattomat toiminnot). €.

Sar 1 Sar 2 Sar 3 Sar 4 Yhteensd

Rivi 1 -- -- -- 20672,26 20672,26
Rivi 2 355886,01  2037012,06 1298411,69 1263558,79  4954868,55
Rivi 3 30551,28 1162412,10 130383,98 4001,53 1327348,88
Rivi 4 791245,55  2394479,15 165700,26 9363,28  3360788,25

Rivi 5 189965,57 683450,59 3651,42 0,00 877067,58
Rivi 6 0,00 309092,82  5238231,40 1699,86  5549024,08
Rivi 7 0,00  2457961,50 129630,00 0,00  2587591,50
Rivi 8 0,00 0,00 12825,69 19821,11 32646,80

Yht. 1367648,41  9044408,22  6978834,44 1319116,82 18710007,89
Vastuualueen "liiketoiminta" osuus tehtyjen tyotuntien médrdsta
oli vajaat 7 % ja tyOssdoloajan palkoista vdhin yli 7 %. Operatiivi-
seen perustoimintaan kaytettiin tehdyistd tydtunneista 47 %.

Yyt Kohta 3.4.
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Taulukko 4.1.3. Tehdyt tystunnit Ilmatieteen laitoksella vuonna 2003 vastuualueit-
tain (Sar 1 = liiketoiminta, Sar 2 = operatiivinen perustoiminta, Sar 3 = tutkimus, Sar 4
= hallinto) ja toiminnoittain (Rivi 1 = palkallinen poissaolo, Rivi 2 = hallinnolliset toi-
minnot, Rivi 3 = tietotekniset toiminnot, Rivi 4 = palvelutoiminnot, Rivi 5 = tuotekehi-
tystoiminnot, Rivi 6 = tutkimustoiminnot, Rivi 7 = havaintotoiminnot, Rivi 8 = kustan-
nuslaskentaan vaikuttamattomat toiminnot). Yksikko = tunti.

Sar 1 Sar 2 Sar 3 Sar 4 Yhteensi

Rivi 1 -- -- -- -- --
Rivi 2 14148 79787 54790 58820 207545
Rivi 3 1209 51790 6177 392 59568
Rivi 4 31920 91592 6955 392 130859
Rivi 5 6923 27852 129 0 34904
Rivi 6 0 13812 237915 48 251775
Rivi 7 0 117762 5906 0 123668
Rivi 8 0 0 331 499 830

Yht. 54200 382595 312203 60151 809149

Taulukon (Taulukko 4.1.3) mukaan Ilmatieteen laitoksessa kdy-
tettiin vuonna 2003 loppusuoritteiden tuotantoon, tuotekehitykseen ja
tutkimukseen yhteensd 600.273 tuntia, joka on 74 % laitoksen tyo-
ajan seurannan piirissd olleen koko henkildston tydajasta.

4.2. Kiyttdmenot

Kustannuslaskennan mukaan Ilmatieteen laitoksen toiminnan koko-
naiskustannukset vuonna 2003 olivat yhteensd 40.584.757,26 €, josta
kayttomenojen osuus oli vajaat 38 %.

Taulukko 4.2.1. Tlmatieteen laitoksen kdyttémenot vuonna 2003 vastuualueittain (Sar
1 = liiketoiminta, Sar 2 = operatiivinen perustoiminta, Sar 3 = tutkimus, Sar 4 = hallin-
to) ja toiminnoittain (Rivi 1 = palkallinen poissaolo, Rivi 2 = hallinnolliset toiminnot,
Rivi 3 = tietotekniset toiminnot, Rivi 4 = palvelutoiminnot, Rivi 5 = tuotekehitystoimin-
not, Rivi 6 = tutkimustoiminnot, Rivi 7 = havaintotoiminnot, Rivi 8 = kustannuslasken-
taan vaikuttamattomat toiminnot). €.

Sar 1 Sar 2 Sar 3 Sar 4 Yhteensd
Rivi 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rivi 2 50244,40 780657,09 264819,37 7569015,15 8664736,00
Rivi 3 2827,63 844571,56 502100,67 10,67 1349510,53
Rivi 4 241469,80 181448,58 32908,43 1668,50 457495,30
Rivi 5 1899,91 82387,03 0,00 0,00 84286,94
Rivi 6 0,00 390134,35 2742879,09 554,39 3133567,84
Rivi 7 0,00 1692132,81 0,00 1046,50 1693179,31
Rivi 8 0,00 0,00 819,79 1524,51 234430

Yht. 296441,74  3971331,41  3543527,35 7573819,72 15385120,22

Kéyttomenoista 56 % on kohdennettu hallinnon vastuualueelle
(Sar 4) ja eri vastuualueiden hallinnollisille toiminnoille (Rivi 2).

30



[Imatieteen laitoksen toimitilojen hoito maksoi vuonna 2003 yh-
teensd 2.648.030,15 €, josta kdyttomenojen osuus oli 93 %. Toimiti-
lojen hoidon kéyttomenoista hallinnon vastuualueen osuudeksi on
kohdennettu 2.222.124,33 €. Se on hallinnolle kohdennetuista kayt-
tomenoista 26 %.

4.3. Pidaomakustannukset

Kustannuslaskennan mukaan Ilmatieteen laitoksen toiminnan koko-
naiskustannukset vuonna 2003 olivat yhteenséd 40.584.757,26 €, josta
padomakustannusten osuus oli 6,5 %.

Taulukko 4.3.1. IImatieteen laitoksen pidomakustannukset vuonna 2003 vastuualu-
eittain (Sar 1 = liiketoiminta, Sar 2 = operatiivinen perustoiminta, Sar 3 = tutkimus, Sar
4 = hallinto) ja toiminnoittain (Rivi 1 = palkallinen poissaolo, Rivi 2 = hallinnolliset
toiminnot, Rivi 3 = tietotekniset toiminnot, Rivi 4 = palvelutoiminnot, Rivi 5 = tuoteke-
hitystoiminnot, Rivi 6 = tutkimustoiminnot, Rivi 7 = havaintotoiminnot, Rivi 8 = kus-
tannuslaskentaan vaikuttamattomat toiminnot). €.

Sar 1 Sar 2 Sar 3 Sar 4 Yhteensi

Rivi 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Rivi 2 25949,75 96163,50 40765,92  184281,00 347160,16
Rivi 3 628,44 420702,59 176256,60 0,00 597587,63
Rivi 4 29076,09 63160,77 6371,51 435,00 99043,37
Rivi 5 5328,73 38530,14 0,00 0,00 43858,87
Rivi 6 0,00 189265,00 595883,04 0,00 785148,04
Rivi 7 0,00 747662,00 259,94 0,00 747921,94
Rivi 8 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Yht. 60983,00 1555484,00 819537,00 184716,00 2620720,00

Pagdomakustannukset ovat poistoja ja korkoja. Ilmatieteen laitok-
sen sisdisen laskennan toimintaperiaatteita kisittelevin asiakirjan'
mukaan poistot lasketaan kuukausittain vuoden alusta sen kuukauden
loppuun, joka on kyseessd. Poistot lasketaan taloudellisen kéyttoian
mukaisina tasapoistoina alkuperdisestd hankintahinnasta. Poistoajat
ovat 3 — 10 vuotta. Vihdiset omaisuushankinnat, joiden hankintame-
no on alle 1.000 €, kirjataan vuosikuluksi. Uuden kaluston hankinnat
syotetddan kuukausittain omaisuusrekisteriin ja tdmin jidlkeen laske-
taan poistot. Korkojen laskemisessa ldhtokohtana on kaluston jdén-
nosarvo vuoden alussa. Korot lasketaan kuukausittain vuoden alusta
sen kuukauden loppuun, joka on kyseessd. Valtiokonttorin ohjeiden

3 Imatieteen laitos/Talousyksikkd/Sisciinen laskenta: 26.7.2001 péivéitty muistio
"llmatieteen laitoksen laskentajdrjestelmd”.
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mukaisesti "investointilaskelmissa ja muussa pddomien kdyton arvi-
oinnissa kéytetddn tuottovaatimuksena markkamiérdisen pitkdaikai-
sen lainanoton efektiivistd korkokustannusta valtiolle". Vuoden
2003 laskelmia varten valtiokonttori ilmoitti koroksi 4,2 %. Kun uu-
si kalusto on syotetty kdyttdomaisuusrekisteriin ja poistot on laskettu,
lasketaan korko kdyttbomaisuuteen sidotulle pddomalle.
Vastuualueista operatiivisen perustoiminnan (Sar 2) ja tutkimuk-
sen (Sar 3) osuudet pddomakustannuksista olivat 59 % ja 31 %.
Toimitilojen hoidon osuus padomakustannuksista oli vuonna 2003
yhteensd 103.274,34 €, misté hallinnolle kohdennettiin 96 %.

4.4. Resurssilajit yhteensi

Kustannuslaskennan mukaan Ilmatieteen laitoksen toiminnan koko-
naiskustannukset vuonna 2003 olivat yhteensd 40.584.757,26 €.

Taulukko 4.4.1. Ilmatieteen laitoksen resurssien kéyttd yhteensd vuonna 2003 vas-
tuualueittain (Sar 1 = liiketoiminta, Sar 2 = operatiivinen perustoiminta, Sar 3 = tutki-
mus, Sar 4 = hallinto) ja toiminnoittain (Rivi 1 = palkallinen poissaolo, Rivi 2 = hallin-
nolliset toiminnot, Rivi 3 = tietotekniset toiminnot, Rivi 4 = palvelutoiminnot, Rivi 5 =
tuotekehitystoiminnot, Rivi 6 = tutkimustoiminnot, Rivi 7 = havaintotoiminnot, Rivi 8 =
kustannuslaskentaan vaikuttamattomat toiminnot). €.

Sar 1 Sar 2 Sar 3 Sar 4 Yhteensd

Rivi 1 335504,69  2025458,00 1234821,64  293797,07  3889581,41
Rivi 2 432080,15  3151858,98 1365970,64 9016854,94 13966764,70
Rivi 3 34007,35  1440510,60 1795916,90 4012,20  3274447,04
Rivi4  1061791,44  2639360,15 204708,54 11466,78  3917326,92

Rivi 5 197194,20 804367,76 3651,42 0,00  1005213,38
Rivi 6 0,00  1328976,16  8136509,54 2254,25  9467739,95
Rivi 7 0,00  5027386,31 259,94 1046,50  5028692,75
Rivi 8 0,00 0,00 13645,48 21345,62 34991,10

Yht.  2060577,84 16417917,97 12755484,10 9350777,35 40584757,26

Kustannuslaskennan mukaan litketoiminnan vastuualueen (Sar 1)
osuus Ilmatieteen laitoksessa vuonna 2003 kiytettyjen resurssien
midrdstd oli yhteensd 5 %. Hallinnollisten toimintojen (Rivi 2)
osuus liiketoiminnan vastuualueella kéytetyistd resursseista oli 21 %.

Kun resurssien kdytostd vahennetddn (Rivi 1) palkallinen poissa-
olo ja resurssien kéytté hallintoon, vuonna 2003 vilittéméian loppu-
suoritteiden tuotantoon ndyttdd jdéneen enintdén 56 % resurssien ko-
konaisméérasté.
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4.5. Hallinnon ja taloushallinnon resursseista

Kiytettdavissd oleva kustannuslaskennan numeroaineisto on koodat-
tua. Aineistosta ei voi todeta, mistd kirjauksista jotakin koodia tai
koodiyhdistelmdd vastaava summa koostuu.

Edelli esitetyn'® mukaan hallinnon kustannuksiksi koodattu osuus
[Imatieteen laitoksen toiminnan kustannuksista on huomattavan suu-
ri. Hallinnon vastuualueelle (Sar 4) ja hallinnollisiin toimintoihin
(Rivi 2) vuonna 2003 kohdennetut resurssit olivat yhteensd 35 %'’
Ilmatieteen laitoksen kdyttdmien resurssien kokonaismééristd (Tau-
lukko 4.4.1). Kaikkien vastuualueitten hallinnollisten toimintojen
(Rivi 2) kustannukset yhteensd olivat 34 % kaytettyjen resurssien
kokonaismiérdstd. Vastuualueen "Hallinto" (Sar 4) osuus oli 23 %.

Todettua hallinnon osuutta resurssien kokonaisméérastd selittavit
osaltaan Ilmatieteen laitoksen kansainviliseen toimintaan liittyvit
menot. Vuonna 2003 kansainvilisten jarjestéasioiden hoitoon ja sdé-
satelliittijarjeston jisenmaksuihin kului yhteensd 4.394.866,14 €.

Vuonna 2003 kustannuslaskennassa kéytossd olleen toiminto-
koodiston mukaan ryhméén "hallinnolliset toiminnot" kuuluivat mui-
den ohella:

koodi  selite: kustannus €
218 taloussuunnittelu ja seuranta 96.224,96
219 EU-kirjanpito ja talousseuranta 2.881,44
230 palkanlaskenta 43.998,64
232 kirjanpito 57.949,43
234 menolaskujen kisittely 104.732,06
236 matkalaskujen kisittely 41.009,91
238 laskutus 19.676,26
240 saatavien kisittely 27.972,42
246 omaisuusrekisteri 5.678,69
253 johdon infon ylldpito 18.001,68

Yhteensd 418125,49

Taloushallintoon liittyviin em. toiminto-koodeihin kohdennettiin
vuonna 2003 yhteensid vajaat 3 % hallintoon yhteensd kéytetyistd re-
sursseista.

1% Yt Kohdat 4.1 —4.4.
17.09.350.777,36 € + 13.966.764,70 € - 9.016.854,94 €) : 40.584.757,26 = 0,352
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5.

TUOTETUN INFORMAATION
KAYTTO ILMATIETEEN
LAITOKSESSA

Ilmatieteen laitoksen hallintojohtajan kanssa kdydyissd keskusteluis-
sa on todettu, ettd laitoksen sisdisen laskennan tarkoitus on tuottaa
voimassa olevien normien tarkoittama informaatio véli- ja lopputuot-
teiden hinnoittelua ja toimintaan tarvittavien resurssien médrdan mi-
toitusta varten'®. Jatkuva huomion kiinnittiminen resurssien kiiyton
tuottavuuteen ja tuottavuuden parantamiseen ei kuulu ohjelmaan.

Vuonna 2001 Ilmatieteen laitos hankki ulkopuolisen tahon lau-
sunnon siitd, ettd laitoksen sisdinen laskentajirjestelméd tuottaa nor-
meissa tarkoitetun informaation.

Lausunnon'’ mukaan toimeksiantona oli arvioida laitoksen sisiis-
td kustannuslaskentaa ja selvittdd, tuottaako laitoksen sisdinen las-
kenta olennaista ja riittdvdd tietoa laitoksen kaupallisen toiminnan
tueksi. Kaupallista toimintaa harjoitetaan IImatieteen laitoksessa lii-
ketoiminnan tulosalueella. Arvioinnin suorittaja rajoittui selvitti-
méédn vain toimeksiantoon liittyneitd kysymyksid ja kertoo lausun-
nossa kdyneensd ldpi koko laitoksen laskentajdrjestelmdd l&hinnd
vain niiden ndkokohtien osalta, mitkd liittyvét kaupalliseen toimin-
taan kdytettdvien resurssien pitdmiseen erilliin muuhun toimintaan
kaytettdvistd resursseista. Niin arvioinnin suorittaja sanoo kdyneen-
sd lapi perusrahoitetun toiminnan tuottoja ja kustannuksia ja niiden
kasittelyd vain yleiselld tasolla kokonaiskuvan saamiseksi laitoksen
laskentatoimen jdrjestelystd ja erityisesti vain siltd osin kun ne liitty-
vét kustannusten jakamiseen ja yhteisten koko laitosta koskevien
kustannusten késittelyyn. Arvioinnissa on siten otettu kantaa vain
sithen, ettd laitoksen laskentajdrjestelmd huomioi valtion maksupe-
rustelain (L 150/1992), -asetuksen (A 211/1992) sekid liikenne- ja
viestintdministerion padtoksen (LiikMp 1064/1997) laitoksen hin-
noittelulle asettamat vaatimukset.

8 prt. Kohta 2.

D llmatieteen laitos sai  8.8.2001 pdivittyyn, mm. tilintarkastus- ja

neuvontapalveluja ~ myyville KPMG:lle esitettyyn  lausuntopyyntoon
vastauksena 28.8.2001 pdivityn, KHT Hannu Kuparin allekirjoittaman
lausunnon.
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Lausunnossa todetaan muun ohella, ettd liiketoiminnan tulosalue
on erotettu organisatorisesti omaksi yksikokseen pédjohtajan alaisuu-
teen. Liiketoimintayksikko toimii omana osastonaan laitoksen tilois-
sa ja silld on oma henkil6kunta, joka toimii padsdintoisesti vain liike-
toiminnan tehtdvissd. Peruspalvelun ja litketoiminnan viliset olen-
naiset palvelujen ostot ja myynnit perustuvat vuositasolla tehtyihin
kirjallisiin, sisdisiin sopimuksiin, joissa palvelut ja niiden hinnoitte-
luperusteet on etukéteen selkedsti médritelty. Kustannusten jakami-
selle on siten todennettavat perusteet.

Arvioinnin perusteella lausunnossa todetaan, ettd kaupalliselle
toiminnalle kohdistettavat kustannukset pohjautuvat luotettavaan ja
oikein sovellettuun laskentatoimeen.

Kustannuslaskennasta saaduista hyodyistd Ilmatieteen laitoksessa
laaditussa muistiossa™ todetaan, etti suurin hydty on saatu maksulli-
sen toiminnan kustannusten selvittdmisessd. Realistisempi kustan-
nustieto auttaa arvioimaan paremmin maksullisen toiminnan asiakas-
kannattavuutta ja luo paremman pohjan hinnoittelulle. Kun tuotan-
toyksikoissd tiedetddn, mistd toiminnoista kustannukset tulevat, on
my0s helpompi vaikuttaa itse tekemiseen eli tehdd muutoksia tuotan-
toprosessissa.

Kustannuslaskenta néyttdd siis vlillisesti johtavan resurssien kay-
tossd tuottavuuden paranemiseen, vaikka se ei varsinaisiin tavoittei-
siin kuuluisikaan.

Ilmatieteen laitoksen mukaan sisédisen laskennan tuottamaa infor-
maatiota on kuitenkin tarkoitus hyddyntdd myos tuottavuuden mitta-
uksessa. Laitoksessa on meneillddn laitoksen tutkimustoimintaan
kohdistuva taloushallinnon kehitysprojekti, jonka tavoitteena on
muun muassa kehittdd menetelmad, jolla verrataan tutkimusprojektissa
aikaan saatuja tuotoksia projektin kustannuksiin. Kysymys on siis
tutkimustoiminnan tuottavuuden arvioinnista.

?flmatieteen laitos/T alousyksikko/Siscinen laskenta: 26.7.2001 pdivdtty muistio
"llmatieteen laitoksen laskentajdrjestelmd”.
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6.
TUOTTAVUUS JULKISELLA
SEKTORILLA

Kansantalouden ongelmat 1990-luvun alussa johtivat siihen, ettéd
tuottavuuden edistdminen yritys- ja toimipaikkatasolla koettiin tar-
peelliseksi. Asian valmistelu alkoi lokakuussa 1992 paédministerin ja
erdiden tyomarkkinajirjestdjen neuvonpidon perusteella. Talous-
neuvoston kokouksessa 15.12.1992 pdiitettiin, ettd jatkossa tuotta-
vuusohjelmaa valmistellaan kolmikantaisesti. Talousneuvoston aset-
tama projektiryhma sai valmiiksi tuottavuuden kehittdmisestd talous-
neuvostolle osoitetun muistion®', joka on péivitty 15.2.1993.
Projektiryhmén ehdotuksen mukaisesti talousneuvosto kéynnisti
19.2.1993 tekemailldadn paitokselld yhdeksdan projektikokonaisuutta
kasittavan tuottavuusohjelman, jonka yleisend tavoitteena oli nopeut-
taa suomalaisten yritysten ja muiden organisaatioiden tuottavuuske-
hitystd. Tuottavuusohjelman johtoryhmi wvalitsi ohjelman nimeksi
“Tuottavuudella tulevaisuuteen”. Ohjelma oli médrdaikainen, aluksi
suunniteltu jatkumaan vuoden 1995 loppuun. Sitd kuitenkin jatket-
tiin niin, ettd tuottavuusohjelman kolmas vaihe paittyi vuonna 2003.
Tuottavuusohjelman yhtend osaprojektina oli Tilastokeskuksessa
toteutettu kolmivaiheinen Tuottavuustilastojen kehittimisprojekti.
Sen viimeisin vaihe oli vuonna 1995 kiynnistetty julkisen toiminnan
tuottavuustilastoinnin edellytysten selvittiminen. Suomessa ei ollut
sithen mennessd ollut kaytettdvissd koko julkisen sektorin tuotta-
vuuskehitystd kuvaavia tietoja. Projekti tuotti useampia véliraportte-
ja ja loppuraportin®. Tilastokeskus on tuottanut jatkuvasti viime
vuosikymmenen puolivélistd alkavaa tilastoa tuottavuuden kehitty-
misestd julkisella sektorilla. Kysymys on julkisen toiminnan mit-
taamisesta, joten julkiset litkelaitokset ja osakeyhtitt eivét ole siind
mukana. Tilastokeskus tuottaa vuosittain "Tuottavuuskatsaus" —

21 Talousneuvostolle osoitettu Muistio tuottavuuden kehittimisesti”, joka on
pdivdtty 15.2.1993. Muistion on laatinut talousneuvoston asettama projekti-
ryhmd.

2 Tuottavuudella Tulevaisuuteen —ohjelman julkaisusarjaan kuuluva julkaisu

“Julkisen toiminnan tuottavuustilastoinnin kehittimisprojektin loppuraport-
ti”, Tilastokeskus, Joulukuu 1999, ISBN 951-727-715-6, Tuotenumero 9319.
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nimisen julkaisun, jossa késitellddn erillisend kohtana myos tuotta-
vuudesta julkisella sektorilla tuotettua numeroaineistoa. Julkaisussa
esitetddn numerotietoina sekd valtion ettd kuntayhteisojen osalta kes-
kiméérdinen tuotos-, panos- ja kokonaistuottavuuskehitys suhteelli-
sena muutoksena edellisestd vuodesta.

Taulukko 6.1. Mitatut muutokset valtion ja kuntayhteisdjen palvelujen tuotta-
vuudessa vuosittain vuosina 1996 — 2003 ja muutoksista laskettu indeksi, jossa
1995 = 100.”
Valtio Kuntayhteisot
Kokonaistuottavuus  Tyon tuottavuus Kokonaistuottavuus
Vuosi +9%  Indeksi +% Indeksi +%  Indeksi

1995 100 100 100

1996  +0,8  100,8 +6,8 1068 +0,1  100,1
1997  +1,9 1027 +0,0  106,8 402 1003
1998 - 1027 433 1103 22 98,1
1999  +0,7 1034 1,5 108,7 14 96,7
2000 0,7  102,7 1,1 1075 1,8 950
2001 42,8 1056 +03  107,8 25 926
2002 14 1041 0,2 107,6 32 896
2003 21 1019 +0,2 1078 - -

Edelld** on todettu, etti poliittisella tasolla on asetettu tavoite re-
surssien kédyton tuottavuuden kehittdmiselle. Tavoitteen mukaan
"tuottavuuden nousuun julkisessa palvelutuotannossa kiinnitetddn
huomiota siten, ettd se on vertailukelpoinen yksityisen palvelutuo-
tannon tuottavuuskehityksen kanssa". Verrattuna vertailukelpoiseen
yksityiseen palvelutuotantoon tavoitteesta on jaity jialkeen sekd ko-
konaistuottavuuden ettd tyon tuottavuuden osalta.

Tilastokeskus tuottaa tilastotietoja tuottavuuden kehittymisesté.
"Tuottavuuskatsaus 2003"-julkaisussa™ on piivitetyt, kansantalouden
tilinpitoon perustuvat tilastotiedot tyon tuottavuuden, pddoman tuot-
tavuuden ja kokonaistuottavuuden kehityksestd toimialoittain ja vuo-
sittain vuosina 1975 — 2002. Oheisiin taulukoihin on julkaisun liite-

3 Léhde: Hallituksen kertomus valtiovarain hoidosta ja tilasta vuonna 2003
(annettu eduskunnalle vuoden 2004 valtiopdivilld), ISSN 0356-3804. Kerto-
muksen kohdassa 3.14 kdsitellddn valtiontalouden tuloksellisuutta ja tuotta-
vuutta. Siind alaotsikon "Julkisten palvelujen tuottavuus” alla (kertomuksen
sivu 224) esitetddn Tilastokeskuksen tuottamaa numeroaineistoa tuottavuuden
muutoksista valtion ja kuntayhteisjen palvelutuotannossa.

2 Vit Kohta 1.

» Tilastokeskus, Katsauksia 2004/3: "Tuottavuuskatsaus 2003", Helsinki 2004,
ISSN 1239-3800, ISBN 952-467-293-6.
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taulukoista poimittu sekd kokonaistuottavuuden muutokset (Tauluk-
ko 6.2) ettd tyon tuottavuuden muutokset (Taulukko 6.3) vuosina
1996-2002 koko kansantaloudessa, toimialoilla yhteenséd (pois luet-
tuina asuntojen omistus ja vuokraus) sekéd toimialoista rahoitus- ja
vakuutustoiminnassa. Muutoksista muodostettuja indeksisarjoja voi-
daan verrata edelld (Taulukko 6.1) esitettyihin indeksisarjoihin.

Taulukko 6.2. Kokonaistuottavuus: Sar 1 = koko kansantalous (= BKT markki-
nahintaan), Sar 2 = toimialat yhteensd (markkinatuottajat ja omaan loppukayt-
to0n tuottajat pl. asuntojen omistus ja vuokraus), Sar 3 = rahoitus- ja vakuutus-
toiminta. 1995 = 100.
Sar 1 Sar 2 Sar 3
Vuosi +% Indeksi +% Indeksi +% Indeksi

1995 100 100 100

1996  +2,7 102,77 +41 1041 +168 1168
1997  +4,0 1068 +59 1102 +11,0 1296
1998  +3,5 110,5 +48 1155  +8,1 140,1
1999  +12 111,9 +2,6 1185 +21,0 169,6
2000 43,5 1158 +6,1 1258  +48 1777
2001 -0,1 1157 +0,1 1259 8,1 1633
2002 +12 117,1  +18 1282  -0,1 1632

Numeroaineiston perusteella voidaan todeta, ettd julkisella sekto-
rilla sekd kokonaistuottavuus ettd tyon tuottavuus on kehittynyt ver-
tailuryhmid huonommin. Erityisesti kuntayhteis6issé kehitys on ollut
huono.

Taulukko 6.3. Tyon tuottavuus: Sar 1 = koko kansantalous (= BKT markkina-
hintaan), Sar 2 = toimialat yhteensd (markkinatuottajat ja omaan loppukéyttoon

tuottajat pl. asuntojen omistus ja vuokraus), Sar 3 = rahoitus- ja vakuutustoimin-
ta. 1995 =100.

Sar 1 Sar 2 Sar 3
Vuosi +% Indeksi +% Indeksi +9% Indeksi
1995 100 100 100

1996  +2,5 1025 +3,6 103,6 +164 1164
1997 43,1 1057 +44 1082 +88 1266
1998  +3,5 1094 +41 112,6 +62 1345
1999 40,6 110,0 +1,6 1144 +244 1673
2000 43,7 1141 458 1210  +10 169,0
2001  +0,5 1147 40,6 121,8  -69 1573
2002 +1,7 1166 42,5 1248  +1,7  160,0
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7.

JULKISEN HALLINNON
TUOTTAVUUDEN
TOIMENPIDEOHJELMA

Hallitus kiisitteli iltakoulussaan®® 28.1.2004 "julkisen hallinnon tuot-
tavuuden toimenpideohjelmaa". Késittelyn ldhtokohdaksi todetaan,
ettd julkisten palvelutuotantoyksikdiden vilillda on suuria ja varsin
pysyvid tehokkuuseroja, joita olosuhdetekijat eivét seliti.

Julkisten hankintojen arvon todettiin olevan noin 11.000 M€ vuo-
dessa eli noin kolmannes julkisen sektorin kdyttomenoista. Arvioi-
den mukaan hankintatointa tehostamalla voidaan saavuttaa noin 25
% sddstd varsinaisissa hankintakustannuksissa ja vdhentéd hankinto-
jen hallintokuluja jopa 60 %. Talous- ja henkilostohallintoa seké tu-
kipalveluita voidaan tehostaa useita kymmenid prosentteja mm. tuot-
tamalla palvelut keskitetysti, hyodyntdméalld paremmin tietotekniik-
kaa ja hyodyntdmalld muiden julkisten tai yksityisten palvelutuottaji-
en palveluja. Tehokkaimmillaan tukipalvelut voitaisiin tuottaa mur-
to-osalla nykyisistd voimavaroista.

Hallituskaudelle asetetussa tuottavuusohjelmassa tarkennetaan
edelleen kuvaa siitd, minkd suuruiseen tuottavuuden kasvuun on
mahdollisuuksia ja miten paljon voimavaroja saadaan néin ohjatuksi
uusiin kéyttotarkoituksiin.  Samalla todetaan, ettd kysymys ei ole
sddsto- tai leikkausohjelmasta, vaan tavoitteeksi on asetettu suunni-
teltu ja todennettavissa oleva tuottavuuden kasvu ja tuottavuushyoty-
jen suunnitelmallinen kaytt6. Tuottavuuden parantamisessa tdhda-
tddn noin kymmenen ldhivuoden aikana vaikuttaviin toimenpiteisiin.

Ministeridittdin laadittavien hallinnonalan tuottavuusohjelmien,
toiminta- ja taloussuunnitelmien, kehysmenettelyn, talousarviome-
nettelyn, tulosohjauksen sekd toimintakertomus- ja tilinpadtosmenet-
telyn katsotaan olevan valtionhallinnon tuottavuusohjauksen keskei-
sid vélineita.

% Hallituksen iltakoulu 28.1.2004, ks. julkaisu "Valtioneuvoston viikko", nro
2.2.2004 / 14, ss. 35— 36.
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Hallituksen tavoitteena on koko julkisen sektorin tuottavuuden
kasvu. Valtiovallan mahdollisuudet vaikuttaa tuottavuuskehitykseen
ovat kuitenkin erilaiset valtiosektorissa ja kuntasektorissa. Toimen-
pideohjelman mukaan valtiovarainministerio selvittdd yhdessd valti-
onosuusministerididen ja Suomen Kuntaliiton kanssa julkisen palve-
lutuotannon tuottavuuden kehittimismahdollisuuksia, -potentiaalia ja
tuottavuuden lisddmiskeinoja mukaan lukien rakenteelliset uudistuk-
set. Hallituksen strategia-asiakirjan mukaan peruspalveluohjelmassa
tarkastellaan kuntien toimintatapojen tehokkuutta ja taloudellisuuden
ja tehokkuuden lisddmiseksi tarvittavia rakenteellisia uudistuksia.

Toimenpideohjelmassa tuetaan selvitys-, tutkimus- ja kehitystyo-
td, jolla julkisen hallinnon ja palvelutuotannon tuottavuutta ja tehok-
kuutta voidaan lisdtd. Tietotekniikan tuottavuutta edistévilld kaytol-
14 ja tiedon yhteisen kéyton lisddmiselléd ajatellaan voitavan merkitta-
visti tehostaa mm. sosiaali- ja terveyspalveluja.

Hallituksen iltakoulussa esilld ollutta toimenpideohjelmaa selos-
tavan kirjoituksen mukaan ohjelma ei sisdlld uutuuksia. Siind selos-
tettuja toimenpiteitd on eri variaatioina esitelty jo aikaisemminkin
moneen kertaan.

Tuottavuuskehityksestd kaytettdvissd olevan numeroaineiston
mukaan tdhdn mennessi jo toteutusvaiheessa olleiden toimenpiteiden
ja kdytossd jo olevilla vilineilld tehdyn tyon tuloksellisuus ja vaikut-
tavuus ovat olleet kyseenalaisia.
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8.

MAHDOLLISUUKSISTA
SAAVUTTAA TUOTTAVUUDELLE
ASETETTU TAVOITE

Kisitteend tuottavuus on selvépiirteinen. Se on tuotosten ja niiden
tuottamiseen kidytettyjen panosten suhde. Siten tuottavuus mittaa
sitd, miten hyvin panokset tuotannossa ja tuotantoprosesseissa onnis-
tutaan muuttamaan tuotoksiksi. Muuta kisite ei sisélla.

Vuoden 1995 alusta valtion koko hallinto siirtyi tulosohjausjérjes-
telmddn. Tavoitteena oli sen avulla ratkaista tuottavuuteen ja tuotta-
vuuden kasvuun julkisella sektorilla liittyvit ongelmat”’. Tulosohja-
us perustuu pitkalti liiketaloudelliseen ajattelutapaan, jota on sovel-
lettu julkishallintoon. Virasto ja laitos ndhddan paitsi palveluja tuot-
tavana myos taloudellisena yksikkond, joka tuottaa suoritteita ja jolla
on yhteiskunnallisia vaikutuksia. Suoritteet ja vaikutukset pyritdén
saamaan aikaan niin pienelld kéytettdvien resurssien méarélla kuin on
mahdollista. Jo tulosohjauksen hankevaiheen loppuraportissa™ to-
dettiin, ettd tavoitteen saavuttamisen kannalta avainkysymys on las-
kentatoimen kehittdminen virastoissa ja laitoksissa. Ilman sitd tu-
losohjaus jédisi ndenndisuudistukseksi.

Nyt tiedetiin, ettd tavoitteen toteuttaminen ei ole onnistunut™.

Tulosohjauksen toteutuminen alkuperdiset tavoitteet toteuttavalla
tavalla edellytti, ettd virastot ja laitokset omaksuvat toimintamallin,
jossa ne jdljittelevat yksityisen liikeyrityksen tapaa toimia. Muuten
on epdrealistista odottaa, ettd virastojen ja laitosten resurssien kdy-
tossd tuottavuus saataisiin kehittymddn tavalla, joka vastaa tuotta-
vuuden kehittymistd markkinoilla kilpailutilanteessa toimivissa lii-
keyrityksissé.

Kun ongelma on virastoissa ja laitoksissa hajallaan, se on myos
ratkaistava jokaisessa virastossa ja laitoksessa erikseen. Koko val-

27 Vit. Kohta 1.

28 "Tulosohjaushankkeen tulos”, Valtiovarainministerio, Loppuraportti, Touko-
kuu 1991.

* Vrt. Kohdat 6 ja 7.
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tiokonsernin kattavilla suunnitelmilla ja projekteilla ei voida padsta
toivottuun tulokseen®. Tismiratkaisu on olemassa. Resurssien kiy-
tosséd tuottavuus paranee, jos onnistutaan lisddméén tavoitetietoisuut-
ta ja sitd vastaavaa harkintaa sielld, missé resurssien kayttod koskevat
konkreettiset paédtokset tehddén.

[lman riittdvét tiedot tuottavaa kustannuslaskentaa tuottavuuden
paranemiseen johtava prosessi ei voi kdynnistyd. Pelkkd hyvin toi-
mivan laskentajérjestelmin olemassa olo ei tosin kdynnistd virastossa
tai laitoksessa tuottavuutta parantavaa prosessia eikd pidd prosessia
kdynnissd. Se on vilttdmiton mutta ei riittdvd ehto. Laskentajérjes-
telmdn tuottamaa informaatiota on myos kaytettivd. Tuloksia on
odotettavissa vasta sitten, kun resurssien kdyton tuottavuutta aletaan
tietoisesti kehittaa.

Valtion hallintoon kuuluvat virastot ja laitokset, niiden tehtiva-
alueet ja tehtdvit maéritelladn normeilla. Virastojen ja laitosten né-
kokulmasta katsottuna yksikko tuottaa lopputuotteita (tuote, palvelu,
hallinnollinen suorite), jotka toteuttavat sen tehtévialueella poliitti-
sella tasolla annettuja tavoitteita. Resurssien kdyton tuottavuus para-
nee, kun tuotantoprosesseista osataan karsia resurssien kaytto, jonka
el voida todentaa tuottavan lopputuotteen aikaan saamiselle riittdvéasti
tunnistettavaa positiivista lisdarvoa, ja osataan virtaviivaistaa toimin-
taa niin, ettd siind kuluu vain valttimaton méérd resursseja.

Jos tuottavuusongelma saadaan ratkaistuksi, se ei tarkoita, ettd
samalla on ratkaistu kaikki ongelmat.

Kustannuslaskenta tuottaa vastauksen vain kysymykseen, mihin
virasto tai laitos on resurssinsa kdyttanyt, ei sithen, minké asteisesti
oikein tai vdirin resurssit on kdytetty. Se on analysoitava erikseen.

Vaikka virasto tai laitos kdyttdd resurssinsa niin, ettd tuottavuus
vastaa tavoitetta, on mahdollista, ettd sen tuotanto-ohjelmassa on
lopputuotteita, jotka eivét riittdvén hyvin toteuta sen toiminnalle po-
liittisella tasolla asetettuja tavoitteita. Siten sen toiminnan "tuloksel-
lisuus" ja "vaikuttavuus" eivit vastaa tavoitetta.

Toinen ulottuvuus asiassa on tuotanto-ohjelmassa olevien loppu-
tuotteiden laatu, mikd vaikuttaa vilittomésti viraston tai laitoksen
toiminnassa kuluvien resurssien midrdan. Sekd normien sddtdmisen
taustatyossd ettd eri lopputuotteiden tuotannon jirjestimisessd muun
ohella laadun tulisi olla tietoisen suunnittelun kohde.

30 Vit. Kohta 7.
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Laatuun tulisi suhtautua lopputuotteen suunniteltuna ominaisuute-
na, joka luodaan siltd pohjalta, ettid lopputuote kustannustehokkaasti
toteuttaa sille ajateltua osuutta niiden tavoitteiden saavuttamisessa,
jota varten virasto tai laitos on olemassa. Lopputuotteen laadun
suunnittelussa otetaan huomioon, ettd kun laatua lisidtddn lineaarises-
ti, joltain laatutasolta alkaen tuotantokustannukset alkavat kasvaa
jyrkkenevisti nousevaa kédyrdd seuraten. Siten tarkoituksenmukaise-
na pidettdvin tason ylittdva laatu todenndkoisesti merkitsee perustee-
tonta resurssien tuhlausta. Resursseja kuluu litkaa vaikka tuottavuus
resurssien kdytossd vastaisi asetettua tavoitetta.
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9.
YHTEENVETO

Julkisella sektorilla resurssien kdyton tuottavuus ei ole kehittynyt
samaan tahtiin kuin se on kehittynyt niissd yksikoissé, yrityksissé ja
laitoksissa, joiden toimintaympéristond on vapaa ja toimiva kilpailu.
Poliittisella tasolla asetetusta tavoitteesta huolimatta julkisella sekto-
rilla ongelma vain pysyy ja ilmeisesti paheneekin®'.

Virastojen ja laitosten vallitsevasta linjasta poiketen Ilmatieteen
laitoksella on toimiva kustannuslaskenta, jonka tuottama informaatio
vastaa kysymyksiin, milld vastuualueilla, mihin toimintoihin ja min-
ki lopputuotteiden aikaan saamiseen laitoksen resurssit kuluvat. Tie-
toihin nojautuen tuottavuus resurssien kdytossd olisi I[lmatieteen lai-
toksella mahdollista virittd4 virallista tavoitetta vastaavalle tasolle.

Ilmatieteen laitoksen esimerkki osoittaa, ettd tuottavuuden hallin-
taan tarvittavat valmiudet voidaan saada aikaan myos virastoissa ja
laitoksissa, jos halutaan tai on pakko’*.

Yksi keskeisimmisté tavoitteista valtion hallinnon kehittdmisessi
on ollut valtion menojen kasvun leikkaaminen ohjausjérjestelmié ke-
hittamalla. 1960-luvulta ldhtien tavoitetta on yritetty toteuttaa useilla
projekteilla. Niiden rinnalla tavoitetta on yritetty toteuttaa normioh-
jauksen keinoin™. Timin kehittimistyon vaikuttavuus ja tulokselli-
suus eivdt ole olleet kehuttavia. Tuottavuudesta, johon tavoitteen
toteuttamiseen kuluneiden resurssien kédytossd on piisty, ei ole in-
formaatiota. Tavoite on edelleen tavoite ja sellaisena yhtd ajankoh-
tainen kuin ennenkin®*.

Huonon lopputuloksen todennékdoisin syy on, ettéd virastoilla ja lai-
toksilla ei ole aitoa pulaa resursseista. Sen aikaan saamiseen, mité
niiltd odotetaan, jérjestyy aina resursseja niin paljon, ettd lopputulos
riittdvan hyvin vastaa odotuksia.

Virastossa tai laitoksessa valttaimatta tarvittavan resurssien méaéran
mitoitusta, tuottavuutta resurssien kdytossd ja johdon osaamista on
vaikeaa riittdvén tiukasti valvoa, jos valvojat joutuvat tyytymédn

' Vit Kohta 6.
2 Vit Kohta 8.

3 Valtiontalouden tarkastusvirasto: "Tuottavuus julkisessa palvelutuotannossa”,
9.5.2003 pdiivdtty selvitys, Dnro 220/54/03.

* Vt. Kohdat 1 ja 7.
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pelkkiin sanallisiin selityksiin. Asia ei voine korjaantua muuten kuin
niin, ettd tarpeellisiksi osoittautuvin keinoin tuottavuusajattelu ja sen
edellyttamé harkinta saadaan osaksi paiatoksentekoa sielld, missé re-
surssien kiyttod koskevat konkreettiset padtokset tehdddn. Ensim-
mdinen askel sithen suuntaan olisi edellyttdd, ettd jokaisessa virastos-
sa ja laitoksessa pystytddn vaadittaessa vastaamaan todennettavissa
olevalla tavalla kysymyksiin, milld vastuualueilla, mihin toimintoihin
ja minkd lopputuotteiden aikaan saamiseen kdytettdvissd olevat re-
surssit ovat kuluneet ja kuluvat.
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Vuodesta 2000 lukien ilmestyneet toiminnantarkastuksen

tarkastuskertomukset
1/2000 Toimintamenobudjetointi virastojen tulosohjauksessa
toimintamenomddrdrahojen budjetointiin ja
tulosohjaukseen liittyvien toimintojen arviointia
2/2000 Oppisopimuskoulutus
tavoitteet, strategia, rahoitus, tulokset
3/2000 Lahdentien parantaminen uudella rahoitusmallilla
4/2000 Asukasvalinnat ja niiden valvonta
vuokra-asuntolainojen korkotukea saaneiden yhteisdjen
asukasvalintojen, asukasvalintojen valvonnan ja ndiden
sddntelyn tarkastus
5/2000 Euroopan aluekehitysrahastohankkeiden tuloksellisuus
6/2000 Vanhustenhuollon rahoitus
7/2000 Kansalaisjarjestojen kehitysyhteistyon tarkastus
8/2000 Kasarmikiinteistojen kaytto
Taivallahden ja Poltinahon kasarmialueista luopuminen
9/2000 Matkailun kehittdminen
10/2000  Asumisoikeusasuntojen asukasvalinta
11/2000  Maaseudun kehittdmishankkeet
Sb-ohjelman tyollisyysvaikutukset
12/2000  Vuosivalvonta ja veroehdotusmenettely
13/2000  Puolustushallinnon hankintatoimi
Sotavarustehankinnat
14/2000  Huumetorjunta
hoidon jdrjestdmisen ja valvontaviranomaisten
nékokulmista tarkasteltuna
15/2000  OHY ARSENAL Oyj:n jakautumiseen liittyvét korvaus-
vaatimukset
16/2000  Tekesin tuotekehitysrahoitus
17/2000  Tyovoimapoliittisen aikuiskoulutuksen hankinta
18/2000  Pienyritysten tukeminen
maa- ja metsdtalousministerion ja kauppa- ja
teollisuusministerion hallinnonalojen tukien vertailua
1/2001 Sotainvalidien sairaanhoitopalvelujen hankinta



2/2001

3/2001
4/2001

5/2001
6/2001

7/2001
8/2001

9/2001

10/2001
11/2001
12/2001
13/2001
14/2001
15/2001
16/2001
17/2001
18/2001
19/2001

20/2002
21/2002

22/2002

23/2002
24/2002

Puolustushallinnon hankintatoimi
Pdivittdistavarahankinnat

Maatalouden rakenteen kehittiminen
Ympéristohallinnon tuloksellisuusraportointi
erityisesti luonnonsuojelu- ja ympdristonsuojelu-
tehtdvien osalta

Vankeinhoitolaitoksen henkiloston sopeuttaminen
Maatalousyrittdjien luopumistukea koskeva informaatio
talousarvioesityksissé

Losseja korvaavat Tielaitoksen siltahankkeet

Itdmeren suojelusopimuksen toteuttaminen Suomessa
Helsingin sopimuksen merkitys vesiensuojelun ohjaus-
vdlineend erityisesti maalta perdisin olevan kuormituksen
vdhentdmisessd

Tyo6voima- ja elinkeinokeskukset

Ohjaus- ja johtamisjdrjestelmien toimivuus
Tuomioistuintulot

THL — tilausvaltuuden kaytto

Maatalousyrittdjien lomituspalvelut
Osaamiskeskukset aluekehitystydssd

Euron kéyttoonottovalmius valtionhallinnossa
Vuosaaren satamahanke

Oy Veikkaus Ab:n harjoittama sponsorointi

Valtion liikelaitosten tulos- ja omistajaohjaus
Verosaatavien kuittaus

Valtion tukien ilmoittamisessa komissiolle noudatettava
menettely Euroopan yhteisén perustamissopimuksen
87 — 89 artiklojen mukaan

Ympéristonsuojelun edistimisavustukset

Riista- ja kalatalouden tutkimuslaitoksen
tuloksellisuusraportointi

Korkeakoulun osallistuminen teknologian siirto-
toimintaan

korkeakoulun tutkimustulosten ja innovaatioiden
siirtaminen yritysten hyodynnettiviksi

Matkailun yritystuet

Naenndisviljely

tavanomaisen viljelytavan valvonnan ongelmat



25/2002

26/2002

27/2002

28/2002

29/2002
30/2002

31/2002

32/2002
33/2002
34/2002
35/2002
36/2002
37/2002

38/2002

39/2002

40/2002

41/2002
42/2003
43/2003
44/2003

45/2003
46/2003
47/2003

Ulkopuolinen rahoitus yliopistojen tulosohjauksen
nikokulmasta

esimerkkind Jyvdskyldn yliopisto

Kapiteeli Oy:n perustaminen — osa valtion kiinteisto-
strategiaa

Radanpidon taloudellisuus ja rataverkolla tapahtuva
kilpailu

EU-rahoituksen toteutuminen ohjelmakauden

1995 — 1999 rakennerahastohankkeissa

Alueelliset taidetoimikunnat

Ympiristolupien valvonta

erityisesti ilmansuojelun kannalta

Maa- ja metsédtalousministerion luonnonvarastrategia
ja porotalous

Yliopistojen hankintatoimi

Hatéakeskusten perustaminen

Paikallisen poliisitoimen resurssointi
Raha-automaattiyhdistyksen tuottojen tuloutus valtiolle
Uudet palkkausjdrjestelmét valtionhallinnossa
Maataloustuen tavoitteet ja vaikutukset

tulotuen talousarvioperustelujen ja vaikuttavuuden
arviointia

Valtion erityisrahoitustoiminta

Finnvera Oyj

Suomen Teollisuussijoitus Oy

Laaninhallitusten myontdmé ESR-rahoitus kehittdmis- ja
koulutushankkeisiin

Sosiaali- ja terveydenhuollon tavoite- ja toiminta-
ohjelma

ohjelman toteutus ja vaikutus kunnissa
Liikennesuoritteiden ohjailu
Lihialueyhteistyohankkeet

Monitoimimurtajien hankinta ja kaupallinen toiminta
Laki yritystoiminnan tukemisesta — Pk-yritysten kehitta-
mishankkeet

Suomen valtion maksuliikehankinta

Tulosohjaus Suomen kahdenvilisessa kehitysyhteistydssi
Maéérirahojen alueellinen jakaminen



48/2003

49/2003

50/2003

51/2003

52/2003

53/2003

54/2003
55/2003
56/2003
57/2003
58/2003
59/2003

60/2003
61/2003
62/2003
63/2003
64/2003
65/2003

66/2003

67/2004
68/2004
69/2004
70/2004

71/2004
72/2004
73/2004

Yhteiskunnallista erityistehtdvéd toteuttavien valtion-
yhtididen omistajaohjaus

Verohallinnon systeemityon ja atk- konsultointipalvelu-
jen hankinnat

Puolustushallinnon tukitoimintojen ulkoistamisen tila
helmikuussa 2003

Sektoritutkimustoiminnan ohjaus ja rahoitus sosiaali- ja
terveysministerion hallinnonalalla
Valtiovarainministerion hallinnonalan tuloksellisuusra-
portointi eduskunnalle

Vesihuollon tukeminen

valtion osallistuminen vesihuollon jdrjestimiseen
Raja- ja merivartijoiden rekrytointi ja koulutus
Siviilipalvelus

Tutkijakoulujen toiminta

Alueelliset kuljetustuet

Tilastokeskuksen palveluhankinnat

Fyysinen tietoturvallisuus sosiaali- ja terveysministerion
hallinnonalalla

Joukkoliikennepalvelujen hankinnat

Pelastustoimen kehittdmishanke
Valtakunnansyyttdjanviraston toiminta
Maatilarakentamisen ja konehankintojen tukeminen
Arktisen keskuksen ndyttelytoiminta

Ministerididen ohjaus erdissd Kansaneldkelaitoksen
toimeenpanemissa sosiaaliturvaetuuksissa
Ympiristotukien vaikuttavuus

energiatuet ympdristonsuojelun vilineend

Séteilyn kdyton valvonta

Henkiloston hankinta valtionhallinnossa
Tuoteturvallisuusvalvonta

Lentolisgjdrjestelmd ja yhteyslentotoiminta Puolustus-
voimissa

Lasten ja nuorten psykiatrian valtionavustusmenettely
Finpro ry:n toiminta

Hansel Oy:n rakennejirjestelyt ja yhtio osana valtion
hankintatoimen strategiaa
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Ulkomaalaisviraston toiminta

ldhinnd toimintaprosessien nédkokulmasta tarkasteltuna
Geodeettisen laitoksen toiminta

Viranomaistoiminta harmaan talouden ja talousrikolli-
suuden torjunnassa

Korruptio; riski kahdenvélisen kehitysyhteistyon tulok-
sellisuudelle

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan
tuloksellisuusraportointi eduskunnalle
Oikeusministerion hallinnonalan tuloksellisuusraportointi
eduskunnalle

Valtion ydinjitehuoltorahasto

Kansanopistojérjestelméa

osat ja kokonaisuus

Innovatiivisten toimien alueelliset ohjelmat

Valtion liikelaitoksia koskeva tuloksellisuusraportointi
eduskunnalle

Resurssien kdyton tuottavuuden hallinta



Resurssien kadyton tuottavuuden
hallintahallinta

Yksi keskeisimmista tavoitteista valtion hallinnon
kehittdmisessd on ollut valtion menojen kasvun
leikkaaminen ohjausjarjestelmia kehittamalla.
1960-luvulta ldhtien tavoitetta on yritetty
toteuttaa.

Tarkastuksessa todettiin, ettd tavoite on edelleen
tavoite ja sellaisena yhté ajankohtainen kuin
ennenkin.

Ensimmadinen askel tuottavuusajattelun
tehostamisessa olisi laskentatoimen kehittaminen
niin, ettd virastossa tai laitoksessa valttamatta
tarvittavien resurssien madran mitoitusta,
tuottavuutta resurssien kdytossa ja myos johdon
osaamista voitaisiin tehokkaasti valvoa.
IImatieteen laitoksen kustannuslaskenta kelpaa
esimerkiksi.

Valtiontalouden tarkastusvirasto
Annankatu 44, PL 1119
00101 HELSINKI
Puhelin (09) 4321
Telekopio (09) 432 5280
Kotisivu http:/www.vtv.fi

Edita Prima Oy




