Sammanfattning och stéllningstaganden

Arbetarskyddstillsynen
Revisionsupplagget

Om arbetarskyddsforvaltningen och dess uppgifter foreskrivs i b
gen . Finlands arbetarskyddsforvaltning bestér av social- och hélso-
vardsministeriets arbetarskyddsavdelning och fem ansvarsonraden
for arbetarskyddet (tidigare arbetarskyddsdistrikt). Ministeriet leder
arbetarskyddsforvaltningens verksamhet, utvecklar arbetarskyddet
och bereder lagstiftningen. Ansvarsomrédena for arbetarskyddet
Overvakar att lagar och foreskrifter iakttas. Ansvarsomradena for
arbetarskyddet ger ocksa instruktioner och rad i fragor som ankny-
ter till arbetarskyddet. | utférandet av sin tillsynsuppgift ar arbetar-
skyddsforvaltningen oavhangig.

| statsbudgeten anvisas arligen behdvliga medel for arbetar-
skyddsmyndigheternas verksamhet. Arbetarskyddsforvaltningen ar
en socia- och halsovardsministeriet understdlld organisation som
fungerar enligt nettobudgeteringsprincipen. | statsbudgeten for ar
2010 anvisades & arbetarskyddsforvaltningen omkostnadsanslag
totalt 21,4 miljoner euro och for & 2011 29,4 miljoner euro (no-
ment 33.70.01).

Den av Statens revisionsverk gjorda revisionen av arbetarskydds-
forvatningen har avgransats till att géla arbetarskyddstillsynen.
Revisonen har genomforts i enlighet med den vid Statens revi-
sionsverk utvecklade strukturerade revisonsmodellen. Vaet av
revisionstema har inte baserat sig pa arbetarskyddstillsynens statsfi-
nansiella betydelse eller pa en forhandsuppfattning om med verk-
samheterna forenade ekonomiska risker. Revisonsmodellen & lam-
pad i synnerhet i sddana situationer, dar syftet ar att sakerstalla revi-
sionsverksamhetens téckningsgrad pa lang sikt. Observationerna vid
revisionen och slutsatserna pa basis av dem har rapporterats i berét-
telsen oberoende av om i den del som granskats har iakttagits ré-
gonting att anmérka.



Till revision enligt revisionsmodellen hor tre delomraden: syftet
med revisionen &r att forsdkra sig om arbetarskyddstillsynens resul-
tat, andamasenligheten i verkstallandet och att principerna for god
forvaltning iakttas.

Arbetarskyddsférvaltningens resultat har vid revisionen utvérde-
rats med hansyn till malséttningskedjan samt innehallet i resultatav-
talet mellan social- och halsovardsministeriet och arbetarskyddsfor-
vatningen. Darefter har granskats hur de uppstallda mal séttningarna
har uppnétts och vilka forutsattningarna for verkningar &r.

Teman i revisionen av arbetarskyddstillsynens verkstéllighets-
process & planeringen av arbetarskyddstillsynen, organiseringen,
utnyttjandet av personalresurserna, den egentliga verkstéligheten,
dokumenteringen av verkstélligheten samt uppféljning, rapporte-
ring, intern kontroll och utvérdering.

Oklanderlighet i forvatningsforfarandet med anknytning till a-
betarskyddet inbegriper tre revisionsteman: verksamhetens bgbun
denhet, iakttagandet av statsbudgeten och transparensen i verksam-
heten.

Materidet vid revisonen har varit normer och dokument som
gdler arbetarskyddstillsynen och hela arbetarskyddsforvaltningens
verksamhet, sasom lagstiftningen pa omradet, instruktioner och
utvarderingar av verksamheten, statens budgetférslag, resultatavta
len mellan social- och hasovardsministeriet och arbetarskyddsfor-
valtningen samt ministeriets och arbetarskyddsférvaltningens stra-
tegidokument, bokslut, verksamhetsplaner och berattelser. Doku
mentmaterialet har avgransats till aren 2006-2009. Vad strategiska
fragor betréffar & granskningsperioden langre och iakttagelserna
baserar sig pa den strategi som varit gallande 1998-2010. | fraga om
organiseringen av arbetarskyddstilIsynen har behandlats den reform
av regionforvaltningen som tradde i kraft & 2010, och som &ndrade
pa den regionala organiseringen av arbetarskyddstillsynen. Utover
dokumenten har helhetshilden fordjupats genom intervjuer med
foretradare for social- och hasovardsministeriet och arbetarskydds-
forvatningen.

| syfte att fa en helhetsbild granskas arbetarskyddstillsynen mer
detaljerat ur den kundinitierade och den myndighetsinitierade tillsy-
nens perspektiv.

Utanfor revisionen har avgransats marknadsovervakningen och
internationell verksamhet som anknyter till arbetarskyddsforvalt-



ningens arbetarskyddstillsyn; exempelvis verksamheten vid och
instruktioner frén Europeiska arbetsmiljobyran.

Revisionsobservationer och revisionsverkets stéllningstaganden

Pa basis av revisionen har arbetarskyddstillsynen som helhet skétts
val. Vid revisionen har emdllertid &gnats uppmérksamhet & de
strukturella forandringarna i verksamhetsmiljon samt & det, att i
inriktningen av arbetarskyddstillsynen inte tillréckligt har utnyttjats
forefintliga olycksfalls- och registerdata. Inte heller de nét- och tele-
fontjanster som hor till den elektroniska servicekanalen har fungerat
paforvantat satt.

| det foljande beskrivs ndrmare de centrala observationerna vid
revisonen och dutsatserna ur perspektivet for resultat, verksam-
hetsprocess och andamalsenligt forvaltningsforfarande.

Resultatper spektivet

Arbetarskyddstillsynens malsittningskedja ar enhetlig fran lagstift-
ningsnivan till arbetarskyddstillsynen och konkretiseras synnerligen
vé | verksamheten.

Social- och hdlsovardsministeriets arbetarskyddsstrategi, som u-
varderades vid revisionen, fardigstalldes & 1998 och om den har
gjorts tre separata uppfoljningsrapporter. Socia- och ha sovardsmi-
nisteriets nya strategi som ocksa omfattar arbetarskyddet har trétt i
kraft i dutet av & 2010, men den togs inte langre med i revisiors-
materialet. | arbetarskyddsstrategin eller det uppféljande arbetet har
man inte gatt in for att utvardera huruvida de verktyg som forvalt-
ningsomradet har valt for att uppna de strategiska linjedragningarna
har varit riktiga och tillrackliga. | fortsdttningen borde ministeriet
agna uppmarksamhet & att motivera verktygen, konkretisera dem
samt &t att valja tillrackliga uppfoljningsindikatorer. Det borde fin-
nas en beredskap att andra pa linjedragningarna i strategiarbetet
under strategiperioden utgdende fran utvarderingarna. | uppfolj-
ningen av strategierna borde man exaktare an forut ga in for att sar-
skilja de resultat och verkningar som & en foljd av forvaltningsom:
radets egen verksamhet, sa att linjedragningarnas dndamal senlighet



kan bedémas béttre. A andra sidan bor forvaltningsomrédet ocksa
identifiera de faktorer som har lett till utveckling inom arbetarskyd-
det vilka har sitt ursprung i forandrade forhallanden i arbetet, for-
andringar i den ekonomiska verksamhetsomgivningen eller dvriga
samhdlleliga forandringar.

Malsdttningarna i resultatavtalet mellan socia- och hésovards-
ministeriet och regionforvaltningsverkens ansvarsomraden for arbe-
tarskyddet svarar mot vad som framforts i budgeten.

Socia- och halsovardsministeriet foljer med hur de for arbetar-
skyddsforvaltningen uppstdllda malsittningarna uppnds och ger
arlig respons om detta. Resultatavtalsforfarandet &r adekvat.

Ministeriet har ocksa innehdllslig kompetens pa den verksamhet
som ska ledas. Ministeriet och arbetarskyddsforvaltningen har en
va fungerande diskussionskontakt vid officiella ah regelbundna
moten for cheferna for ansvarsomradena for arbetarskyddet.

Verksamhetsprocessens per spektiv

Arbetarskyddstillsynen har definierats i lagstiftningen. Verkstallan
det av arbetarskyddstillsynen har iakttagit normerna. Arbetar-
skyddsforvaltningen har utvecklat den kund- och myndighetsinitie-
rade tillsynen samt samarbetet med de regionala arbetsmarknadsor-
ganisationerna.

Handlingslinjen i arbetarskyddsférvaltningens verksamhets- och
ekonomiplanering & samstdmmig med resultatavtalen. Arbetar-
skyddsforvatningen har foljt denna linje ocksa i planeringen av
personaresurserna. Den detaljerade tillsynsprocessen i arbetar-
skyddstillsynen har definierats i en tillsynsinstruktion, och plare-
ringen av verkstéllandet av arbetarskyddstillsynen ar adekvat.

Organiseringen av verkstéllandet av arbetarskyddstillsynen &r
gystematisk och karnprocesserna har definierats och dokumenterats.
Ansvarsforhdllandena i organiseringen av verksamheten &r tydliga.
De planeringssystem och den organisering av verkstallandet som
arbetarskyddsforvaltningen har tillagnat sig tryggar verkstdlighe-
tens kontinuitet.

Arbetarskyddsforvaltningen har utvecklat det med arbetar-
skyddstillsynen forenade dokumenterings- och arkiveringssystemet.
Avsikten &r att ett eget uppfoljningssystem for arbetarskyddstillsy-



nen ska inréttas i det nya VALTIMO-informationssystemet. Syftet
a att pa sa sitt effektivera inriktningen och dokumenteringen av
inspektionerna i arbetarskyddstillsynen. Uppféljningen av arbetar-
skyddstillsynen, rapporteringen, den interna kontrollen och utvarde-
ringen har ordnats pa ett andamalsenligt sétt.

Utvecklandet av arbetarskyddstillsynens personalresurser sker
gystematiskt. Arbetarskyddsforvaltningen har en egen utbildnings-
enhet TUPA, som utbildar arbetarskyddsmyndigheterna. Vid revi-
sionen har inte gjorts iakttagelser av att arbetarskyddsforvaltningens
personalresurser hade dimensionerats eller inriktats oandamalsen
ligt.

De forandringar vilka samtidigt har intréffat i arbetarskyddsfor-
vatningens verksamhetsomgivning, exempelvis de organisations-
omléggningar som regionforvaltningsreformen medfort, personal-
minskningarna enligt produktivitetsprogrammet och avgangar med
pension bland arbetarskyddsférvaltningens personal har emellertid
aktualiserat fragan, om arbetarskyddsforvaltningen framgangsrikt
ska klara av de for den uppstdlda uppgifterna. Darutover har de
strukturella forandringarna i arbetdlivet medfért nya utmaningar for
arbetarskyddstillsynen. Anvéndningen av hyrd arbetskraft och ut-
landsk arbetskraft samt visstidsbestamda arbetsfor-hdllanden har
medfdrt nya problem i informationsgangen och introduktionen av
personalen. Darigenom kan bristfalliga kunskaper i beharskandet av
arbetarskyddsfragorna ledatill ett Okat antal arbetsolyckor.

Vid revisionen observerades att det har varit krdvande att pavisa
och méta arbetarskyddstillsynens verkningar: Med hurudana métare
och indikatorer kan tillsynens verkningar métas och utvérderas till-
forlitligt? Vilka & verkningar som har astadkommits enbart av arbe-
tarskyddstillsynen och vad beror pa andra atgarder eller yttre fakto-
rer? Exempelvis endast av statistik 6ver sukfranvaron hérledda
slutsatser om vamaendet pa en arbetplats ger inte en tillforlitlig
bild av arbetarskyddstillsynens verkningar. Arbetarskyddsforvalt-
ningen har darfér utvecklat och utvecklar alltjamt egna system for
hantering av arbetarskyddet och metoder for métning av forhdlan-
denai arbetet sj, att verkningarna av arbetarskyddet kan klargoras.

Vid sidan av utvecklandet av system for hantering av arbetar-
skyddet vore det viktigt att mer &n for narvarande inrikta arbetar-
skyddstillsynen pa branscher, dar det forekommer arbetsolycksfall
och rikligt med sjukfranvaro. Arbetarskyddsdelegationen borde



ocksa framja mgjligheten att frén arbetsplatser med FO-nummer fa
uppgifter om olycksfall pa arbetsplatsen till tillsynsmyndigheternas
forfogande. Da kunde inspektionerna inriktas ocksa pa sadana a-
betsplatser dér det ofta intréffar arbetsolycksfall vilka leder till
manga kortvariga fall av sukfranvaro. Revisionsverket har ansett,
att man i inriktningen av arbetarskyddstillsynen altfort borde ut-
veckla ett foregripande grepp sd, att arbetarskyddsférvaltningens
egna statistik- och registerdata och aven andras (om t.ex. sjukfran-
varo, pensioner och olycksfall) kunde utnyttjas effektivare &n forut.

Per spektivet for en adekvat fOrvaltningspraxis

Arbetarskyddsforvaltningens arbetarskyddstillsyn har verkstéllts
och instruerats inom ramen for gallande lagstiftning. Vid revisionen
har inte framkommit annan till arbetarskyddstillsynen arknuten
verksamhet, som inte hade varit lagenlig.

Arbetarskyddstillsynen har organiserats transparent bade internt
och till det yttre. Arbetarskyddstillsynen foljer val med hur dess bild
utdt utvecklas och iakttar kundaspekten tillrackligt nar den utvecklar
sin verksamhet.

En malsattning for reformen av regionforvaltningen har varit att
kundservicen ska ordnas alt effektivare. Reformens malsittningar
har emellertid inte till ala delar forverkligats pa forvantat sétt. De
nét- och telefontjanster som hor till den elektroniska servicekanalen
har inte fungerat utan hinder.



