Resumé

Styrningssystemet pa Justitieministeriets férvaltningsomrade

Forema for revision var det pa resultattankande baserade systemet
for styrning av de resurser som riktas till justitieministeriets forvalt-
ningsomrade i budgetens huvudtitel 25. Huvudfragan vid revision-
erna var, huruvida styrningssystemet pa forvaltningsomradet var,
huruvida styrningssystemet pa forvaltningsomradet fungerar s, att
med dess hjélp kan alstras adekvata resultat. Revisionen hanférde
sig sarskilt till uppstélandet av maséttningar och rapporteringen
om resultatet pa forvaltningsomradet for finansaret 2008. Revi-
sionen géllde dessutom forvaltningsomrédets organisering, planer-
ingssystem, redovisningen av forvaltningsomradets resultat och
ledning samt forfarandena vid 6vrig uppféljning, utvardering och
intern kontroll. En malséttning for revisionen var ocksa att fa insikt
i huruvida styrningssystemet pa justitieministeriets forvaltningsom-
rade fungerar pa ett sitt som maojliggor att riktig och tillforlig in-
formation alstras for forvaltningsomradets interna och riksdagens
bed utsfattande.

Pa basis av revisionen lyckas styrningssystemet pa justitiemini-
steriets forvatningsomrade inte koppla de av riksdagen &t forvalt-
ningsomradet beviljade anslagen tillréckligt val och transparent till
verksamhetens resultat. Av denna anledning uppfylls inte redovis-
ningsskyldigheten pa ett tillrackligt andamalsenligt sétt med det
mdauppstéllande och den resultatrapportering som genereras av
styrningssystemet pa forvaltningsomradet och som har varit foremal
for revisionen.

| styrningssystemet pa forvaltningsomradet forekommer emeller-
tid val genomfdrda delar och goda férfaranden samt positiv utveck-
ling i enlighet med resultatstyrningstankandet. Av forvaltningsom-
radets planeringsdokument och organiseringen av verksamheten
framgdr klart den gemensamma principen att ga in for att styra
verksamheten genom resultatmal. Pa forvaltningsomradet tillampas
overgripande en enhetlig, pa resultatprisma-idén baserad rubricering
av malsittningarna for effekter och funktionellt resultat. Sattet for



presentation av resultatet, dar malsattning och utfall presenteras
systematiskt tillsammans och klart forenade med varandra, & syn-
nerligen gott. Aktorerna pa forvaltningsomradet rapporterar &ven
som regel val om just de malsdttningar vilka i malséttningsdoku-
menten har uppstallts som malséttningar for just ifrégavarande peri-
od. Resultatavtalen for de olika akttrerna pa forvaltningsomradet
har ocksa sasmmanstéllts val till ett planeringsdokument pa arsniva
for forvaltningsomradet. Forvaltningsomradets planerings- och re-
sultatdokument finns ocksa synnerligen &t tillgangliga pa ministe-
riets Internetsidor.

Pa forvaltningsomradet finns fa skilda aktérer och malséttnings-
helheter som binder samman forvaltningsomradets olika aktorer och
deras verksamhet, trots att man i strategiarbetet pa forvaltningsom-
radet har gétt in for att bilda malsattningshel heter som binder sam-
man de olika aktorerna. | synnerhet i domstolsvasendet har avsak-
naden av en enhet av karaktaren centralt @mbetsverk lett till ett stort
antal fran varandra atskilda forhandlingspartners. Detta &r 1&get i
synnerhet pa de alménna domstolarnas omréde. Harvid har den
resultatstyrande inte en forhandlingspartner med ansvar for mal sétt-
ningshelheterna. M séttningarna och resultatansvaret splittras och
forvaltningsomradets aktorer far inte nodvandigtvis méjlighet att
tillsammans utveckla och kreera malséttningarna. Detta marks sér-
skilt i uppstéllandet av malséttningar som & gemensamma for de
olika sektorerna pa forvatningsomrédet. A andra sidan har man
enligt observationer som gjorts vid Statens revisionsverks tidigare
effektivitetsrevisioner i synnerhet hos forvaltningsdomstolarna och
aven hos domstolsvasendet i dvrigt ansett det vara viktigt att dom-
stolarnas ledning haller en sa direkt kontakt som mgjligt till ministe-
riet.

Vid beredningen av planering och planeringsdokument borde
den storsta uppmérksamheten anda &gnas & den interna planeringen
av forvaltningens egen verksamhet. Det &r viktigt att forvaltnings-
omradet & medvetet om de olika planeringsdokumentens betydelse
och det forutsatta innehdllet. Funktionsdugligheten for planerings-
processen pa forvaltningsomradet som helhet skulle framjas av att
rollerna for aktorerna pa hela forvaltningsomradet och de skilda
dokumentens maséttningsinnehall knyts till ett tidsbestamt process-
schema.



For att ordna en trovardig och legitim styrning &r det pa forvalt-
ningsomradet av noden att varsebli betydelsen av domstolarnas och
de enskilda domarnas oavhangighet ur styrningens och ledningens
synvinkel. En adekvat stravan efter resultat hos domstol svasendet
kan inte forverkligas utan dokumenterade och samféllt godkanda
linjedragningar och uppfattningar som géaller oavhangigheten. Styr-
ningen kan naturligt inriktas pa domstol svasendets verksamhetsfor-
utsdttningar och ledningens ramar. | styrningens innehal bor emel-
lertid samtidigt sdkerstéllas domstolarnas oavhangighet och galv-
standighet i utdvandet av den domande makten. | styrningen bor
sarskild uppmarksamhet &gnas vid att man tryggar forutsdttningarna
for en resultatrik verksamhet och ett gott |edarskap vid domstolarna.

Ordnandet av redovisningen borde utvecklas, sa att fungerande
métare kan skapas och utnyttjas. En sarskild utmaning &r att knyta
den interna redovisningen till en aktiv ledning av den funktionella
effektiviteten pad ambetsverkens och inréttningarnas niva samt pa
forvaltningsomradet som helhet. Dessutom borde redovisningen och
den oOvriga astringen av styrningsinformation béttre an fér néarva-
rande kunna framja det, hur man kan f6lja med hur de enskilda ef-
fektmden pa hogre niva forverkligas och verifiera de till dem an-
knutna resurserna. | synnerhet inom domstols- och &klagarvasendet
borde man ga in for att astadkomma viktkoefficienter som majlig-
gbr kommensurabilitet.

Av malsittningarna pa forvaltningsomradet borde mal séttningar-
nas hierarkiska struktur kunna ses uttryckt med klara beteckningar.
Mal séttningarna for samhélleliga verkningar i budgetforslagets hu-
vudtitel bor klart kopplas till effektmadlen i kapitelmotiveringarna
samt till anslagsforslagen, liksom till &mbetsverkens och inréttning-
arnas viktigaste malsittningar och anslag. Resultatmalens funktion
bor forbéttras si, att graden for hur de har uppnétts och deras an-
knytning till resurserna kan métas och beddmas tillforlitligt. Det bor
finnas mera av enhetliga och Over tillrackligt l1ang tid utstréckta
tidsserier och figurer som beskriver utvecklingen. Produktiviteten
och |6nsamheten borde omfattas av enhetliga malséttningar och
styrning pa hela forvatningsomradet. Av budgetférslaget borde
framga resurstilldelningen till varje centralt samhalleligt effektmal.
Detta vore den naturliga utgangspunkten nér resultatstyrningen och
sarskilt redovisningen utvecklas. For malséittningar och visioner pa



lang sikt bor skapas delmalséttningar pa kortare sikt. FOr malsatt-
ningarna palang sikt bor anges en rapporteringstidtabell.

Till resultatbeskrivningen i statens bokslutsberéttel se borde fogas
en hanvisning eller lank till en mera omfattande rapportering om
utfallet pa férvaltningsomradet. Denna rapportering borde innehdlla
uppgifter om utfallet av samtliga i budgetforslaget namnda mal stt-
ningar. FOr sékerstéllande av resultatansvar enligt resultatténkandet
och transparens i forvaltningens verksamhet vore det skél att fram-
deles strava till att presentera resultatbeskrivningen som en klar
helhet. Utvéarderingarna av de samhélleliga effekterna pa forvalt-
ningsomradet bor framdeles spela en viktigare roll som del av rap-
porteringen. | bokslutsberéttel sen borde klart synas sambandet mel-
lan &mbetsverkens och inréttningarnas funktionella resultatmal samt
mera omfattande samhalleliga resultatmal. Med stéd av bokslutsbe-
réttelsen borde man kunna klart utvérdera hur de samhaélleliga ef-
fekterna har utvecklats samt relationen mellan &mbetsverkens och
inréttningarnas funktionella resultat och de a férvaltningsomradet
beviljade anslagen.



