Resumé 275/54/06

Forvaltningsdomstolarna

Med revisionen klarlades forvaltningsdomstol arnas verksamhetssétt
och arbetsmetoder. Avsikten var att pa detta sétt finna orsakernatill
forvaltningsdomstolarnas varierande funktionella resultat och till
skillnaderna i behandlingstider. | detta syfte utreddes ocks3, pa
vilka sétt forvaltningsdomstolarna har utvecklat sina arbetsmetoder
till f6ljd av 6kningen av antalet anhangiggjorda érenden och malens
diversifiering, pa vilka sitt man hade gétt in for att forkorta
behandlingstiderna och hur den funktionella effektiviteten och
behandlingstiderna hade utvecklats hos dem. Uppmérksamhet
agnades ocksa & forvaltningsdomstolarnas ledning och & det
eventuella behovet av justeringar i fOrvaltningsprocess agen.

Forvatningsdomstolarnas  realiserade  omkostnader  var
27 384 327 euro ar 2006 och 28 831 022 euro & 2007. | fastlands-
Finland finns dta  forvatningsdomstolar. Alands
forvaltningsdomstol, som verkar i anknytning till Alands tingsrét,
har inte inkluderats i revisionen.

Vid revisionen framgick att forvaltningsdomstolarnas arbetssétt
och metoder avvek tamligen mycket fran varandra Om
inverkningarna av dessa skillnader pa forvaltningsdomstolarnas
funktionella resultat eller pa behandlingstiderna fick man emellertid
inte nagon klar uppfattning vid revisionen, och ndgon bedémning av
saken kunde sdledes inte goras. Bedomningen forsvarades av att
nagon forvaltningsdomstols framgangar med att forbéttra antingen
produktivitets- eller |6nsamhetssiffror eller behandlingstider, inte i
belysningen av statistiken samtidigt innebar att de Ovriga
nyckeltalen och darmed forvaltningsdomstolens situation som
helhet hade forbéttrats. For det andra forsvarades bedoémningen av
att arbetssdtten och metoderna varierade i hég grad ocksa mellan
olika  sektioner av  samma  fOrvaltningsdomstol.  Av
revisionsmaterialet framgick inte hos olika forvaltningsdomstolar
eller ens hos sektionerna av samma forvaltningsdomstol nagon
gemensam strédvan till att finna, utveckla och tillampa béasta



forfaranden.  FoOrvaltningsdomstolarna  betonade sina  egna
avgoranden som grundval for deras eget utvecklingsarbete.
Skillnaderna i funktionellt resultat och behandlingstider mellan
olika forvaltningsdomstolar forklaras till en del av den varierande
strukturen for deras &renden och personal. Den faktiska inverkan av
dem har emellertid inte undersokts, och sadan information fanns
inte till forfogande i resultatstyrningen nér forvaltningsdomstolarna
tilldelades resurser. Vid judtitieministeriet har betonats en
jamforelse av envar foérvaltningsdomstols situation med dess
situation under de foéregdende aren, i stéllet for att man skulle
jamfora de skilda forvatningsdomstolarna med varandra
Revisionsverket understryker, att som resultat av enbart en dylik
jamforelse inte alstras sddan information, med vilken man kunde ta
reda pa, minska eller eliminera de existerande skillnaderna mellan
forvatningsdomstolarna.  Revisionsverket — anser, att &
justitieministeriets forvaltningsomrade och inom
forvaltningsomradet borde tilldelas tillrackligt med resurser for
astring av sadana forskningsdata, som behovs bl.a. som grundval
for bedutsfattandet angdende resursfordelningen, sa att de
skillnader som anknyter till ett jamlikt bemétande av medborgarna
och forverkligande av réattsskyddet kan minskas eller elimineras
mellan skilda forvaltningsdomstolar och skilda grupper av arenden.
Det produktivitetstal som anvands i resultatstyrningen av
forvaltningsdomstolarna, dvs. relationstalet avgoéranden/arsverken
beaktar inte skillnaderna mellan olika grupper av drenden och
avgoranden, vilket delvis beror pa att for olika @enden inte har
utarbetats viktkoefficienter i enlighet med deras art. Mangfalden av
arenden som behandlas vid forvaltningsdomstolarna & emellertid
stor, varfor den arbetsméngd och svarighetsgrad som &r forenad
med avgOrandet av ett enskilt arende varierar stort. Den siffra som
beskriver den genomsnittliga behandlingstiden paverkas for sin del
avsevart av de avgdranden som ges i sk. massarenden. Den
genomsnittliga behandlingstiden beskriver sdlunda inte sérdeles
redlistiskt det, hur lang tid &rendenas behandling tar och hur lange
en andringssbkande maste vanta pa avgorande i sitt &rende. Ocksa
for att sakerstélla den réttighet till réttvis réttegang, som avses i
grundlagen och i internationella konventioner, vore det viktigt att
utveckla informationssystemen och métare som beskriver
verksamheten, sa att de totala tiderna for behandling av ett drende



kan granskas pa ett sétt som Overskrider grénserna mellan
domstolsinstanserna. Arendestrukturen och en férandring av den &r,
vid sidan av antalet &enden som vantar pa att behandlas av
forvaltningsdomstolen,  viktiga variabler som  beskriver
behandlingens smidighet samt de risker som hanfor sig till den och
till forverkligandet av ett réttvist rattsskydd. Arendestrukturen och
arendenas svarighetsgrad & ocksd av véasentlig betydelse for en
granskning av  forvaltningsdomstolens och  hela  den
forvaltningsréttsliga processens produktivitet och |6nsamhet.

Revisionsverket anser, att man vid justitieministeriet borde tillse
att paborja ett planerings- och utvecklingsarbete for att utveckla
métningssystem och maétare till grundval for utvarderingen av
resultatet och effektiviteten i forvaltningsdomstolarnas verksamhet
samt dennas kvalitet. Man borde da utveckla nyckeltal, som beaktar
ocksa skillnaderna i @rendenas struktur och svarighetsgrad. Detta
forutsitter  forutom  att  nyckeltal  utvecklas ocksa  att
informationssystemen forbéttras.

Enligt revisionsmaterial et hade man vid ala
forvaltningsdomstolar utvecklat arbetssétten och metoderna, sarskilt
arendenas beredning och Overtagande hade &gnats uppmarksamhet.
Utvecklingsdtgarderna var emellertid mycket olikartade vid skilda
forvaltningsdomstolar och deras sektioner. Oklarheten i de begrepp
som har anvants for att beskriva forfarandets skeden gjorde det
besvarligt vid revisionen att fa en hehetsbild av det
utvecklingsarbete som utforts vid skilda forvaltningsdomstolar samt
att utvardera och jamfora utvecklingsatgéarderna. Det hammar ocksa
samarbetet mellan forvaltningsdomstolarna i syfte att observera och
till&gna sig de basta forfarandena.

De flesta forvaltningsdomstolar betonade att de hade satsat pa
drendets beredning och tidiga 6vertagande, dvs. pa den materiella
processledningen. Vid revisionen forblev det emellertid i viss man
oklart, hur man i praktiken forfarit i beredningsskedet och vid
overtagandet. Oklart forblev dessutom, pa vilket sétt man gick in for
att sékerstélla att de arenden dér den juridiska problematiken var
mera komplicerad an vanligt, eller déar det av ndgon annan orsak
behovdes ett fran det sedvanliga avvikande forfarande, kunde
sarskiljas fran 6vriga anhangiggjorda drenden. Det revisionsmaterial
som inhamtades med enkéter och intervjuer stédde intetill alla delar



forvaltningsdomstolarnas egen uppfattning att man hade sorjt for
processledningen pa ett sarskilt och tillrackligt sétt.

Enligt revisonsverkets formenande borde man vid
forvaltningsdomstolarna &gna mera konkret uppmérksamhet &n
tidigare a att effektivera den materiella processedningen. En
effektiv. materiell processledning har enligt revisionsverkets
uppfattning positiva verkningar pa bade forvaltningsdomstolarnas
produktivitet och behandlingstiderna. Ett jamlikt bemdtande av de
berdrda parterna och myndigheterna samt réattsskyddet forutsétter,
att stora skillnader inte forekommer i sittet och nivan for den
materiella processledningen vid skilda forvatningsdomstolar och
anu mindre vid de skilda sektionerna av  samma
forvaltningsdomstol. En omsorgsfull beredning och ett tidigt
dvertagande av arendet hor enligt revisionsverkets mening ocksa pa
lang sikt till de mest effektiva sitten att avveckla och forhindra
anhopning av arenden.

Gemensamt  for  férvaltningsdomstolarna var  enligt
revisionsmaterialet, att vid dem hade tagits i bruk ett forfarande dar
ocksa forvaltningsréattsdomarna foredrar &renden, eller detta
forfarande hade utvidgats. En annan gemensam omstandighet var
stravan att utbka antalet tjanster for forvaltningsréttsdomare |
forhdllande till antalet forvaltningsrattssekreterare, och pa detta satt
gora personalstrukturen mera domarbetonad. | den vid revisionen
gorda datistiska analysen av  forvatningsdomstolarnas
resultatuppgifter kunde man inte klargéra verkningarna av det
utvecklande av arbetsséit och metoder som gjorts vid
forvaltningsdomstolarna, men relationstalet mellan tjanster for
forvaltningsréttsdomare och forvaltningsréttssekreterare hade enligt
analysen en datistiskt signifikant inverkan pa behandlingstiden.
Med besktande av de reservationer som ingdr i den statistiska
andysen skulle resultaten sdledes ge antydningar om, att
behandlingstiderna vid férvaltningsdomstolarna kunde férkortas om
tjanstestrukturen  skulle  ldggas om s3, att  antalet
forvatningsréttsdomare okar i forhadllande till
forvaltningsréttssekreterarna. Daremot gjordes i analysen eller vid
revisionen i Gvrigt inga utredningar gallande en 6kning av antalet
kanslipersonaltjanster, som anknyter till en mera domarbetonad
tjanstestruktur. Enligt revisionsverkets uppfattning ar det viktigt att
folja upp, att andringarna i tjanstestrukturen ocksa medfér sadana



andringar av verksamhetssatten som mgjliggor béttre produktivitet
och kortare behandlingstider. Detta innebéar forandringar i de
traditionella arbetssétten och en omvérdering av uppfattningarna om
kollegiets arbete och den enskilda domarens oavhéngiga stélning
och verksamhet som medlem av kollegiet.

Enligt revisionsverkets uppfattning bor forvaltningsdomstolarna
alltjamt uppmuntras till att utveckla arbetsséatten och metoderna, till
att befasta det redan utforda utvecklingsarbetet samt till ett aktivt
sokande efter och tillagnande av basta forfaranden. | nyckelstélining
& de oavhangiga forvaltningsdomstolarna galva, men ocksa
justitieministeriet  borde  stdda  forvaltningsdomstolarna i
utvecklingsarbetet och  &stadkomma sddana verktyg for
uppfdljningen, som inte star [ konflikt med
forvaltningsdomstol arnas oavhéngighet.

Trots att pa basis av revisionsmaterialet slutsatser inte kunde dras
om hur de i forvatningsdomstolarnas ledning observerade
skillnaderna inverkar pa det funktionella resultatet och
behandlingstiderna, ger revisionsmaterialet enligt revisionsverkets
uppfattning anledning till att betona vikten av att man vid
forvaltningsdomstolarna sorjer allt béttre for ett jamlikt och réttvist
bemétande av personalen och att arbetsuppgifterna fordelas sa
jamnt som majligt ocksa mellan sektionerna. Dessa omstandigheter
borde ocksa kontinuerligt foljas upp.

Chefsdomaren borde som ledare for forvaltningsdomstolen ha
verktyg att inverka pa bl.a. smidigheten i &rendenas behandling och
pa ordnandet av arbetsuppgifterna, och detta kan inte betraktas som
ett befattningstagande med domarens oavhangighet. Domarens
oavhangighet beréttigar inte heller en domare att vagra att verkstélla
atgarder som hor till ledningen av arbetet. Revisionsverket anser, att
Overdomaren som chefsdomare inte genom att vadja till domarens
oavhangighet kan asidosétta sin skyldighet och behovet av att ta
befattning med sektionernas och de enskilda domarnas arbetssétt
och metoder, ifall dessa inte svarar mot vad effektivitet och resultat
samt uppnaendet av gemensamma malséttningar forutsétter.

Enligt revisonsmaterialet hade inte heller vid de
forvaltningsdomstolar, dér resultatma uppstélldes for arbetstagarna
som personliga malséttningar, resultatmd uppstéllts fér andra &@n
foredragande forvaltningsréttsdomare. Revisionsverket foredar att
det dvervégs, att ocksa for forvaltningsrattsdomarna, dven nar de



inte & foredragande domare, skulle uppstéllas personliga eller med
foredraganden gemensamma resultatmal. Ett sddant férfarande
skulle stédrka det samféllda ansvaret for forvaltningsdomstolens
funktionella resultat och behandlingstider och effektivera
uppfoljningen av hur resultatmden uppnétts, nar ocksa denna
betydelsefulla del av det arbete som inverkar pa resultatet skulle
omfattas av maluppstéallande och uppfdljning.

Vid revisionen framfoérdes beaktansvéarda synpunkter angaende
precisering och fornyelse av bestdmmel serna [
forvaltningsprocesslagen. Revisionsverket anser ocks3, att de
atgarder som justitieministeriet har inlett i syfte att klargora de till
innehdll och forfaranden anknutna behoven av att reformera
forvaltningsprocesslagen & valfunna och synnerligen behtvliga



