RESUME DNRO 61/54/06

RESANDE | TJANSTEN

Staten anvande & 2005 for resande ca 240 miljoner euro. Summan inkluderar
inte kostnaderna for den arbetstid som anvandes for resandet och for anskaffning
av resetjanster. Vid revisionen agnades den huvudsakliga uppmérksamheten at
styrningen av resandet och |6nsamheten for gélva resandet. Ursprungligen var
avsikten att uppmarksamma sarskilt anskaffningen av resetjanster, men fran
detta avstods pa grund av det tillagg i lagen om statsbudgeten som gjordes ar
2006, och som beskrivs nedan. Huvudfragorna vid revisionen var for det forsta,
huruvida for narvarande resorna gors pa ett |onsamt sitt och for det andra,
huruvida resetjansterna har anskaffats pa det fran ekonomisk synpunkt mest
andamal senliga Séttet.

Den viktigaste observationen vid revisionen var avsaknaden av styrning av
resandet i tjansten bade pa rakenskapsverks- och koncernniva. Statskoncernens
nuvarande instrument for styrning av resandet, resereglementet, uppstéler
granser och allméanna regler for resandet i tjansten. Genom att iaktta det forfar
man pa rétt sitt vid ersittandet av resekostnader, men resereglementet ger inte
stod & ambetsverken och inrédttningarna néar de Overvager hur resetjansterna
borde ordnas mest |6nsamt och andama senligt. Huvudidén med resereglementet
& dessutom att definiera vilka kostnader som ersétts a den tjansteman som har
gjort resan och vilka maximibeloppen for dessa erséttningar ar. Av kosthaderna
for resande i tjansten utgér dagtraktamenten endast en liten del. Merparten av
dessa kostnader bestér av anskaffningar av tjanster inom transport och logi samt
av den arbetstid som anvants for resandet och anskaffningen av resetjénster.

Enligt revisionsverkets asikt borde for staten goras upp en resestrategi.
Dessutom borde ges foreskrifter och instruktioner forutom om de erséttningar
som betalas & tjansteméannen for tjansteresor, ocksd om det hur man agerar pa
ett [onsamt sdit nér resandet vid @mbetsverk och inrdttningar organiseras,
tjansteresorna planeras, reseférordnandena godkanns, resetjansterna anskaffas,
rakningarna handl&ggs, resorna rapporteras samt resandet analyseras och
utvecklas. Nér de fragor som &r férknippade med resandet utvecklas borde enligt
revisionsverkets mening resetjansterna uppfattas som arbetsredskap som
ambetsverket och inrétningen stdler till tjanstemannens forfogande, och som
tjanstemannen kan utnyttja for att utfora sina tjansteuppgifter sa lonsamt,
effektivt och i vrigt resultatrikt som mgjligt.

Att gbra upp en resestrategi och infora en adekvat styrning av resandet vid de
enskilda &mbetsverken och inréttningarna forutsatter fakta. For nérvarande finns
sadana inte eller de & bristfaliga. Pa basis av revisionen & det tex. fa
ambetsverk som kanner till volymen for deras tjansteméans Gvernattningar @
hotell. Nar Hansel Oy gick in for att konkurrensutsédtta hotellinkvarteringen i
hemlandet & 2003 uppskattades antalet Gvernattningsdygn till ca 120 000,
medan motsvarande uppskattning var 250 000 ar 2006. En orsak till bristen pa
fakta &r svarigheterna med att insamla dem.



Vid revisionen observerades vid vissa granskade ambetsverk forfaringssétt
som betraktades som goda. Vid Norra Karelens TE-centra forekom per
tjanstebil beraknade kostnadskalkyler, pa basis av vilka man t.ex. kunde bedéma
om det |6nar sig att anskaffa en ny tjanstebil eller betala kilometerersattningar at
tjanstemannen. Vid utrikesministeriet var praxis for reseframstéliningar och
resefGrordnanden samt styrningen av och instruktionerna om resandet pa god
nivd. Som god betraktades den praxis vid finansministeriet att ministeriet
forutsétter, att de personer som anskaffar ett stamkundskort for tjansteresor,
befullmaktigar ministeriet att av den som beviljar stamkundskortet fa uppgifter
om transaktionerna pa medlemskontot.

Vid revisionen observerades mangahanda felaktigheter eller brister i frégor
som anknyter till resandet. | det foljande har uppraknats nagra exempel, som inte
har stéllts i viktighetsordning. Skriftliga eller elektroniska reseférordnanden
hade anvants i minskande antal. Resor till Bryssel hade i viss omfattning gjorts i
business-klass. Till denna del géllde revisionen tre ministerier, mellan vilka
radde tamligen stora skillnader i fraga om vilken andel av dessa resor som hade
gorts i business-klass. De extremaste fallen var att vid samma ministerium en
del tjansteman altid gjorde en sidan resa i business-klass, en de altid i
economy-klass. Insamlandet och anvandningen av podng pa medlemskonton i
Finnair Plus- eller andra stamkundsprogram 6vervakades inte. | allmanhet hade
dessa poang anvants pa tillborligt sétt for tjansteresor, men i nagon man hade de
forddrats eller de hade anvants for att hoja reseklassen eller for privata resor.
Né&r betaltidskortet har anvants, har staten inte fét den rabatt som VR
Osakeyhtic i Ovrigt beviljar staten. For anvandning av egen bil har betalats
ersittning ocksd nér en tjanstebil hade funnits tillganglig. | anskaffningen av
tjanstebilar har |6nsamheten inte dltid getts tillracklig betydelse. Om
inkvarteringstjansterna inte hade kunnat betalas med voucher, hade resebyraerna
inte av staten uppburit extra serviceavgifter, som staten ar 2006 betalade néra
200 000 euro. Vidare hade dlopandet av detta sétt att resa antagligen sénkt de
priser, om vilka har 6verenskommits i ramavtalen om inkvarteringstjanster.
Positivt var att revisionen visade att handléggningen av reserdkningarna vid
ambetsverken och inréttningarna som regel skottes pa ett adekvat sétt.

Ar 2006 fogades till lagen om statsbudgeten en 22 a 8. Med stéd av den gavs
en forordning av statsrédet och ett beslut av finansministeriet, som tradde i kraft
I september 2006. Finansministeriets beslut forutsétter, att av statens resetjanster
de flygtransporttjanster samt resebyrdtjanster som anskaffas for resande i
hemlandet och utomlands anskaffas som samordnad upphandling med
utnyttjande av de ramavta som har ingdtts av den samordnande
upphandlingsenheten Hansel Oy.

Vid revisionen observerades, att fére det ovan ndmnda beslutet trédde i kraft,
anskaffades vid ambetsverken och inréttningarna resetjanster ocksa direkt, trots
att ifrdgavarande @ambetsverk eller inréttning hade andutit sig till ramavtalet
gdlande dem. Resetjanster hade dessutom ocksa anskaffats direkt utan
konkurrensutséttning pa den grunden, att enligt den foreskrift/instruktion som
getts av finansministeriet 14.1.2005 formanlighetsprincipen forutstter att statens
personal i synnerhet nér den foretar flygresor och utnyttjar inkvarteringstjanster
altid borde vélja det billigaste till buds stéende alternativet.

Revisionsverket gav pa basis av revisionen dtta rekommendationer samt fem
ovriga fordag till agarder. Den viktigaste av dem & rekommendationen att
staten gor upp en allmén resestrategi. Revisionsverket framholl ocksa vikten av



alt statens a@mbetsverk och inrédttningar tillser att de anduter sig till de
konkurrensutsatta ramavtalen enligt finansministeriets med stéd av lagen om
statsbudgeten givna beslut om samordnad upphandling inom statsférvaltningen,
och att de tillampar dessa avtal t.ex. nér de anskaffar flygtransporttjanster.

En klar styrning av resandet samt elektroniska och centraliserade processer for
hanteringen av resandet leder enligt revisionsverkets uppfattning till det mest
I6nsamma resultatet vad galler till resandet anknutna kostnader fér arbetstid,

resetjarster m.m.



