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FRAMJANDET AV EN ENHETLIG BESKATTNING INOM
SKATTEFORVALTNINGEN

Framjandet av en enhetlig beskattning har i lagstiftningen angetts som en uppgift
for Skattestyrelsen alt sedan denna grundades. Behoven av att utveckla
enhetligheten lyftes betonat fram i de rekommendationer till &tgérder som
framfordes i slutrapporten fran arbetsgruppen for rattsskyddet i beskattningen mot
sutet av forra artiondet. Inom skatteforvaltningen paborjades ett utvecklingsarbete,
vars effekter nu dnskades klarldgga

Skatteforvaltningens utgifter pa arsbasis & ca 350 miljoner euro. Revisionen
hanforde sig till en vasentlig kvalitetsfaktor i den verksamhet som astadkommits
med de resurserna. Att lyfta fram utvecklandet av enhetligheten & |
skatteforvaltningen en central faktor som definierar forvaltningens transparens och
Oppenhet. | och med projektet for resultatstyrning och redovisningsskyldighet bor
forvaltningen alt béttre kunna beskriva for riksdagen och andra intressegrupper
vilka effekterna av dess verksamhet &r.

Huvudfragan vid revisionen var hur hela skatteforvaltningen framjar enhetlighet
nar den verkstdller beskattningen. Avsikten var att klargora hur kravet pa
enhetlighet har beaktats i ledandet och hur skatteforvaltningen har stréavat till att
paverka de faktorer som har verkningar pa enhetligheten i beskattningen. Féremal
for granskning var dessutom metoderna for uppfoljning av tillstandet for
enhetligheten och vilken utveckling som skett i fraga om dem.

Vid revisionen observerades att under det senaste Aarttiondet inom
skatteforvaltningen har skett en avsevard positiv utveckling i framjandet av en
enhetlig beskattning. Revisionsverket anser det vara viktigt att enhetligheten har
gjorts till ett av de viktigaste tyngdpunktsomrddena i utvecklandet av
verksamheten. Manga atgarder, sdsom instruktioner, gjorda utredningar, utvecklade
processer, satsningar pa utbildning och maluppstéllande, har inverkat beframjande
pa enhetligheten.

Enligt observationerna vid revisonen har resultatstyrning och -ledning inte
anvants sarskilt val som instrument for att frémja enhetligheten. Man har inte
lyckats knyta den egentliga utférande nivan med hjdp av malsattningar till
framjandet av enhetligheten. Innehdllet i enhetligheten har inte kunnat ges en klart
avgransad definition och inte heller har skapats en grund for utvérdering eller
métande av graden av enhetlighet.

Revisionen presenterar tva undersokningar som gjorts om tillstandet for
enhetligheten. De & de enda betydande informationskéllorna som beskriver
tillstandet for enhetligheten. Med stéd av revisionen kan konstateras att det
egentligen inte existerar ndgon information om hur enhetligheten i beskattningen
har utvecklats eller om effekterna av de olika metoder som anvénts for att frémja
den.



Revisionsverket anser att skatteforvaltningen klart borde definiera innehdllet i
begreppet enhetlig beskattning. Det vore bra om hela organisationen har en
gemensam uppfattning om vad som &r enhetligt, nér beskattningen & enhetlig.

Att utveckla enhetlighet i beskattningen & en omfattande uppgift som inkluderar
manga ofta svéarlosta faktorer. Ett framgangsrikt genomforande av den helhet dessa
faktorer utgor forutsatter en klart dokumenterad plan och ett dtgéardsprogram.

Tyngdpunkten borde forskjutas fran en normbaserad styrning av enhetligheten
till ledningen och séarskilt med resultatstyrningen som verktyg. Finansministeriet
borde ta ett fastare styrningsgrepp genom att utveckla de for skatteftrvaltningen
uppstallda mélsittningarna sA att de mera konkret framjar enhetligheten.
Resultatmalen borde utgora en logisk helhet pa ala nivaer av forvaltningen. Den
borde vara sa specificerad, att alla masattningar som efterstréavar enhetlighet klart
kan urskiljas.

Man borde ga in for att astadkomma ett uppfoljningssystem som tacker hela det
definierade begreppet enhetlig beskattning och beskriver det radande tillstndet och
utvecklingen. Ifall ett sadant till ndgra delar anses vara omdjligt att genomfora, bor
hindren for genomférandet behandlas och dokumenteras. Intressegrupperna bér ha
information om de till frégan anknutna problemen och om volymen for en eventuell
satsning av resurser for verkstéllande av den mera omfattande uppfdljningen.
Oppenhet i forvaltningen och transparens i verksamheten forutsitter att
uppféljningsdata alstras i tillracklig omfattning.



