Revisionsverkets stallningstaganden

Integrationsutbildning

Foremal for granskningen var integrationsutbildning av invandrare som
har fyllt laropliktsaldern. Utbildningen genomférs vanligen i form av en
arbetskraftsutbildning, men kan aven ordnas i form av frivilliga studier.

Syftet med granskningen var att utvardera hur resultatrik arbets- och
naringsforvaltningens integrationsutbildning och den dartill hérande
sprakutbildningen har varit. Resultaten av integrationsutbildningen ut-
varderades utifran hur ekonomisk utbildningsupphandlingen har varit,
hur omfattande utbildningen har varit och hur smidigt vagledningen till
utbildningen har skett. Effekterna av utbildningen bedémdes sarskilt uti-
fran nivan pa de sprakkunskaper som deltagare hade natt.

Den niva pa sprakkunskaper som efterstravas i integrationsutbild-
ningen uppnas sillan. Aren 2013-2016 uppnaddes den kunskapsniva som
behovs i arbete och fortsatta studier (B1-nivan) av mindre an 35 procent
av dem som genomgick integrationsutbildningen.

Integrationsutbildningens genomslagskraft f6ljs upp genom deltagar-
nas arbetsloshetsgrad. Sedan 2017 har det arligen satts upp riksomfat-
tande och regionala mal for hur stor del av deltagarna hogst far vara
arbetsl6sa i tre manader efter att ha slutfort utbildningen. Arbetsloshets-
graden kan dock inte ensam anses vara en tillrdcklig indikator vid uppfol;j-
ningen av integrationsutbildningens genomslagskraft.

| statens budgetpropositioner avsattes i genomsnitt 82 miljoner euro
per ar for upphandling av integrationsutbildning under 2015-2018. Till
foljd av ett 6kat antal invandrare 6kades de avsatta budgetanslagen for
integrationsutbildning med 45 procent 2016. Mellan 2015 och 2016
okade antalet personer som genomgick integrationsutbildningen med
omkring 35 procent.

Arbets- och naringsministeriet (ANM) ansvarar for den allmanna ut-
vecklingen och planeringen av integrationspolitiken och styr Narings-,
trafik- och miljocentralerna i integrationsuppgifterna. Narings-, trafik-
och miljécentralerna (NTM-centralerna) ansvarar for ordnandet av ut-
bildningen i sina omraden. Arbets- och naringsbyran vagleder invand-
rarna till integrationsutbildningen, som ordnas i form av en
arbetskraftsutbildning, eller till frivilliga studier. Utbildningsstyrelsen
faststdller grunderna for laroplanen for integrationsutbildningen av
vuxna invandrare.

Upphandlingen av integrationsutbildning har genomforts
planmassigt och styrts i tillracklig omfattning

Upphandlingen av integrationsutbildning har genomforts planmassigt
och kvaliteten har betonats vid konkurrensutsattningen. Priset pa stu-
derandearbetsdag sjonk nagot 2016.

ANM styr NTM-centralerna i fragor kring integrationsutbildning
framst genom upphandlingsanvisningar och bestdammelser. Denna styr-
ning kan anses vara tillracklig. Anslagen for skotsel av sysselsattningen
och arbetskraftsutbildning delas ut i ett totalt belopp till NTM-centralerna
enligt de kriterier som ANM har faststallt. NTM-centralerna har en om-
fattande provningsratt vid upphandling av yrkesinriktad arbetskraftsut-
bildning och integrationsutbildning. Den ekonomiska I6nsamheten i
utbildningsupphandlingen kunde inte utvarderas pa ett tillforlitligt satt
utifran tillganglig information.



Vagledningen till utbildningen har blivit snabbare medan
vantetiderna varierar mellan olika arbets- och naringsbyraer

Enligt arbetsférmedlingsstatistiken var antalet integrationsplaner i hela
landet 17 893 ar 2016. Eftersom antalet kunder som var invandrare och
antalet inledande kartlaggningar inte statistikfors kunde integrationspla-
nernas omfattning inte berdknas.

Fran 2013 till borjan av augusti 2017 férkortades vantetiderna for
bade inledande kartlaggning och utbildning. Mellan 2014 och 2016 for-
kortades vantetiden for utbildning fran drygt 160 dagar till 80 dagar. Un-
der samma period 6kade antalet personer som var i kon till inledande
kartlaggning och utbildning betydligt. Vantetiderna varierar dock mellan
olika arbets- och naringsbyraer och alla omraden har inte uppnatt de upp-
satta tidsmalen. Utifran uppgifterna pa Utbildningsporten har utbild-
ningsperioderna blivit kortare samtidigt som den tid som invandrare
anvant for olika kurser har blivit langre.

Genomférandet av integrationsutbildningen foljs upp vid NTM-cen-
tralerna och pa arbets- och naringsbyrderna utifran slutrapporter, till-
synsbesok och regelbundna moten med utbildare. Informationssystemet
Utbildningsporten ar ett verktyg for uppfoéljning av integrationsutbildning
och frivilliga studier. Utifran granskningen har den operativa uppfolj-
ningen vid NTM-centralerna och pa arbets- och naringsbyraerna genom-
forts pa ett adekvat satt.

Ministeriet foljer upp utbildningens genomslagskraft utifran
deltagarnas arbetsloshetsgrad

Mal for integrationsutbildningens genomslagskraft sattes upp for varje
NTM-central 2017. Genomslagskraften mats med deltagarnas arbetslos-
hetsgrad.

Genom arbetsformedlingsstatistiken, som bygger pa kundregistret,
foljer ANM upp i vilken grad deltagarna i integrationsutbildningen har
haft tilltrade till arbete och fortsatt utbildning inom tre manader efter
utbildningen. Forfarandet ar detsamma som vid den yrkesinriktade ar-
betskraftsutbildningen. Dessutom har ANM utifran Statistikcentralens
sysselsattningsstatistik arligen utrett hur kunderna har placerat sig efter
att ha anvént arbets- och niringstjanster. Aven om utredningen ger en
mer positiv bild av integrerade invandrares placering i arbete, fortsatt ut-
bildning eller andra arbets- och naringstjanster, ger den heller inte nagon
heltackande bild av atgardernas genomslagskraft. Utredningarna saknar
en jamforelse med dem som inte har varit féremal for atgarderna. ANM
har dven latit gora en extern bedémning av arbets- och néaringstjanster-
nas effekter pa invandrares stéllning pa arbetsmarknaden. Bedomningen
har byggt pa en langvarigare uppféljning och dven omfattat integrations-
utbildningen.

ANM har inte utvarderat hur sprakkunskaperna hos deltagare i integ-
rationsutbildningen har utvecklats trots att sprakkunskaperna kan anses
vara en forutsattning fér invandrare att fa arbete eller bli antagen till fort-
satt utbildning. Deltagarna far gora spraktester, vars resultat arligen har
rapporterats i statistiken pa Utbildningsporten.

| granskningen framkom att den niva pa sprakkunskaper som efter-
strivas i integrationsutbildningen sallan uppnas. Aren 2013-2016 upp-
naddes kunskapsniva B1 av mindre &n 35 procent avdem som genomgick
integrationsutbildningen. Sprakkunskapernas niva férklarades av perso-
nens bakgrund, sprakkunskapernas startnivd och innehallet i utbild-
ningen. Producenten av utbildningstjdnster hade betydelse for
deltagarnas slutliga kunskapsniva dven efter att de viktigaste uppgifterna



om personernas bakgrund och utbildningsperioden hade beaktats i ana-
lysen. Det var nagot mer sannolikt att na battre sprakkunskaper i arbets-
kraftsutbildning &n i frivillig utbildning.

Utifran granskningen har ANM inte tillgang till tillracklig information
om hur integrationsutbildningen inverkar pa hur invandrares sprakkun-
skaper utvecklas och hur invandrare sysselsatter sig.

Revisionsverkets rekommendationer:

1. ANM bor utveckla uppféljningen av effekterna av integrationsutbild-
ningen sa att information som samlas in i riksomfattande informat-
ionssystem battre kan utnyttjas vid planering och styrning av
integrationsutbildningen och bedémning av integrationsutbildning-
ens genomslagskraft.

2. ANM bor lata gora en utvardering av effekterna och genomslagskraf-
ten av integrationsutbildningsrutinerna och andra integrationsatgar-
der pad sysselsdttningen och uppnaendet av tillrdckliga
sprakkunskaper.

3. ANM bor ordna tester av sprakkunskaper for integrerade invandrare
for att arbets- och néringsférvaltningen ska ha tillgang till jamférbar
information om resultaten hos producenterna av sprakutbildning vid
genomforande av malen for sprakkunskapernas niva hos invandrare.



