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Lausuntopyynto tyoryhman ehdotuksesta valtion toimitilastrategiaksi

Taustaa
Mahdollisia huomioita taustaan:

Toimitilastrategia on rakennettu tukemaan monipaikkaisen tyon ekosysteemin kehittymista valtiolla.
Yksi tapa tehda tyota monipaikkaisesti on etatyoskentely. Toistaiseksi on kuitenkin epdavarmaa,
miten laajaksi etatyd muodostuu koronapandemian jalkeisena aikana. Etatyon laajuus vaikuttaa
olennaisesti toimitilatarpeeseen ja sita kautta edelleen strategiassa esitettyihin mittareihin (mm.
mitoitus/htv). Edelleen etatyon ja etdkokousten maara liittyy kiintedsti
yhteiskuntavastuukysymyksiin muun muassa vahenevan tai lisddntyvan tydmatkaliikenteen ja
matkustamisen myo6ta.

Jos etatyoskentely tapahtuu yksityiskodeissa, monet tyoskentelytilaan ja -olosuhteisiin vaikuttavat
padtokset siirtyvat toteutettaviksi ja vastattavaksi yksityisesti. Esimerkkeja tallaisista paatoksista
ovat energian hankintapdatokset ja -kustannukset, energian tuotantotavan valinta,
tietoliikenneratkaisut ja tietoturvaa koskevat paatokset. Myds fyysisia tyoskentelyolosuhteita
koskevat paatokset (valaistus, ilmastointi, [immitys ja viilennys, ergonomia) siirtyvat tallin
tyopaikoilta yksityiskoteihin. Strategiassa ei kasitelld, kuinka tyéntekijoiden tiedon ja
valveutuneisuuden tasoa ndissa kysymyksissa voisi yllapitdaa ja mahdollisesti parantaa, jotta
toimitilastrategian linjausten mukaiset tavoitteet esimerkiksi kasvihuonekaasujen vahentamiseksi
toteutuisivat myés monipaikkaisen tyon ekosysteemin tasolla.

Valtiontalouden tarkastusvirasto katsoo lisdksi, etta toimitilastrategiaa, valtion kiinteistostrategiaa,
toiminnan ja palveluiden digitalisointiohjelmia seka joulukuussa 2020 vahvistettua julkisen hallinnon
strategiaa tulisi kasitella laajasti kokonaisuutena.
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Toimitilastrategian tavoite

Mahdollisia huomioita toimitilastrategian tavoitteesta:

On hyva, ettd toimitilastrategian tavoitteeksi on nostettu se, etta tilat tukevat tuloksellista toimintaa.
Tata ensisijaista tavoitetta voisi korostaa strategiassa vield nykyistd enemman, jotta on selvas, etta
strategian myohempia linjauksia toteutetaan siten, etta tdma tarkein tavoite toteutuu.

Uudistuvat tydymparistot tukevat tyén muutosta
Onko linjaus selkea?
Kylla.
Mita nakokohtia omassa organisaatiossanne liittyy linjauksen toteuttamiseen?

Valtiontalouden tarkastusvirastossa kasitelldan salassa pidettavaa ja turvallisuusluokiteltua
aineistoa. Tietosuojasyista Valtiontalouden tarkastusviraston tydskentelytilat eivat voi olla ndiden
tehtavien hoitamisen osalta yhteiskayttoisia muiden virastojen kanssa.

Muita huomioita linjaukseen liittyen:

Yhteiskayttoiset tilat on nostettu linjauksessa ensisijaiseksi tilaratkaisuksi uusissa tilatarpeissa.
Yhteiskayttoiset tilat voidaan kuitenkin toteuttaa vain, jos tallaiset tilat tukevat tuloksellista
toimintaa (toimitilastrategian tavoite). Taima edellyttdisi muun muassa sitd, etta tilat olisivat riittavan
monipuolisia ja mahdollistaisivat erityyppisen tydskentelyn.

Linjauksessa on asetettu tavoitteeksi, etta valtion henkilostdsta vahintdaan 25 % tydskentelee
virastojen ja laitosten yhteiskadyttoétiloissa. Tilojen yhteiskdyttd on hyva ja tehokas ratkaisu monissa
tilanteissa ja se tarjoaa lisamahdollisuuksia toimitilajarjestelyihin. Voiko yhteiskdyton
prosenttiosuuden nostaminen tavoitteeksi kuitenkin ohjata yhteiskayttoon myos sellaisissa
tilanteissa, joissa tallainen tilaratkaisu haittaisi tuloksellista toimintaa eika ratkaisu nain olisi
optimaalinen kustannusvaikuttavuuden ndkokulmasta?

Strategian mukaisessa tavoitetilassa tarjotaan monitilaymparistoja valtion virastotaloissa, joiden tilat
ovat valtion virastojen ja laitosten kesken yhteiskayttoisia. Lisaksi yhteisia tydymparistoja
rakennetaan myds julkisen hallinnon yhteisiin asiakaspalvelupisteisiin. Tama tavoitetila on
kannatettava: Sen toteutuminen voisi tasata alueellisesti mahdollisuuksia tydskennella valtion eri
laitoksissa ja virastoissa poistamalla tydnsaannin fyysisid esteita ja edistaa ndin tyollistymista
aiempaa laajemmalle alueelle. Valtion nakdékulmasta osaavan tyévoiman saatavuus voisi parantua ja
valtion tyontekijoiden osaamisen kehittamisen mahdollisuudet esimerkiksi henkilokierron kautta
voisivat lisdantya.

Yhteiskayttoisiin tiloihin siirtyminen tuo monia hyotyja mutta myos uusia ratkaisuja vaativia
asetelmia: esimerkiksi miten kasitelldan tyontekijan epaasiallista kohtelua tai hairintas, jos
haasteellinen tilanne syntyy eri organisaatioiden tyontekijoiden vilille.
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Toimistotilat
Onko linjaus selkea?

Linjaus on muilta osin selked, mutta epaselvaksi jaa, miten tilatehokkuustavoitteeseen 10
htm?/henkil6tydvuosi on mahdollista paasta strategiakauden lopulla, mikali tilatehokkuustavoitetta
sovelletaan vain uusissa kdynnistyvissa tilahankkeissa. Tarkoittaako linjaus, etta kaikki sellaiset
toimistotilat, jotka eivat vield ole taman linjauksen mukaisia, uusitaan strategiakauden aikana?

Mita nakokohtia omassa organisaatiossanne liittyy linjauksen toteuttamiseen?

Muita huomioita linjaukseen liittyen:

Linjauksen mukaan toimistotilat ovat monitilaymparistoja. On kuitenkin mahdollista, etta
monitilaymparisto ei tue tuloksellista toimintaa kaikissa valtiolla tehtdvissa toimistotdissa. Voisiko
linjauksen muotoilla siten, etta ensisijaisesti pyritddan monitilaymparistéihin, mutta vain, mikali
toimitilastrategian tavoite tilojen tuloksellisen toiminnan tukemisesta toteutuu
monitilaymparistdssa?

Asiakaspalvelutilat

Onko linjaus selkea?

Osittain. Linjauksen selittavadssa osiossa todetaan, etta valtionhallinnon viranomaiset siirtyvat
julkisen hallinnon strategian mukaisesti 2020-luvun aikana yhteisiin asiakaspalvelupisteisiin.
Varsinaisesta linjauksesta ei kuitenkaan talla hetkelld kay ilmi, ettd jatkossa kaikki
asiakaspalvelupisteet ovat yhteisia.

Mita nakokohtia omassa organisaatiossanne liittyy linjauksen toteuttamiseen?
Valtiontalouden tarkastusvirastolla ei ole asiakaspalvelutiloja.

Muita huomioita linjaukseen liittyen:

Kayttosidonnaiset tilat
Onko linjaus selkea?

Muilta osin kylla, mutta seurattavien mittareiden osalta osittain ei (ks. kohta Muita huomioita
linjaukseen liittyen).

Mita nakokohtia omassa organisaatiossanne liittyy linjauksen toteuttamiseen?
Valtiontalouden tarkastusvirastolla ei ole kdyttdsidonnaisia tiloja.
Muita huomioita linjaukseen liittyen:

Linjauksen mukaan keskeisid seurattavia mittareita ovat tilojen kdyttoaste ja kustannustehokkuus.
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Tilojen kayttdasteen tavoitetaso riippuu oleellisesti tilan kdyttétarkoituksesta, minka voisi tuoda
esiin myos linjauksessa tai sen seliteosassa.

Kustannustehokkuus-mittarin sisdlto ja tavoite jadvat linjauksessa epédselvaksi. Yksi mittarin tulkinta
on, ettd mittarilla viitataan tilojen taloteknisen kdyton optimointiin, jolloin esimerkiksi
neliometrikohtaisia lammityskustannuksia voidaan saada alennettua. Toinen tulkinta voisi olla, etta
mittarilla viitataan vaihtoehtoisten tilojen kustannuksiin per neliometri. On mahdollista, etta pieni
tila on neliotad kohden kalliimpi mutta kokonaiskustannuksiltaan edullisempi kuin yhta hyvin
kayttoon soveltuva suurempi tila. Tallaisessa tilanteessa neliometrikohtaiset kustannukset antaisivat
harhaanjohtavaa seurantatietoa kustannustehokkuudesta.

Tieto- ja tilaturvallisuus
Onko linjaus selkea?
Kylla.
Mita nakokohtia omassa organisaatiossanne liittyy linjauksen toteuttamiseen?
Linjaus on erityisen tarkea Valtiontalouden tarkastusviraston toiminnan kannalta.

Muita huomioita linjaukseen liittyen:

Yhteiskuntavastuullisuus ja hiilineutraalisuus
Onko linjaus selkea?

Osittain. Viittaavatko linjauksessa mainitut paastot vain kasvihuonekaasupaastoihin, kuten
selitysosasta voisi paatella?

Mita nakokohtia omassa organisaatiossanne liittyy linjauksen toteuttamiseen?

Muita huomioita linjaukseen liittyen:

On tarkeaa, etta Suomen ilmastotavoitteet ndkyvat konkreettisesti myos toimitilastrategian
linjauksissa.

Linjauksen selitysosassa viitataan myds kaikkien valtion toimitilojen kasvihuonekaasupdastojen
kokonaismaaran alentamiseen esimerkiksi toimitilojen maaraa vahentamalld ja mainitaan yhtena
muutosajurina muun muassa etatyon lisdantyminen. On huomattava, ettd etatyon lisddntyminen
siirtaa valtion toiminnoista syntyvia padstéja valtion toimitiloista muihin tiloihin, mika olisi hyva
ottaa huomioon, kun tarkastellaan padstojen kokonaismaaran kehittymista.
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Tavoitetilan kuvauksen viimeisessa kohdassa mainitaan katsastuksen piirissa olevat rakennukset.
Tekstista ei kuitenkaan kay ilmi, mihin katsastukseen tassa viitataan.

Toimeenpano ja seuranta

Mita nakokohtia omassa organisaatiossanne liittyy linjauksen toteuttamiseen?

Muita huomioita seurantaan liittyen:

On erinomaista, ettd strategian toimeenpanoa ja seurantaa on suunniteltu.

Linjauksessa 5 mainittu seurantamittari “kustannustehokkuus” puuttuu lopun
seurantamittariluettelosta. Toisaalta kaikkia seurantamittariluettelossa mainittuja mittareita ei ole
mainittu tekstissa aiemmin. Seurantamittareiden kdyttda voisi tehostaa, jos strategiasta kavisi
selkeasti ilmi, minka linjauksen toimeenpanoa kullakin seurantamittarilla seurataan.

Seurantamittareista kahteen ensimmaiseen on liitetty tavoite, mutta muissa tavoitetta tai mittarin
tavoiteltavaa kehityssuuntaa ei ole mainittu. Seurantamittareiden hyédynnettavyytta voisi tehostaa
ja selkeyttda, jos niille mahdollisuuksien mukaan asetettaisiin tavoitteet ja mahdolliset alatavoitteet
tai tavoiteltava kehityssuunta.

Strategiassa todetaan, etta ministeriot vastaavat hallinnonaloillaan toimeenpanon seurannasta ja
toimeenpanon kokonaisuutta seurataan asetettavassa neuvottelukunnassa. Strategiasta ei
kuitenkaan talla hetkella kay ilmi, kuinka usein strategian toimeenpanon edistymistd, ml.
seurantamittareiden arvot, seurataan, miten toimeenpanon edistymisesta raportoidaan ja miten
raportit kasitellaan.

Mikkela Heli
Valtiontalouden tarkastusvirasto

Virta Hanna
Valtiontalouden tarkastusvirasto - johtava tuloksellisuustarkastaja
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