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29.11.2024 D/76/04.07.02/2021

Jakelussa mainitut

Tarkastuskertomukset 5/2022 Osaamisen kehittaminen ja rekrytoinnit valtiolla — Valtion ohjaus ja 6/2022 Osaamisen
kehittdminen ja rekrytoinnit valtiolla — Virastojen toiminta

Jalkiseurantaraportti

Valtiontalouden tarkastusvirasto on tehnyt vakiomenettelyn mukaisesti yhdistetyn jalkiseurannan tu-
loksellisuustarkastuksista Osaamisen kehittaminen ja rekrytoinnit valtiolla — Valtion ohjaus (5/2022) ja
Osaamisen kehittdminen ja rekrytoinnit valtiolla — Virastojen toiminta (6/2022).

Jalkiseurantaraportissa selvitetdan, miten tarkastuksen kohteena oleva asia on kehittynyt ja mihin toi-
miin tarkastuskertomuksessa annettujen suositusten ja muiden kannanottojen perusteella on ryhdytty.
Tarkastusvirasto hyodyntaa jalkiseurantaraportin tietoja raportoidessaan vuosittain eduskunnalle olen-
naisista tarkastushavainnoistaan, kohdentaessaan tarkastustoimintaansa seka arvioidessaan tarkastus-
toimintansa vaikuttavuutta.

1 Jalkiseurannan toteutus

Jalkiseurannassa selvitettiin, miten tarkastusten suosituksissa korostetut asiat ovat toteutuneet tai ke-
hittyneet tarkastusten valmistumisen jdlkeen. Tarkastusvirasto pyysi valtiovarainministeriolta selvitysta
erityisesti seuraaviin kysymyksiin:

1. Onko valtiovarainministerio vahvistanut yhdessd muiden ministerididen kanssa valtion
pitkdaikaisempaa henkilostdésuunnittelua erityisesti niissa tehtavissa, joihin valtio kouluttaa itse
tyovoiman? Milla tavalla tata on tehty?

2. Milla tavalla valtiovarainministerio on selvittanyt liikkuvuuden tilaa valtionhallinnossa
(liikkuvuuden hyoddyntaminen, siitd saadut hyodyt ja mahdolliset liikkuvuuden esteet osaamisen
kehittamisen menetelmana) ja tarkentanut liikkuvuutta koskevaa tavoitetta?

3. Onko valtiovarainministerio laatinut linjausta tai ohjannut valtion virastoja ja laitoksia siina, missa
tapauksissa niiden tulisi pyrkia kdyttdamaan tyosuhteita virkasuhteen sijaan? Milld tavalla ohjausta
on annettu?

4. Milla tavalla valtiovarainministerio on kehittdnyt osaamistarpeiden ennakointia edistavia
toimintamalleja, jotta ne tukisivat nykyista paremmin virastojen henkiléstosuunnittelua?

5. Milla tavalla valtiovarainministerio on kehittdnyt valtion yhteisia, virastojen tulosohjauksessa
huomioon otettavia HR-tavoitteita, jotta ne tukisivat nykyistd paremmin virastojen
henkildstésuunnittelua, toimintaa ja omien tavoitteiden asettamista?

6. Milla tavalla valtiovarainministeri6 on kehittdnyt rekrytointiprosessin  tehokkuuden
arviointimenetelmia, jotta rekrytointeihin kdytetty tydaika, niistd aiheutuvat kustannukset ja
todellinen lapimenoaika olisivat lapinakyvia?

Jalkiseurannan kysymyksilla 1-3 selvitettiin erityisesti valtion ohjaukseen (5/2022) ja kysymyksilld 4—6
virastojen toimintaan (6/2022) liittyvien suositusten toteutumista. Kysymyksella 2 selvitettiin molem-
pien tarkastusten suosituksen toteutumista.

Valtion talous- ja henkilostohallinnon palvelukeskus Palkeita tarkastusvirasto pyysi selvittdmaan, mil-
laista tietoa uudesta Valtiolle.fi-jarjestelmastda on mahdollista saada rekrytointiprosessien toteutumi-
sesta ja miten tata tietoa hyddynnetdan rekrytointiprosessien tehokkuuden arvioinnissa (muun muassa
rekrytointien ldpimenoajat).
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Jalkiseuranta toteutettiin valtiovarainministeriolle ja Palkeille Iahetettyjen selvityspyyntdjen sekd muun
kirjallisen aineiston perusteella.

Tarkastusten jdlkiseurannan toteutus koordinoitiin suunnitelman mukaisesti yhteistydssa, ja tarkastuk-
sista paatettiin laatia yhteinen jdlkiseurantaraportti.

2 lJédlkiseurannan havainnot

2.1 Valtiovarainministerio ei ole kehittanyt valtiotasoista henkilostosuunnittelua,
mutta se on pyrkinyt vahvistamaan virastojen strategista
henkiléstésuunnittelua

Tarkastuskertomuksessa suositeltiin, etta valtiovarainministerid vahvistaa yhdessa muiden ministerioi-
den kanssa valtion pitkdaikaisempaa henkildstosuunnittelua erityisesti niissa tehtdvissa, joihin valtio
kouluttaa itse tyévoiman. Suosituksen perusteena olivat seuraavat havainnot: 1) Valtion itse koulutta-
man henkildstdn osalta tutkinnon suorittaneiden maaran vaihtelu on vaikeuttanut henkildstotavoittei-
den saavuttamista. 2) Valtion strategisen tason henkilostésuunnittelu ei ole riittdvas, jos valtion henki-
|6stdmadraa tai osaamisen kehittdmista halutaan tarkastella yhtena kokonaisuutena.

Jo lausunnossaan tarkastuskertomusluonnoksesta (20.5.2022) valtiovarainministerié totesi, ettd valtio-
varainministerion rooli henkiléstdsuunnittelussa ei ole operatiivisella tasolla virastoja ohjaava vaan
mahdollisuuksia luova ja etta kdytossa oleva toimintamalli korostaa ministerididen roolia hallinnonalo-
jensa ohjaajana. Jalkiseurantaa varten antamassaan selvityksessa valtiovarainministerio toistaa kan-
tansa ja toteaa, ettd suosituksen toteuttaminen edellyttdisi sen toimivaltavaltuuksien vahvistamista
suhteessa muihin ministeridihin ja virastoihin. Ministerion mukaan henkildstdsuunnittelu on tarkea osa
strategista henkilostdjohtamista, ja kukin virasto vastaa itse budjettivarojensa kdytosta ja henkilosto-
suunnittelusta. Valtiovarainministerion rooliin puolestaan kuuluu edelleen strategisen henkildstéjohta-
misen sekd henkildstésuunnitteluun liittyvan osaamisen ja yhteistyon edistdminen.

Antamansa selvityksen mukaan valtiovarainministerio on tarkastuksen jalkeen pyrkinyt eri tavoin kehit-
tdmaan virastojen kykya strategiseen henkildstésuunnitteluun. Koko valtiota koskeva merkittava toimi
on valtion henkilostdstrategian laadinta vuonna 2024. Henkildstdstrategiassa esitetdadan koko valtiolle
yhteinen henkildstopolitiikan kehittdmissuunta seka tavoitteita, joita kohti pyritdan seka valtio- etta vi-
rastotasoisin toimin. Henkildstdstrategia sisaltdaa myos linjauksen pitkajanteisen henkilostésuunnittelun
vahvistamisesta: "Huolehdimme ennakoivasta ja uudistuvasta henkildstopolitiikasta seka strategisesta,
tulevaisuuden osaamistarpeet huomioivasta henkilostosuunnittelusta.”

Henkilostostrategian toimeenpanosta tehdyn suunnitelman mukaan strategia toimeenpannaan kol-
messa jaksossa, joista ensimmainen on kdynnissa vuosina 2024-2025. Yhtena valtiotason toimenpi-
teend on ”vahvistaa strategisen henkilostosuunnittelun edellyttdmaa kyvykkyytta”. Ministerion anta-
man selvityksen mukaan toimeenpanoa valmistelee Strateginen henkiléstésuunnittelu -ryhma, joka
vahvistaa kyvykkyytta usein eri toimin: tekemalla nykytila-analyysin, luomalla mallin olemassa olevan
tiedon kokoamiseksi, hyédyntamiseksi ja analysoimiseksi, maarittamalla henkiléstosuunnittelun osaa-
mistarpeet seka vahvistamalla osaamista valmennusten ja vertaisoppimisen avulla.

Yhtena keinona henkildstésuunnittelun vahvistamiseksi valtiovarainministerié tuo esiin myds HAUSIin
koulutukset strategisesta henkiléstosuunnittelusta, joita myds ministerio on ollut suunnittelemassa.

Jalkiseurannan perusteella tarkastuskertomuksessa annettu suositus ei ole toteutunut. Valtiovarainmi-
nisterio on kuitenkin toteuttanut eraita suosituksen suuntaisia toimia. N&ista olennaisin on valtion hen-
kilostostrategian laadinta ja strategisen henkilostosuunnittelun nostaminen sen yhdeksi linjaukseksi ja
toimeenpanosuunnitelman toimenpiteeksi.
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2.2 Tavoitetta liikkuvuudelle ei ole enda asetettu valtiotasoisesti, mutta
lilkkuvuutta koskeva teema sisaltyy uuteen henkildstrategiaan

Tarkastuskertomuksissa annettiin kaksi suositusta liittyen henkildston liikkuvuuteen ja sitd koskevaan
tavoitteeseen. Valtion ohjausta koskien suositeltiin, etta valtiovarainministerio selvittda tarkemmin liik-
kuvuuden tilaa valtionhallinnossa ja tarkentaa liikkuvuutta koskevaa tavoitetta. Osaamisen kehittamista
koskien suositeltiin, ettd valtiovarainministerio selvittda liikkuvuuden hyddyntamista ja siitd saatuja
hyotyja seka esteitd, jotka heikentdvat liikkkuvuuden hyddyntdamistd osaamisen kehittamisen menetel-
mana.

Jalkiseurantaa varten antamassaan selvityksessa valtiovarainministeri6 toteaa, etta liikkkuvuuden kasite
on ymmarretty laajasti ja se sisaltdad henkildstoresurssien joustavan liikkkumisen lisdksi myos tiedon ja
hyvien kdytantojen levittdmisen sekd yhteistydon edistamisen. Selvityksessdan ministerio myos raportoi
tietoja liikkuvuudesta, erityisesti henkildston vaihtuvuudesta. Ministerid toteaa edelleen, ettd se on
vuonna 2022 toteuttanut liikkuvuusselvityksen, jossa kyselyn avulla pyrittiin maarittdmaan uudelleen
liilkkuvuuden kasitettd ja tunnistamaan mahdollisia uusia toimintamalleja ja tukirakenteita. Kyselyssa
selvitettiin erityisesti virkamiesten nakemyksia liikkuvuuden hyddyista ja mahdollisuuksista, liikkuvuu-
teen vaikuttavista tekijoistd seka keinoista liikkuvuuden edistamiseksi. Kysely ldhetettiin kaikille valti-
onhallinnon virastoille, ja siihen vastasi yli 300 virkamiest3.!

Kyselyn yhtend johtopaatoksena oli liilkkuvuuden kasitteen laajeneminen. Liikkuvuuden kasitteen todet-
tiin olevan haasteellinen, koska se usein tunnistetaan vain fyysisena liikkuvuutena. Perinteisen henkil-
kierron ja osaamisen kasvattamisen lisdksi selvityksessa todettiin olevan tarvetta yha enemman resurs-
sit (osaaminen ja tieto) yhdistavalle yhteisvalmistelulle.

Jalkiseurantaa varten antamassaan selvityksessa valtiovarainministerid kuitenkin nakee liikkuvuuden
tarkedana osaamisen kehittamisen keinona. Ministerion mukaan liikkuvuus on tunnistettu yksittdisten
henkildiden tai organisaatioiden osaamisen kehittdmisen tai sen lisdédmisen menetelmaksi henkild- tai
tehtavakiertona, minka lisdksi osaamisen on tunnistettu liikkkuvan ihmisten mukana (henkilokierto, tyo-
paikan vaihdokset, verkostotapaamiset). Ministerié on jo ennen tarkastusta julkaissut Valtion henkil6-
kierto -oppaan ja toteuttanut Osaamisen joustava hyddyntdaminen -hankkeen. Liikkuvuudesta on jaettu
tietoa myos Valtiolla.fi-sivustolla.

Antamassaan selvityksessa ministerio toteaa edelleen, ettd valtion uudessa henkilostostrategiassa liik-
kuvuutta ei ole enda asetettu tavoitteeksi, koska ministerion nakemyksen mukaan liikkuvuudelle ei ole
jarkevaa asettaa valtionhallinnon tasoisia maarallisia tavoitteita. Sen sijaan henkilstostrategiassa on
otettu ensimmaisten vuosien yhdeksi yhteiseksi valtiotasoiseksi teemaksi verkostomaisen tyonteon ja
vertaisoppimisen vahvistaminen, minka kautta edistetdan tiedon ja hyvien kaytantdjen levittamista
seka yhteistyon lisdantymista valtionhallinnossa. Valtiovarainministerion mukaan taman tarkoituksena
on edistda tiedon ja hyvien kdytantdjen levittdmista sekd yhteistyon lisddntymista valtionhallinnossa.
Ensimmaisena konkreettisena toimenpiteend kaynnistettiin syksylla 2024 valtionhallinnon yhteinen
vertaismentorointiohjelma. Saaddspohjaisia esteita liikkkuvuuden toteuttamiselle valtiovarainministerio
ei tunnista.

Annettu suositus siita, ettd valtiovarainministerio selvittad tarkemmin liikkkuvuuden tilaa valtionhallin-
nossa ja tarkentaa lilkkuvuutta koskevaa tavoitetta, ei ole sellaisenaan toteutunut. Liikkuvuutta koske-
vaa tavoitetta ei ole valtiotasolla tdsmennetty, vaan tavoitteesta on sellaisenaan luovuttu. Valtion hen-
kilostostrategiaan on kuitenkin sisallytetty liikkuvuutta koskevana teemana verkostomainen tyonteko
ja vertaisoppiminen, joilla edistetdan tiedon ja osaamisen liikkuvuutta. Tietoa liikkuvuudesta on

! Liikkuvuus 2.0 poikkihallinnollisen valmistelun edistdjina — kyselyn tuloksia, s. 3—4. Valtiovarainminis-
terién 21.6.2022. Sivulla https://valtioneuvosto.fi/-//10623/parempi-osaamisen-ja-tiedon-liikkumi-
nen-tukee-asioiden-valmistelua-ja-paatoksentekoa-yli-virastorajojen. Haettu 1.11.2024.
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saatavilla yksityiskohtaisesti henkildston liikkuvuuden osalta. Muista liikkkuvuuden muodoista tietoa on
koottu vdhemman.

2.3 Valtiovarainministerio ei ole nahnyt tarpeelliseksi linjata tarkemmin
tyosuhteiden kaytosta virastoissa ja laitoksissa

Tarkastuskertomuksessa suositeltiin, etta valtiovarainministerio laatii selvemman linjauksen siita, missa
tapauksissa valtion virastojen ja laitosten tulisi pyrkid kdyttdmaan tyésuhteita virkasuhteiden sijaan.
Tarkastushavaintojen mukaan tyésuhteen kayttd palveluslajina vaihteli samantyyppisten organisaatioi-
den valilla. Tydsuhteita paljon kdyttdvat viranomaiset kokivat tilanteen padosin hyvaksi, mutta myés
selvempiad valtion linjauksia toivottiin. Tydsuhteisen henkildstdn osuus valtion henkil6stdsta oli vuonna
2023 noin 9 prosenttia ja maara noin 7 500 henkil6a.

Jalkiseurantaa varten antamassaan selvityksessa valtiovarainministerio toteaa, ettd se on selvittanyt
palvelussuhdelajien kdyttda valtiolla kesalla 2023 toteutetulla palvelussuhdelajikyselyllad. Kyselyssa sel-
vitettiin, minkalaisissa tehtavissa ja milld perusteilla virastoissa kdytetadn tydsopimussuhdetta palve-
lussuhdelajina ja onko virastoissa kayty keskustelua palvelussuhdelajien tarkoituksenmukaisuudesta
erityisesti valmius- ja varautumisndkdkulma huomioiden. Kyselyn tulokset esiteltiin virastoille Valtion
henkilostéjohdon foorumin (HJF) kokouksessa. Antamassaan selvityksessa valtiovarainministerio to-
teaa, etta virastoissa, joissa oli havaittu epatarkoituksenmukaisuutta tai epajohdonmukaisuutta eri pal-
velussuhdelajien kdytossd, oli joko tehty muutoksia tai nostettu muutosten tarve esille viraston sisai-
sissa keskusteluissa. Nain ollen valtiovarainministeri6 ei selvityksensa mukaan ole havainnut tarvetta
laajemmalle yhteiselle ohjaukselle.

Selvityksessddn valtiovarainministerid toi myos esiin kirjoitushetkelld kdynnissa olleen lainsdadanto-
hankkeen Valtoria koskien. Valtion virastoista vain Valtorin ja Ulkopoliittisen instituutin palvelussuhde-
lajista on sdadetty lainsdddanndssa, ja sddntelyn mukaan ndiden virastojen henkil6t ovat tydsuhteissa
lukuun ottamatta johtajaa. Kdynnissa olevassa lainsdadadantdhankkeessa Valtoria koskevaa lakia ehdote-
taan muutettavaksi muun muassa siten, ettd henkildston palvelussuhdelajina voisi olla myds virka-
suhde. Muutoksen tarkoitus on, ettd Valtori voisi jatkossa arvioida nykyistda paremmin eri palvelussuh-
delajien tarkoituksenmukaisuutta tehtdavdankuvan mukaan. Esitysluonnoksen mukaan Valtorin koke-
mukset tydsopimussuhteista ainoana palvelussuhdelajina ovat olleet padasiassa hyvia, mutta palvelu-
keskukselle kuuluu kuitenkin joitakin sellaisia tehtdvia, joiden hoitaminen virkasuhteessa olisi perustel-
lumpaa.

Jalkiseurannan perusteella tarkastuskertomuksessa annettu suositus ei ole sikdli toteutunut, etta val-
tiovarainministerio ei ole linjannut tai ohjeistanut selvemmin siitd, missa tapauksissa virastojen ja lai-
tosten tulisi pyrkia kdayttamaan tydsuhteita virkasuhteiden sijaan. Ministerion toimet ovat olleet suosi-
tuksen suuntaisia: Valtiovarainministerio on kesalla 2023 selvittanyt laajalla kyselylla palvelussuhdela-
jien kayttoa, ja kyselyn perusteella katsonut, ettd laajempaa yleistd ohjausta asiassa ei tarvita. Lisaksi
Valtorille ollaan mahdollistamassa nykyistd joustavampi palvelussuhdelajien kdytté lainsdadantoa
muuttamalla.

2.4 Virastojen osaamisen kehittamistd on tuettu maarittelemallad valtionhallinnon
yhteiset osaamiset ja kannustamalla yhteisen eOppiva.fi-palvelun
hyédyntamiseen

Tarkastuskertomuksessa suositeltiin, etta valtiovarainministerio kehittda osaamistarpeiden ennakointia
edistdvid toimintamalleja siten, ettd ne tukevat nykyistd paremmin virastojen henkiléstésuunnittelua.
Suosituksen perusteena olivat havainnot siitd, etta virastot pyrkivat henkiléstésuunnittelulla varautu-
maan tulevaisuuden henkildstotarpeisiin ja varmistamaan riittavat henkiléstovoimavarat toiminnan ta-
voitteiden saavuttamiseksi ennakoimalla padasiassa henkiléstomaaraa. Sen sijaan tarvittavan
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osaamisen ennakointia ei ollut kehitetty vastaavalla tavalla, eika tarkastuksen kohteena olleilla viras-
toilla ollut selkeda organisaatiotasoista kokonaisnakemystd henkiloston pidemman aikavalin osaamis-
tarpeista.

Jalkiseurantaa varten antamassaan selvityksessa valtiovarainministerio toteaa, etta strategisen henki-
[6stésuunnittelun avulla varmistetaan, ettd organisaatiolla on aina kaytettavissa oikea maara oikean-
laista osaamista oikeissa tehtavissa. Valtiovarainministerio korostaa, ettad henkildstésuunnitteluun sisal-
tyva osaamistarpeiden ennakointi tehddan virastotasolla, koska niissd on paras tuntemus toiminnan ja
tavoitteiden vaatimista osaamistarpeista. Valtiovarainministerion rooli valtion henkiléstésuunnittelussa
on mahdollisuuksia luova ja strategisen henkilostéjohtamisen seka henkiléstosuunnitteluun liittyvaa
osaamista ja yhteistyota edistdva. Valtiovarainministerio on tukenut virastojen henkildstosuunnittelua
madrittelemalla valtionhallinnon yhteiset osaamiset (ml. digiosaamiset ja digivalmennuskortit) seka et-
simalld parhaita kdytantoja ja levittamalla niita. Lisaksi virastoja on kannustettu hyddyntamaan HAUSin
yllapitdamaa eOppiva.fi-palvelua seka tuottamaan sinne sisalt6ja ja kehittdmaan yhteistydssd muiden
virastojen kanssa palvelun ja sen hyédyntdamisen toimintamalleja.

Osaamisen kehittamistd korostetaan valtion yhteisessa henkilostdstrategiassa. Yhtena henkilostostra-
tegian toimenpiteend on jatkuvan oppimisen tukeminen monipuolisen keinovalikoiman ja sisaltojen
avulla. Siina keskitytdaan varmistamaan eOppiva.fi-palvelun tuottama lisdarvo ja rooli osaamisen kehit-
tamisessa, tunnistamaan ja priorisoimaan valtionhallinnon uudistumisen kannalta keskeisid osaamisalu-
eita, kuten tekodlyn hyédyntaminen virkamiestaitona, ja jakamaan tietoa hyvista tyéssdoppimisen kay-
tannoista.

Jalkiseurannan perusteella tarkastuskertomuksessa annettu suositus ei ole sellaisenaan toteutunut.
Valtiovarainministerid ei ole ndahnyt roolikseen kehittda virastojen kdytt6on osaamistarpeiden enna-
kointia tukevia toimintamalleja. Osaamisen kehittamista ja keskeisten osaamisalueiden tunnistamista
kuitenkin korostetaan valtion yhteisessd henkilostostrategiassa, jossa virastoja kannustetaan hyodyn-
tamaan yhteistad eOppiva.fi-palvelua.

2.5 Valtion yhteiset HR-tavoitteet tukevat virastojen omien tavoitteiden
asettamista ja mahdollistavat niiden erityistarpeiden huomioon ottamisen

Tarkastuskertomuksessa suositeltiin, etta valtiovarainministerio kehittaa valtion yhteisia, virastojen tu-
losohjauksessa huomioon otettavia HR-tavoitteita siten, ettad ne tukevat nykyista paremmin virastojen
henkildstosuunnittelua, toimintaa ja omien tavoitteiden asettamista. Suosituksen taustalla oli havainto
siitd, etta tarkastusajankohtana voimassa olleet valtion yhteiset HR-tavoitteet (tydnantajakuvan paran-
taminen, osaamisen kehittaminen ja lilkkkuvuuden edistaminen) olivat yleisluonteisia ja irrallisia muusta
virastojen henkilostoon liittyvasta suunnittelusta. Osaamisen kehittdminen ei ollut sellaisenaan yksit-
tdinen tavoite, vaan virastojen perustoimintaa. Liikkuvuutta koskeva tavoite oli paallekkdinen osaami-
sen kehittdmisen kanssa. Virastojen tydnantajakuvan kehittamisella edistettiin virastojen rekrytointia,
mutta tyonantajakuvaa ei valtiolla kehitetty yhtendisella tavalla.

Jalkiseurantaa varten antamassaan selvityksessa valtiovarainministerio toteaa, ettd helmikuussa 2024
julkaistu valtion henkilostostrategia 2030 sisaltdaa kolme HR-tavoitetta, jotka korvasivat tarkastusajan-
kohtana voimassa olleet, vuonna 2018 asetetut tavoitteet. Uudet strategiset tavoitteet liittyvat valtion
yhteisiin arvoihin, toimintakulttuuriin, johtamiseen ja henkilostopolitiikkaan. Henkilostostrategian toi-
meenpanosuunnitelmassa on kuvattu valtiotasoiset, kutakin tavoitetta edistdvat toimenpiteet vuosille
2024-2025. Tavoitetaso on asetettu siten, ettd ne jattdvat virastoille ja hallinnonaloille niiden toiminnan
ja erityistarpeiden edellyttdmaa toimintavapautta. Tavoitteet on asetettu my®és siten, ettd virastot ja
hallinnonalat voivat itse tdsmentaa tavoitteita itselleen sopiviksi esimerkiksi viraston strategiatydssa,
vuosisuunnittelussa tai henkiléston kehittdmissuunnitelmassa. Henkilostostrategian toimeenpano-
suunnitelma sisaltda myos toimenpidekortit ja toimeenpanosuunnitelmapohjan virastojen suunnittelun
ja seurannan tueksi.

VALTIONTALOUDEN TARKASTUSVIRASTO
PORKKALANKATU 1 | PL1119 | 00101 HELSINKI
PUH. 094321 | WWW.VTV.FI



6 (8)

Strategiaa vieddan kaytantoon kolmen toimenpidekauden aikana, jolloin toimenpiteitd tehddan seka
valtionhallinnon tasolla ettd virastoissa. Toimenpide voi olla valtiotasoinen, viraston oma tai virastojen
yhteinen, kuten lainsdddantdhanke, projekti tai osaamisen, toimintatapojen ja prosessien kehittamista.
Toimenpiteen kesto vaihtelee ketterasta kehittamisestd pidempikestoisiin hankkeisiin. Toimenpide voi
my®&s olla kokonaan uusi tai jo kdynnissa oleva. Tavoitteet ja niiden toimeenpano on jo osin sisallytetty
ylimman johdon johtamissopimuksiin ja valtion tulosohjausprosessiin (tavoitteet huomioidaan viras-
toissa vuodesta 2024 alkaen ja hallinnonalojen harkinnan mukaan myds tulossopimuksissa vuodesta
2025 alkaen).

Jalkiseurannan perusteella tarkastuskertomuksessa annettu suositus on toteutunut. Valtiovarainminis-
terio on kehittdnyt valtion yhteisid, virastojen tulosohjauksessa huomioon otettavia HR-tavoitteita si-
ten, ettd ne tukevat nykyista paremmin virastojen henkildstdsuunnittelua, toimintaa ja omien tavoittei-
den asettamista.

2.6 Valtiovarainministerio ei ole kehittanyt tarpeeksi rekrytointiprosessin
tehokkuuden arviointimenetelmia

Tarkastuksessa annettiin suositus siitd, etta valtiovarainministerion tulisi kehittda rekrytointiprosessin
tehokkuuden arviointimenetelmia, jotta rekrytointeihin kadytetty tydaika, niistd aiheutuvat kustannuk-
set ja todellinen lapimenoaika olisivat lapindkyvid. Valtiovarainministerid on tukenut virastojen rekry-
tointiprosesseja erilaisin toimenpitein. Ministerion mukaan tarkeinta on kuitenkin ensisijaisesti varmis-
taa, ettd rekrytointiprosessin avulla valtio saa palvelukseensa soveltuvimman hakijan ja etta rekrytoin-
tiprosessi on lapindkyvad, oikeudenmukainen ja laadukas. Ministeri6 kouluttaa rekrytoijia HAUSin kautta
ja tarjoaa oppaita rekrytointien toteuttamiseen. Rekrytointien tueksi on annettu “Ohje virantaytossa
noudatettavista periaatteista” sekad uutena ohjeena ”Valtion ylimman virkamiesjohdon virantaytto”.

Palkeet laskevat valtion tilivirastoille henkilostéhallinnon ty6ajan kohdennus- ja suoritetiedoista tun-
nuslukuja, kuten rekrytointiin ja perehdytykseen kdytettya tydaikaa. Tarkastuksessa tuotiin esille, etta
Kieku-jarjestelmassa rekrytointeja varten on erillinen kirjaustoiminto “rekrytointi ja yleisperehdyttami-
nen”. Tata kirjaustoimintoa saavat kdyttaa vain HR-asiantuntijat. Yleensa rekrytointiin osallistuvat esi-
henkil, HR-asiantuntija ja mahdollisesti muita virastojen asiantuntijoita. Valtiovarainministerién mu-
kaan vain HR-ammattilaisten kayttama tydaika on huomioitu rekrytointiin kaytettavaan tydaikaan ja
kustannuksiin. Esihenkildiden tydaika kohdennetaan yleisiin tai viraston omiin seurantakohteisiin. Tata
rakennetta ei valtiovarainministerion mukaan ole nahty tarpeelliseksi muuttaa.

Jalkiseurannan perusteella tarkastuskertomuksessa annettu suositus ei ole toteutunut. Valtiovarainmi-
nisterio ei ole kehittanyt riittavasti menetelmia, joilla rekrytointiprosessin kustannuksia ja tehokkuutta
voitaisiin arvioida.

2.7 \Virastojen rekrytoijat voivat hyodyntaa uuden Valtiolle.fi-jarjestelman uusia
ominaisuuksia rekrytointiprosessin arvioinnissa

Tarkastus toteutettiin vaiheessa, jolloin Valtiolle.fi-rekrytointijarjestelmaa oltiin kilpailuttamassa. Vuo-
den 2024 alusta kayttoon otettu uusi Valtiolle.fi-rekrytointijarjestelma tarjoaa Palkeiden mukaan laaja-
alaisesti ja monipuolisesti tietoa rekrytointiprosessien toteutumisesta. Kayttdjat voivat hakea jarjestel-
masta tietoa muun muassa hakemusten maarasta ja laadusta, rekrytointien lukumaarasta seka niiden
ldpimenoajoista ja hyodyntda naita tietoja arvioidessaan rekrytointiprosessin tehokkuutta. Palkeiden
mukaan jarjestelma antaa kayttajille mahdollisuuden seurata hakemusten maaraa ja hakijoiden pate-
vyyttd suhteessa avoimeen tehtdvaan. Kayttajat voivat myos tarkastella sukupuolijakaumaa, hakemus-
ten muotoa (paperinen tai sahkoinen) seka hakijoiden koulutustaustaa, mika auttaa arvioimaan rekry-
tointiprosessin houkuttelevuutta ja monimuotoisuutta.
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Uusi Valtiolle.fi-jarjestelma tarjoaa tietoa rekrytointien maarasta eri nakdkulmista, kuten toimipisteen
sijainnin, julkisten ja sisdisten hakujen maaran sekd anonyymien rekrytointien osalta. Uusi jarjestelma
mittaa rekrytointiprosessin eri vaiheiden kestoa, mukaan lukien koko prosessin kesto rekrytointisuun-
nitelman luomisesta rekrytoinnin sulkemiseen asti.

Uusi jarjestelma tarjoaa entista paremmat mahdollisuudet rekrytointiprosessin raportointiin. Virastot
voivat raportoida uudesta jarjestelmasta tietoa muun muassa omista rekrytointiprosesseistaan ja niiden
lapimenoajoista. Raportointi on uudessa jarjestelmassad helpompaa ja monipuolisempaa. Tietoja voi tar-
kastella tilastoina tai yksittdisina rekrytointeina eri hakuehtoja hyédyntden. Raportointimahdollisuudet
ovat monipuoliset. Rekrytointitietojen ja ldpimenoaikojen analysointi auttaa tunnistamaan prosessien
viivastyksid ja optimoimaan niiden eri vaiheita. Tama vahentaa kustannuksia, parantaa tydnantajamie-
likuvaa ja hakijakokemusta, mika puolestaan johtaa nopeampiin ja parempiin rekrytointituloksiin.

3 Yhteenveto ja jatkotoimet

Valtion ohjausta koskevassa tarkastuksessa arvioitiin rekrytointeihin ja osaamisen kehittamiseen koh-
distuvaa valtion ohjausta. Tarkastuksessa todettiin, ettad valtiolla ei ole strategisen tason henkil6sto-
suunnittelua, jossa maariteltaisiin pitemmalla aikavalilla valtion haluttu henkilostoémaara, vaikka tavoit-
teita on kuitenkin asetettu tehtdva- tai yksikkékohtaisesti hyvinkin tarkasti. Valtion itse kouluttaman
henkiloston koulutusmaarat ovat vaihdelleet paljon, mika on vaikeuttanut henkiléstétavoitteiden saa-
vuttamista. Yhteiset henkil6stopolitiikan teemat — osaamisen kehittaminen, liikkkuvuuden edistaminen
ja valtion tyonantajakuvan parantaminen — ovat puolestaan nakyneet yleiselld tasolla tulossopimuk-
sissa, mutta teemojen tarkempi maarittely ja [ahtétason kuvaus tukisivat virastoja niiden omien tavoit-
teiden asettamisessa. Tarkastuksen aikaan valtiolla tydskenteli tydsuhteessa noin 7 500 henkil6a. Tyo-
suhteen kaytto palveluslajina vaihteli samantyyppisten organisaatioiden valilld, eika valtiolla ollut lin-
jausta siitd, missa olosuhteissa tyosuhteiden kayttoon tulisi pyrkia.

Virastojen osaamisen kehittamistd ja rekrytointeja koskevassa tarkastuksessa havaittiin, ettd virastot
keskittyivat henkilostotarpeiden ennakoinnissa henkilostomaardan osaamistarpeiden jaadessa vahem-
malle huomiolle. Tarkastusajankohtana voimassa olleet valtion yhteiset HR-tavoitteet (tydnantajakuvan
parantaminen, osaamisen kehittdminen ja liikkuvuuden edistiminen) olivat yleisluonteisia ja irrallisia
muusta virastojen henkil6stdon liittyvasta suunnittelusta. Liikkuvuutta ei hyddynnetty osaamisen kehit-
tdmisen menetelmana. Mydskaan rekrytointiprosessin tehokkuutta ei arvioitu.

Jalkiseurannan perusteella tarkastuksessa annetut suositukset eivdt ole toteutuneet sellaisenaan,
mutta valtiovarainministerid on toteuttanut suositusten suuntaisia toimia. Valtiovarainministerié on
laatinut valtion henkildstostrategian ja nostanut siind strategisen henkildstésuunnittelun yhdeksi lin-
jaukseksi ja toimeenpanosuunnitelman toimenpiteeksi. Valtion henkiloston liikkuvuutta on selvitetty,
mutta liikkuvuutta koskevaa tavoitetta ei ole valtiotasolla tasmennetty, vaan tavoitteesta on sellaise-
naan luovuttu. Ministerid on selvittdnyt laajalla kyselylla palvelussuhdelajien kayttoa ja kyselyn perus-
teella katsonut, ettd sen ei tarvitse antaa tarkempaa yleista ohjausta siitd, missa olosuhteissa tydsuh-
teita tulisi kayttaa virkasuhteiden sijaan.

Valtiovarainministerio on tukenut virastojen osaamisen kehittamistda maarittelemalla valtionhallinnon
vhteiset osaamisalueet, levittamalla parhaita kdytantoja ja kehittamalla eOppiva.fi-palvelua. Varsinaisia
osaamistarpeiden ennakointia tukevia toimintamalleja ministeri6 ei ole kehittanyt, silla se ndkee par-
haimman asiantuntemuksen osaamisen kehittdmisessa olevan virastotasolla. Valtiovarainministerié on
kehittéanyt valtion yhteisid HR-tavoitteita siten, ettad ne tukevat paremmin virastojen henkiléstosuunnit-
telua ja toimintaa seké virastojen omien tavoitteiden asettamista niiden erityistarpeet huomioiden. Val-
tiovarainministerio on toteuttanut liikkuvuusselvityksen, jossa tunnistettiin tarve kdsitteen uudelleen
madrittelylle siten, etta liikkuvuus kasittaa yksildiden liikkuvuuden lisdksi tiedon ja osaamisen liikkumi-
sen. Liikkuvuutta myos korostetaan valtion yhteisessa henkilostostrategiassa verkostomaisen tyonteon
ja vertaisoppimisen vahvistamisen kautta.
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Valtiovarainministerio ei ole vield kehittanyt riittdvasti menetelmia rekrytointiprosessin tehokkuuden
arvioimiseksi. Ministeri6 kuitenkin tukee virastojen toimintaa tarjoamalla koulutusta ja ohjeita rekrytoi-
jille varmistaakseen, etta rekrytointiprosessi on lapindkyva, oikeudenmukainen ja laadukas. Vuoden
2024 alussa kayttoon otettu Palkeiden uusi Valtiolle.fi-rekrytointijarjestelma tarjoaa laaja-alaisesti tie-
toa rekrytointiprosesseista. Kayttajat voivat seurata hakemusten ja rekrytointien maaria seka lapime-
noaikoja, mikd auttaa arvioimaan prosessin tehokkuutta. Jarjestelma parantaa raportointia ja mahdol-
listaa viivastyksien tunnistamisen, mika vahentaa kustannuksia ja parantaa tyonantajamielikuvaa.

Jalkiseurantaa ei ole tarvetta jatkaa.

Teemu Kalijarvi
tarkastuspaallikko

Tuula Naatanen
johtava tuloksellisuustarkastaja, HTT

JAKELU valtiovarainministerio
Valtion talous- ja henkilostéhallinnon palvelukeskus Palkeet
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