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Jakelussa mainitut

Tarkastuskertomus 15/2023, Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden palvelukeskuksen rahoitustoiminta

Jalkiseurantaraportti

Valtiontalouden tarkastusvirasto (VTV) on tehnyt vakiomenettelyn mukaisesti jalkiseurannan Jatkuvan
oppimisen ja tyollisyyden rahoitustoiminta -tuloksellisuustarkastuksesta.

Jalkiseurantaraportissa selvitetddn, miten tarkastuksen kohteena oleva asia on kehittynyt ja mihin
toimiin tarkastuskertomuksessa annettujen suositusten ja muiden kannanottojen perusteella on
ryhdytty. Tarkastusvirasto hyodyntdaa jalkiseurantaraportin tietoja raportoidessaan vuosittain
eduskunnalle olennaisista tarkastushavainnoistaan, kohdentaessaan tarkastustoimintaansa seka
arvioidessaan tarkastustoimintansa vaikuttavuutta.

1 Jalkiseurannan toteutus

Jalkiseurantasuunnitelman mukaan jalkiseurannassa tuli ldhettaa tarkastetulle Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskukselle (Jotpa), opetus- ja kulttuuriministeriélle (OKM) sekd tyo- ja
elinkeinoministeridlle (TEM) selvityspyynnot siita, mihin yksiloityihin toimenpiteisiin ndméa ovat
tarkastuksen perusteella ryhtyneet, ja mitd ndista toimista on seurannut.

Tarkastuskertomuksessa VTV antoi yhteensd nelja suositusta. Selvityksessadn Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden palvelukeskuksen piti vastata kolmeen kysymykseen, jotka koskivat annetuista
suosituksista kolmea:

— Milla tavoin Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen neuvosto on vahvistanut
operatiivisen ja strategisen tason paatantavaltaansa Jotpan toiminnan painopisteiden, tavoitteiden
ja prioriteettien maarittelytyon sisaltdjen ohjaamisessa?

— Milla tavoin Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen neuvosto on ollut aloitteellinen
siind, ettd Jotpan tuottamat kokemukset ja opit tulevat systemaattisesti hyddynnettyd osaamis- ja
tyollisyyspalveluiden eri prosesseissa?

— Milla tavoin Jotpa on varmistanut asianmukaisen sisdisen valvonnan jarjestamisen
osaamispalvelujen rahoitusprosesseissa? Tarkastuksen mukaan tdssa on ollut keskeista huomioida
my0s, ettd rahoituksen ehdot maaritelladn lain rajoissa niin, etta palveluja on saatavilla eri tasoilla
kaikille niista hyotyville kohderyhmille ja etta eri ryhmiin kuuluvien oppijoiden tavoittamiseen on
kdytettavissa parhaat mahdolliset kdaytdannot, keinot ja verkostot.

Opetus- ja kulttuuriministeriolta ja tyo- ja elinkeinoministeriolta tarkastusvirasto on pyytanyt selvitysta,

yhteen kysymykseen, joka on koskenut niille annettua suositusta:

—  Milla tavoin opetus- ja kulttuuriministerio ja tyo- ja elinkeinoministerid ovat selkeyttaneet Jotpan
roolin ja kytkennat osaamisjarjestelmaan ja tyollisyyspalveluihin? Tarkastuksen mukaan keskeista
tdssd on ollut erityisesti sen maarittaminen, onko Jotpa pelkdstdadan pilotointialusta vai
tavoitellaanko Jotpan kautta myos vaestotason vaikutuksia.

Jalkiseuranta toteutettiin suunnitelman mukaisesti.
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2 lJdlkiseurannan havainnot

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen rahoitustoimintaa tarkastettiin toiminnan
alkuvaiheessa. Tarkastus kaynnistyi noin puolen vuoden kuluttua siitd, kun Jotpa oli toteuttanut
ensimmaiset rahoitushaut. Jotpan mukaan heti toiminnan alussa kdynnistetty tarkastus on vaikuttanut
rahoitustoiminnan prosesseihin merkittavasti. Tarkastuksen on myods katsottu edistaneen Jatkuvan
oppimisen ja tyollisyyden neuvoston keskustelua omasta roolistaan.

Saamiensa selvitysten perusteella tarkastusvirasto on antamiinsa suosituksiin ndhden havainnut
seuraavaa.

2.1 Neuvoston rooli Jotpan rahoitustoiminnan painopisteiden maarittelyssa on
vahvistunut

Tarkastuksessaan VTV suositti, ettd Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden neuvosto vahvistaisi
operatiivisen ja strategisen tason paatantavaltaansa Jotpan toiminnan painopisteiden, tavoitteiden ja
prioriteettien maarittelytyon sisaltdjen ohjaamisessa.

Jotpa on selvityksessddn tuonut esiin, ettd neuvoston 16.2.2024 toteuttaman itsearvioinnin perusteella
neuvoston jasenilld oli yhtendinen ndkemys siitd, ettd neuvoston roolit ja vastuut ovat ldhtokohtaisesti
strategisia. Tdma vastaa neuvostolle Jatkuvan oppimisen ja tyéllisyyden palvelukeskuksesta annetun
lain (682/2021) 5 §:ss& madriteltyja tehtdvia. Jatkuvan oppimisen ja ty6llisyyden neuvoston tehtdvana
on lain mukaan palvelukeskuksen toiminnan strateginen suunnittelu. Keskeinen strategisen
suunnittelun valine on palvelukeskuksen viisivuotisen toiminnan kehittamissuunnitelman ja sen
muuttamista koskevan esityksen laatiminen.

Hallituskauden vaihduttua neuvosto arvioi paaministeri Petteri Orpon hallitusohjelmasta aiheutuvia
muutoksia Jotpan toimintaan ja teki opetus- ja kulttuuriministeritlle ja tyo- ja elinkeinoministeriolle
ehdotuksen kehittamissuunnitelmaan tehtdvistda paivityksista. Ministeriot hyvaksyivat padivitetyn
kehittamissuunnitelman helmikuussa 2024.

Neuvoston toinen keskeinen tehtdva on paattdda Jotpan vuosittaisen toimintasuunnitelman
painopisteistd. Painopisteiden valmisteluprosessia on tarkastuksen jalkeen kehitetty, ja neuvoston rooli
Jotpan ohjaamisessa on vahvistunut. Nykyinen prosessi tukee aikaisempaa paremmin
rahoitustarpeiden priorisointia. Keskeisend muutoksena aikaisempaan ovat data-analyysin ja
neuvoston ldhetekeskustelun perusteella kdytavat keskustelut neuvoston jasenten edustamien
keskusjarjestdjen ja niiden jasenorganisaatioiden asiantuntijoiden kanssa.

Vuosikellon mukaan neuvosto kdy seuraavan vuoden painopisteitd koskevan ldhetekeskustelun
syyskuun kokouksessa. Ohjaus on sikali todellista, etta mahdollisia painopisteitd on tdssa vaiheessa
enemman kuin mitd seuraavan vuoden madardrahakehyksen puitteissa pystytddn rahoittamaan.
Neuvosto paattda painopisteistd loka-marraskuussa. Neuvosto ottaa paatoksessa huomioon valtion
talousarviossa Jotpan toimintamenomomentille esitettyjen maararahojen ja mahdollisten siirtyvien
madrarahojen maaran. Neuvosto myods arvioi painopisteiden toteutumista tarkasteluvuoden syksyn
ensimmaisessa neuvoston kokouksessa ja tdsmentda tai muuttaa niita tarvittaessa.

Havaittu kehitys vastaa suositusta ja voidaan sanoa, etta suositus on toteutunut tdysin.
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2.2 Jotpa tavoittelee vaestotason vaikuttavuutta tilannekuvan, tiedon, rakenteiden
ja skaalautuvien ratkaisujen avulla

Tarkastuksessaan VTV suositti, ettd opetus- ja kulttuuriministerié ja tyd- ja elinkeinoministerio
selkeyttavat Jotpan roolin ja kytkennadt osaamisjarjestelmaan ja tyollisyyspalveluihin. Keskeistad oli
erityisesti sen maarittdminen, onko Jotpa pelkdstdan pilotointialusta vai tavoitellaanko JOTPAnN kautta
my0s vdestotason vaikutuksia.

Ty6- ja elinkeinoministerion mukaan Jotpan toimintaa on tarkastuskertomuksen ja VTV:n suositusten
jalkeen kehitetty monipuolisesti. Opetus- ja kulttuuriministerio ja tyo- ja elinkeinoministerié ovat
vahvistaneet yhteisty6td ja uudistaneet toimintatapoja, jotta Jotpan rooli on selkiytynyt. Tyo- ja
elinkeinoministerion arvion mukaan Jotpan rooli ja yhteydet osaamisjarjestelmaan- ja elinkeino- ja
tyollisyyspalveluihin ovat kehittyneet hyvin.

Opetus- ja kulttuuriministerion mukaan Jotpan toiminnalla tavoitellaan pilotoinnin, kehittamisen ja
tiedontuotannon kautta vaestotason vaikutuksia. Tama edellyttaa, ettd tutkimustuloksia ja analyyseja
sekd hanketoiminnan tuotoksia, kokemuksia ja oppeja hyddynnetddn palvelujarjestelméan
uudistamisessa systemaattisesti. Téhdan on kiinnitetty huomiota Jotpan kehittdmisessa tarkastuksen
jalkeen. Opetus- ja kulttuuriministerié katsoo, ettd Jotpalla on tarkea vaestotason rooli jatkuvan
oppimisen kehittamisessa. Jotpan toimintaa sekd Jotpan ja ministerion valista yhteistyotad on kehitetty
suuntaan, joka tukee toiminnan vaikuttavuutta vaestotasolla.

Ministerididen mukaan yhteistyd Jotpan ja kummankin ministerion valilla on tarkastuksen jalkeen
saanut uusia, pysyvid muotoja, ja yhteisty6td tehdddn edelleen myods substanssiperusteisesti.
Ministerididen eri osastoja edustavat asiantuntijat tapaavat kuuden viikon vélein palavereissa, joissa
jaetaan tietoa ja keskustellaan kunkin organisaation ajankohtaisista asioista seka Jatkuvan oppimisen ja
tyollisyyden neuvoston asioista ja linjauksista. Neuvoston kokouksissa kasiteltdvista asioista kerrotaan
aiempaa laajemmin ja sadnndnmukaisemmin ministerion koulutusosastoille ja ndiden osastojen
asiantuntijoille. JOTPA on myos lisdannyt yhteistyota ELY-keskusten kanssa erityisesti ennakointitiedon
tuotannon osalta. Jatkossa yhteistydta on kehitettava vuoden 2026 alussa toimintansa aloittaneiden
Elinvoimakeskusten seka tyollisyysalueiden kanssa.

Keskeistd Jotpan vdestétason vaikuttavuuden kannalta on se, ettd pilotoitavat hankkeet ovat
skaalautuvia ja ettd hankkeet toteutetaan tavalla, joka mahdollistaa niiden vaikutusten arvioinnin
luotettavalla ja tieteellisesti uskottavalla tavalla. Molempiin seikkoihin on Jotpan toiminnassa kiinnitetty
huomiota tarkastuksen jalkeen. Kun hankkeet ovat skaalautuvia, niistd saatava tieto luotettavaa ja
tieteellisesti varmennettua ja kun Jotpan tunnettuus koulutuksen kentdllda kasvaa, koulutuksen
jarjestdjilla on entistd paremmat edellytykset hyddyntda hankkeista saatavaa tietoa. Uskottava
suunnitelma tulosten skaalaamisesta on talld hetkelld valtionavustusrahoituksen saamisen valttamaton
ehto. Aikaisemmin se oli yksi valintakriteereista. Valtionavustuksen saajalla on oltava suunnitelma siita,
miten avustuksella toteutettava koulutusmalli tai osaamispalvelukokonaisuus sisallytetdan avustuksen
hakijan perustoimintaan avustuksen kayttokauden jalkeen.

Johtopaatdoksendan ministeriot ovat todenneet, ettd Jotpan rooli on tdsmentynyt vaestotason
vaikutuksien edellytyksien vahvistamiseen. Tarkastuksen jdlkeen Jotpan rooli on selkeytynyt
strategiseksi valineeksi, joka tukee ministerididen yhteista politiikkavalmistelua ja osaamisjarjestelman
uudistamista. Sen toiminta tahtad vaestotason vaikuttavuuteen tilannekuvan, tiedon, rakenteiden ja
skaalautuvien ratkaisujen avulla.

Havaittu kehitys vastaa suositusta ja voidaan sanoa, etta suositus on toteutunut tdysin.
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2.3 Jotpan neuvosto seuraa rahoitustoiminnan skaalautuvuutta erillisen
vaikuttavuuden seurannan suunnitelman pohjalta

Tarkastuksessaan VTV suositti, ettd Jatkuvan oppimisen ja tydllisyyden neuvosto on aloitteellinen, jotta
Jotpan tuottamat kokemukset ja opit tulevat systemaattisesti hyddynnettyd osaamis- ja
tyollisyyspalveluiden eri prosesseissa.

Jotpan antaman selvityksen mukaan jo neuvoston toteuttamassa itsearvioinnissa tuotiin esiin
suositukseen liittyvia kehittamisehdotuksia, ja ne on otettu huomioon Jotpan toiminnassa. Neuvoston
aloitteellisuutta Jotpan tuottaman tiedon ja kokemusten levittdmisessad tuetaan teemakeskusteluilla
kokouksissa tai niiden valilla. Jatkuvan oppimisen toimijoille jarjestetdan matalan kynnyksen tilaisuuksia
Jotpan oppien ja kokemusten valittamiseksi. Neuvoston jasenet myos viestivat Jotpan toiminnasta ja
tuloksista omissa taustaorganisaatioissaan.

Neuvosto on kiinnittanyt tyoskentelyssddn ja Jotpan toimintaa linjatessaan erityistd huomiota
toiminnan vaikuttavuuteen ja skaalautuvuuteen. Toiminnan tuloksellisuutta ja vaikuttavuutta
seurataan sdannollisesti vaikuttavuuden seurannan suunnitelman pohjalta. Tietoja myos julkaistaan
Jotpan verkkosivuilla. Ensimmadinen rekisteripohjainen vaikuttavuuteen liittyva tarkastelu toteutettiin
syksylld 2024, ja se koski Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskuksen toiminnan seurannan ja
vaikuttavuuden arvioinnin pilotointia.

Jotpan rahoitusta saaneille organisaatioille tullaan jatkossa tekemain kysely, jolla selvitetdan
rahoitettujen koulutusten skaalautumista ja organisaation toimintatapojen muutoksia vuoden kuluttua
hankkeen loppumisesta. Kysely otetaan kdyttéon vuoden 2026 alussa.

Neuvoston kasitellessda Jotpan toiminnan tuloksia se sadanndnmukaisesti keskustelee tulosten
hyddyntamisestd ja evastaa Jotpaa tulosten konkreettisessa hyddyntamisessa ja levittamisessa.

Havaittu kehitys vastaa suositusta, ja voidaan sanoa, etta suositus on toteutunut taysin.

2.4 Jotpan rahoitustoiminnan tehtdvien eriyttaminen, raportointi- ja
seurantajarjestelyt, riskienhallinta, tarkastus- ja valvontatoiminta seka
saantojenvastaisuuksien kasittely ovat todettu luotettaviksi ja toimiviksi

VTV suositti lisdksi, ettd kun Jotpa kohdentaa rahoitusta osaamispalveluihin, rahoitusprosesseja ei
ketteryyden nimissa virtaviivaisteta tavalla, joka voisi vaarantaa asianmukaisen sisdisen valvonnan.
Suosituksen mukaan rahoituksen ehdot tulee myds maaritelld lain rajoissa niin, ettd palveluja on
saatavilla eri tasoilla kaikille niistd hyotyville kohderyhmille ja ettd eri ryhmiin kuuluvien oppijoiden
tavoittamiseen on kdytettdvissa parhaat mahdolliset kdytannot, keinot ja verkostot.

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus on selvityksessdaan tuonut esiin toimenpiteitdaan
rahoitusriskien hallitsemiseksi sekd sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelyiden
vahvistamiseksi. Liséksi Jotpa on selvittanyt hankintojen osuuden kasvattamista rahoitustoiminnassaan
ja toimenpiteitd, joilla se voisi lisdtd rahoituksensa kohdentumista erityisesti koulutuksessa
aliedustettujen ryhmien osallistumiseen.

Tarkastuksen jalkeen Jotpa on muuttanut rahoitusprosessiaan niin, ettd se maksaa avustuksen kahdessa
erdassd aiemman kertasuorituksen sijaan. Lisdksi Jotpa vyksiléi avustuksen kayttotarkoituksen
paatoksissaan aiempaan yksityiskohtaisemmin, ja se on myo6s ottanut kdyttéon erityiset Jotpan
valtionavustusten vakioehdot Opetushallituksen yleisohjeen sijaan. Lisdksi Jotpa aloitti vuonna 2025 jo
paattyneiden hankkeiden lopputarkastukset. Myds epaselvyyksid, jotka liittyvat Jotpan
riippumattomaan asemaan Opetushallituksen yhteydessa, on korjattu tarkastushavaintojen mukaisesti.
Toimenpiteet ovat osoittautuneet toimiviksi, silla Jotpan ei ole tarvinnut turvautua takaisinperintoihin,
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ja toisaalta toisen maksuerdn pidattdmisestd sddstyneitd ja avustuksen saajien omaehtoisesti
palauttamia méaararahoja on voitu kohdentaa uudelleen.

Jotpa on tarkastuksessa suositellun mukaisesti laatinut aikaisempaa tarkemman kuvauksen eri
rahoitusprosesseista.

Tarkastuksessa kiinnitettiin huomiota RRF-rahoituksen Jotpalle aiheuttamaan hallinnolliseen taakkaan
ja  virhemahdollisuuksiin.  Valtiovarain  controller -toiminto arvioi Jotpan elpymis- ja
palautumistukivdlineen hallinto- ja valvontajarjestelmdn toimivuutta tarkastuksessa 26.4.2024 ja
seurantatarkastuksessa 15.4.2025. Tarkastusten tuloksena Jotpan rahoitustoiminnan tehtdvien
eriyttdminen, raportointi- ja seurantajarjestelyt, riskienhallinta, tarkastus- ja valvontatoiminta seka
saantdjenvastaisuuksien kasittely todettiin luotettavaksi ja toimivaksi eikda toimintaan edellytetty
parannuksia.

Ulkopuolinen tilintarkastusyhteis6 BDO teki syksylla 2025 tarkastuksen Jotpan hankkeeseen, jossa
edistetdan koulutuksessa aliedustettujen ryhmien tavoittamista. Tarkastuksessa todettiin, etta sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan menettelyt ovat kattavat ja tarkoituksenmukaiset.

Hankintojen osuus rahoitustoiminnassa on kasvanut tarkastuksen jalkeen. Jotpa on pyrkinyt lisadmaan
koulutuksessa aliedustettujen ryhmien osallistumista ja koulutuksen loppuun suorittamista.
Hankinnoissa on kaytossa pddosin mallia, jossa palveluntuottajalle maksetaan aliedustettujen
osallistujien osalta opiskelijatyotunnit 1,3 kertoimella.

Jotpan kerddmien taustatietojen mukaan kansallisella tai RRF-rahalla rahoitettuihin koulutuksiin
vuoden 2025 loppuun mennessa osallistuneista 25 prosenttia (noin 6 500 henkil6d) on kuulunut
koulutuksessa aliedustettuihin ryhmiin. Pelkdstdan RRF-rahoitettuihin koulutuksiin tavoiteltiin 1500
aliedustettuihin ryhmiin kuuluvaa henkil6a. Tavoite on tdhdan mennessa ylitetty yli tuhannella henkil6lla.

Suositus on toteutunut taysin.

3 Yhteenveto ja jatkotoimet

Opetus- ja kulttuuriministerion seka tyo- ja elinkeinoministerio ovat tasmentaneet Jatkuvan oppimisen
ja tyollisyyden palvelukeskuksen (Jotpa) roolia niin, etta palvelukeskuksen tarkoituksena on jatkuvan
oppimisen vadestotason vaikutuksien edellytyksien vahvistaminen. Jotpan tehtdvanda on tukea
ministerididen yhteista politiikkavalmistelua ja osaamisjarjestelman uudistamista. Sen toiminta tahtaa
vaestotason vaikuttavuuteen tilannekuvan, tiedon, rakenteiden ja skaalautuvien ratkaisujen avulla.

Jatkuvan oppimisen ja tyéllisyyden neuvosto on Jotpan toimintaa strategisella tasolla ohjaava elin. Sen
keskeinen ohjausvdline  on viisivuotisesta kehittdmissuunnitelmasta  ja vuosittaisen
toimintasuunnitelman painopisteista pdattaminen. Neuvoston rooli Jotpan rahoitustoiminnan
painopisteiden maarittelyssa on vahvistunut, kun se on kayttanyt ndita valineitd aiempaa aktiivisemmin.

Jotpan neuvosto on ollut aloitteellinen Jotpan tuottamien kokemuksien ja oppien systemaattisessa
hyodyntamisessa. Jotpalla on kdytdssadn vaikuttavuuden seurannan suunnitelma, jonka avulla myos
Jotpan neuvosto seuraa suoritteiden skaalautuvuutta.

Jotpan rahoitustoimintaa tarkastettiin heti sen toiminnan alkuvaiheessa. Ndin ajoitettuna tarkastus on
vaikuttanut rahoitustoiminnan prosesseihin merkittdvasti. Tarkastuksen jdlkeen Jotpa on ryhtynyt
toimenpiteisiin rahoitusriskien hallitsemiseksi seka sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan menettelyiden
vahvistamiseksi. Nama on sittemmin todettu Valtiovarain controller -toiminnon tekemadssa arviossa ja
ulkopuolisen tilintarkastusyhteison tarkastuksessa luotettaviksi ja kattaviksi.

Jalkiseurantaa ei ole tarvetta jatkaa.
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Leena Juvonen
tarkastuspaallikko

Sami Vuorinen
johtava tuloksellisuustarkastaja

JAKELU Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus
opetus- ja kulttuuriministerio
tyo- ja elinkeinoministeri®
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